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UNITATEA 1: INCLUZIUNEA ANTREPRENORIALA PENTRU
FEMEILE MIGRANTE: PROVOCARI Sl OPORTUNITATI

Imagine de ansamblu asupra Unitatii...
Idei principale
® Antreprenoriatul reprezintd un mijloc de incluziune si independenta pentru femeile
migrante
® Antreprenoriatul face referire la punerea in aplicare a ideilor.
e Planul de afaceri si planul de marketing reprezinta aspecte vitale ale unei afaceri.

Rezultatele procesului de invatare

La momentul finalizarii cu succes a acestei Unitati de Tnvatare, veti putea:

e sa utilizati elementele fundamentale ale antreprenoriatului ca instrument pentru
inceperea unei afaceri;

e sa implementati o solutie pentru evitarea dificultatilor posibile ale primei perioade ale
unei afaceri noi;

e 53 utilizati experientele existente ale femeilor migrante antreprenoare, ca exemplu sau
sursa de inspiratie;

e sa identificati motivul incluziunii, ca Si antreprenoriatul social ca reprezentand
oportunitati.

SECTIUNEA 1: Conceptele teoretice de baza ale antreprenoriatului

Introducere

Obiectivul si domeniul de aplicare al acestei sectiuni sunt definite dupa cum urmeaza:
e Obiectiv: De a transmite cunostinte de baza despre antreprenoriat ca punct de pornire

al unui curs de formare.
e Domeniul de aplicare: De a transmite cunostintele de baza despre antreprenoriat ca
punct de pornire al cursului de formare.

Definitia antreprenoriatului

Antreprenoriatul reprezintd capacitatea Si vointa de a dezvolta, organiza Si gestiona o afacere,
alaturi de oricare dintre riscurile sale, in vederea obtinerii de profit.

Exploatarea oportunitatilor antreprenoriale poate include:

Dezvoltarea unui plan de afaceri.
Angajarea resurselor umane.
Dobandirea resurselor financiare Si materiale.

Asigurarea leadership-ului.
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e Atitudinea responsabila la adresa succesului sau esecului afacerii.
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e Aversiunea fata de riscuri.

Strategiile pe care le pot utiliza antreprenorii includ:

Tmbunatatirea Continua a Proceselor (CPI)
Explorarea noilor modele de afaceri
Utilizarea tehnologiei

Utilizarea inteligentei de afaceri

Utilizarea strategiilor economice
Dezvoltarea serviciilor i produselor viitoare
Gestionarea optimizata a talentelor

Inovarea produselor, serviciilor sau proceselor noi

Importanta antreprenoriatului pentru incluziune $i independenta economica

Pentru mai multe femei decat barbati, decizia de a deveni persoand fizica autorizata este
motivata de o cdutare a unui echilibru adecvat intre viata profesionala si viata de familie, ca Si

de nevoile financiare. Astfel, activarea ca persoana fizica autorizata:

e Poate reduce costurile ingrijirii copiilor

e Confera flexibilitatea utilizarii timpului

Tabelul de mai jos rezuma avantajele antreprenoriatului pentru femei.

AVANTAJE POTENTIALE $I REALE ALE ANTREPRENORIATULUI PENTRU FEMEI

ECONOMICE
eContribuirea la

dezvoltarea
economica Si a
angajabilitatii, ca si
la reducerea
saraciei.

elnovare: produse Si
servicii noi, solulii
noi de
management Si
organizare a
muncii.

e Asigurarea

participarii  egale
intre  femei  si
barbati, ca si a

SOCIALE

oFlexibilitate sporita n
ceea ce  priveste
modelele de lucru Si
acordata

viata

atentia
echilibrului
profesionala-viata
privata.
eindependenta sociala
Si economica sporita,
in cadrul si in afara
gospodariei.
eReducerea segregarii
de gen cu privire la
educatie si angajare.
eDezvoltare umana
sporita si forme noi de

antreprenoriat  social

POLITICE
e®Reprezentare

mai mare a
femeilor in
mediul de
afaceri.

eStructuri mai
echilibrate ale
consiliilor de
conducere a
companiilor.

eCrearea
modelelor
feminine de
urmat.

CULTURALE

ePrejudecati  si

stereotipuri

reduse
referitoare la
femeile din
mediul de
afaceri.

eDiminuarea

decalajului
dintre perceptia
femeilor asupra
antreprenoriatul
ui si activitatile
antreprenoriale
reale.


https://en.wikipedia.org/wiki/Risk_aversion

P}

. ’ 104 — FEMENIN Multilingual eLearning Platform

*
FEMENIN

oportunitatilor care  contribuie |la ePromovarea unei
egale de angajare. comunitatile locale si abordari diferite
la incluziunea sociala. a afacerilor.
eCapacitate de
networking
imbunatatita.
eImpactul asupra
copiilor/familiei.

Sursa: Tabelul 1 Raportul EIGE: Promovarea independentei economice Si antreprenoriatului pentru femei
— Bune Practici

SECTIUNEA 2: Analizarea barierelor si provocarilor referitoare la
antreprenoriatul pentru femeile migrante

Introducere

Scopul si obiectivul acestei sectiune sunt definite dupa cum urmeaza:
e Scop: De a analiza dificultatile posibile din domeniul antreprenoriatului pentru femeile
migrante Si a modului de depasire a acestora.
e Obiectiv: De a transmite cursantilor instrumentele necesare pentru depasirea
provocarilor Si obstacolelor cu care se pot confrunta pe durata parcursului lor ca
antreprenori.

Principalele obstacole ale primelor 18 luni de la inceperea unei afaceri

Obstacolele initiale principale

Lipsa de capital

Management inadecvat

Probleme referitoare la Planul de afaceri Si infrastructura
Erori de marketing

Sa discutam despre fiecare dintre aceste aspecte.

Lipsa de capital

Un patron de afaceri trebuie sa fie extrem de constient de:
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Cati bani sunt necesari pentru a mentine operatiunile functionale, zilnic, inclusiv
finantarea salariilor, achitarea cheltuielilor extraordinare fixe Si variate, cum ar fi
chiriile si utilitatile, ca Si asigurarea faptului ca comerciantii externi sunt platiti la timp,
ca Si cunoasterea cantitati de venituri care este generata prin vanzarea de produse sau
servicii.

Stabilirea preturilor pentru produse si servicii. Pentru a combate concurenta in
domeniile de activitate foarte saturate, companiilor pot stabili pretul unui produs sau al
unui serviciu mult sub ofertele similare, cu intentia de a obtine o baza de clienti noi.
Chiar daca aceasta strategie se dovedeste a fi de succes in anumite cazuri, afacerile
care ajung sa se inchida sunt cele care mentin pretul unui produs sau al unui serviciu
redus mult prea mult timp.

Crearea unui buget realist pentru operatiunile companiei si dorinta de a asigura un
anumit capital din propriile fonduri, pe durata initierii afacerilor sau a unei faze de
extindere.

Activitati de cercetare Si asigurare a optiunilor de finantare din mai multe surse. Atunci
cand vine momentul pentru obtinerea finantarii, patronii afacerilor trebuie sa aiba o
diversitate de surse carora le pot solicita capital.

Management inadecvat

Chiar daca patronul unei afaceri poate avea abilitatile necesare pentru crearea Si
comercializarea unui produs sau a unui serviciu viabil, acesta adeseori nu are atributele unui
manager puternic Si timpul necesar pentru gestionarea de succes a altor angajati. Fara o
echipd de management dedicatd, un patron de afaceri are un potential foarte mare de a
gestiona inadecvat anumite aspecte ale afacerii, indiferent daca acestea sunt financiare,
referitoare la angajari sau de marketing.

Probleme referitoare la Planul de afaceri $i Infrastructura

Un plan de afaceri trebuie sa includa (minim) urmatoarele:

o descriere clara a afacerii;

nevoile curente Si viitoare referitoare la angajati Si management;
oportunitatile Si amenintarile din cadrul pietei mai vaste;

nevoile de capital, inclusiv fluxul monetar previzionat Si bugetele variate;
initiativele de marketing;

analiza concurentei.

Un plan de afaceri trebuie revizuit regulat Si trebuie sa fie pregdtit pentru a se adapta
schimbarilor de pe piatd sau din industrie.

Erori de marketing
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o Companiile trebuie sa se asigure ca
au stabilit bugete realiste pentru
nevoile curente si Vviitoare de

marketing.

e Importanta retelelor de socializare:
in prezent, acestea joaca un rol
esential pentru viata noastra de zi cu

Zi.
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Marketing-ul este peste tot Si fiecare platforma reprezinta o ocazie de a va vinde produsul

sau serviciull!

Alegerea instrumentelor adecvate de marketing este vitala pentru orice afacere de succes!!

Femeile migrante antreprenoare: experiente reale

: # SisterWorks"

Ava Natural

Luz Restrepo a plecat din Columbia, tara sa natala, in
anul 2010. Fiind un refugiat politic, a ajuns in Australia
fara cunostinte de limba engleza Si a trecut, peste
noapte, de la activarea ca lector universitar in domeniul
marketing-ului, cu un doctorat in medicing, la ceea ce a
denumit “sa fiu un nimeni”....

Video: https://sisterworks.org.au/our-founders-story/

Aya: "Angajamentul pentru conservarea terenului
nostru sustenabil Si pentru producerea produselor
100% ecologie, prin utilizarea practicilor etice ".

Antreprenorul sirian Samah ElZein a creat Aya, un
start-up de producere a sdpunurilor naturale i
produselor de ingrijirea pielii fara utilizarea compusilor
sintetici. "Aya ajuta la protejarea clientilor impotriva
substantelor chimice toxice. Produsele pot fi utilizate
pentru tratarea problemelor pielii, cum ar fi acnee,
eczeme Si alte afectiuni dermatologice. Joaca un rol
important pentru mentinerea prospetimii pielii Si pentru
hidratarea acesteia," spune ElZein, adaugand ca firma sa


https://sisterworks.org.au/our-founders-story/
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comercializeaza produsele prin intermediul
evenimentelor, extinzandu-se Si spre un magazin online.

“M-am ndscut in Antananarivo, Madagascar, in 1958,
intr-o familie de croitori. Parintii mei erau croitori, iar
surorile mele sunt tot croitori Si locuiesc Si duc mai
departe traditia familiei in fara noastra natald. Acum 12
ani, atunci cdnd Madagascar trecea printr-o mare criza,
m-am mutat in Italia pentru a lucra ca inginer chimist.
Deoarece acest sector nu Imi oferea prea multe
oportunitéti de angajare, am inceput s& lucrez ca
menajerd. In ciuda dificultatilor referitoare la adaptarea

| la o alt cultura $i integrarea intr-o alta societate, nu am

pierdut niciodatd speranta de a-mi imbunatati conditia
de trai Si de a-mi realiza proiectele. Pentru aceasta, am
fost ajutatd de noua mea familie din Italia, de
comunitatea malgaséd din Roma, care m-a sprijinit
pentru implementarea ideii mele de a incepe o afacere,
decizdnd in acest mod s&-mi abandonez pregétirea
educationalé Si profesionalé si s& mé dedic modei. Ideea
mi-a venit multumitd cursului de formare pentru
initierea $i managementul companiilor organizat de
Provincia Roma in 2011, care mi-a dat ocazia de a-mi
imbunatéati ideile (infelegerea  constréngerilor  Si
oportunitatilor,  planificarea  costurilor  etc.)  Si
deschiderea firmei mele cu ajutorul unor fonduri
nerambursabile de cinci mii Euro. Atelierul meu de
croitorie a fost creat in 2012. Este un atelier dedicat
credrii, croirii hainelor $i a broderiilor manuale,
specializat in moda pentru copii (0-10 ani), cu sediul in
Guidonia (Roma) Si cu un punct de afaceri situat in
Roma.

Chiar Tmi place ceea ce fac deoarece Imi da ocazia de
a-mi exprima creativitatea, dar Si de a acorda atentie
sfaturilor altor oameni Si gusturilor clienfilor mei
potentiali: imi face placere sa realizez cercetari despre
tendintele din domeniul modei, despre materiale textile,
culori, materiale, fara a uita de aspectul lucrului manual.
Acesta este asigurat prin colaborarea dintre firma
familiei mele i cea pe care o detin eu, in Madagascar,
acolo de unde provin textilele, materialele $i schitele de
baza pentru haine, dar Si acolo unde acestea sunt
finisate Si transformate in imbracaminte cu stil" — Lea.

SECTIUNEA 3: Analiza oportunitatilor de antreprenoriat pentru femeile
migrante

10
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Introducere

Scopul si obiectivul acestei sectiuni sunt definite dupa cum urmeaza:
® Scopul: De a explica si ilustra oportunitatile pe care le pot avea femeile migrante ca

antreprenori.
e Obiectivul: Cursantii se pot familiariza cu posibilitatile concrete pe care le au femeile
migrante ca noi antreprenori.

Incluziune financiara si sociala

Deschiderea afacerilor de grupurile subreprezentate Si dezavantajate ajuta la crearea locurilor
de munca Si la combaterea excluziunii sociale Si financiare, in timp ce stimuleaza dezvoltarea
economica in cadrul economiei:

e Creeaza locuri de munca si combate excluziunea sociala Si financiara.

e Stimuleaza dezvoltarea economica in cadrul economiei.
Determina persoanele sa devind membri mai activi ai societatii prin sporirea increderii
acestora n sine.

® Sporeste angajabilitatea.

Antreprenoriatul Social (SE): utilizarea afacerilor pentru a face bine

Antreprenoriatul Social (SE) este o combinatie de metode inovatoare utilizate de antreprenorii
de afaceri cu dorinta de a determina schimbarea sociala cu efecte vaste.

Antreprenorii sociali gestioneaza probleme sociale vaste, creeaza moduri de a le depasi si de
a-Si implementa solutia, ideal la scara larga. Un proiect antreprenorial social trebuie sa se
poatd adapta diferitelor medii culturale. Tn acest mod, ar fi mult mai vast Si ar aduce
schimbarea n mai multe comunitati.

Urmatoarele sunt modele de femei extraordinare care efectueaza activitati de afaceri pentru
a face bine:

M LAL Shiza Shahid, co-fondatoarea Malala Fund, o

® organizatie care activeaza pentru educarea fetelor

FUND din intreaga lume. Shiza conduce operatiunile de

https://malala.or: afaceri pentru Laureata Premiului Nobel, Malala
Yousafzai.

Veronika Scott: ascultarea persoanelor fara adapost.
in timpul anilor de facultate, Veronika a lucrat ca

11


https://malala.org

P}

*
‘ﬁ
**i

FEMENIN

https:

\\//
::\.\ -,

-
N

EMPOWERMENT PLAN

www.empowermentplan.or.

-~
=
y

breakthrough

https:

letsbreakthrough.or

104 - FEMENIN Multilingual eLearning Platform

practicant Tn domeniul design-ului pentru The Little
Tikes Company (2009-2010) si ECCO design (2010). In
toamna anului 2010, ca raspuns la o tema transmisa
n timpul cursurilor, care era sponsorizata de Project
H, de a proiecta ceva pentru satisfacerea unei nevoi
sociale, Scott s-a orientat asupra comunitatii
persoanelor homeless din Detroit. Dupa cinci luni
cand a lucrat indeaproape cu persoanele de la un
adapost local pentru cei fara adapost, aceasta a
proiectat o haind de mentinerea caldurii care se
poate transforma fintr-un sac de dormit cald si
rezistent la intemperii. La finalul semestrului, Scott
si-a continuat munca cu persoanele homeless in
vederea credrii altor prototipuri Si Tmbunatatirii
calitatii si design-ului hainei. La un moment dat, in
timpul vizitelor sale la adapost, Veronika a fost
abordata de o femeie care i-a spus “Nu avem nevoie
de haine. Avem nevoie de locuri de munca.” Scott a
angajat Si a instruit mame fara adapost pentru
realizarea hainelor. Ideea lui Scott pentru proiectul
sdu de la ore a evoluat rapid intr-o organizatie
nonprofit cunoscuta sub denumirea Empowerment
Plan.

Video: Veronika Scott — CEO of The Empowerment
Plan

Mallika Dutt: Fost CEO al Breakthrough

Cu misiunea de a face violenta impotriva fetelor Si
femeilor inacceptabild, Breakthrough utilizeaza mass
media, artele si tehnologia pentru a schimba
normele.

Prin intermediul modulelor din Classroom, a
dezvoltarii leadership-ului, activitatilor de
amuzament educative, cum ar fi teatrul interactiv,
dubitele video, spectacolele de radio cu telefoane in
direct, jocurile online si reclamele de tipul serviciilor
publice prin intermediul mass mediei, Breakthrough
instruieSte oamenii din toate mediile Si schimba
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normele societale pentru a determina lumea sa aiba
un nivel mai redus de violenta la adresa femeilor.

Evaluarea Unitatii

(Titlul intrebarilor este cu BOLD, iar raspunsul corect/adevarat, cu VERDE.)
Test de evaluare

Selectati raspunsul corect.

Antreprenoriatul este:
Capacitatea si dorinta de a dezvolta, organiza $i conduce o afacere alaturi de oricare
dintre riscurile asociate acesteia, in scopul obtinerii de profit.
Este un domeniu de producere, distributie Si comercializare, ca Si de consum al bunurilor si
serviciilor de diferiti agenti.
Gestionarea banilor Si include activitati cum ar fi investitii, Tmprumutarea de bani ca
debitor si creditor, alcatuirea bugetelor, economii Si previziuni financiare.

Avantajele antreprenoriatului pentru femei:
Economice, sociale, politice, culturale.
Statistice, comportamentale, etice, religioase.
Migratorii, teritoriale, educationale, profesionale.

Unul dintre principalele obstacole ale primelor 18 luni de la inceperea unei afaceri este:
Provenienta dintr-o alta tara.
Lipsa de capital.
Personal insuficient.

Un plan de afaceri bun trebuie sa
fie definit la inceput pentru a fi mentinut cu aceeasi structura, in timp.
nu includa analiza concurentei.
fie revizuit regulat Si pregatit pentru a se adapta schimbarilor de pe piata sau din
domeniul de activitate.

Marketing-ul:
Este foarte important doar pentru anumite tipuri de afaceri.
Reprezinta unul dintre elementele principale ale oricarei afaceri de succes.
Nu este inclus in planul de afaceri.

Antreprenoriatul social este:
Combinatia metodelor inovatoare utilizate de antreprenorii de afaceri cu dorinta de a
crea schimbare sociala extinsa.
O institutie care isi desfasoard activitatile pentru ajutarea altor persoane, grupuri sau
cauze, mai degraba decat in scopul obtinerii de profituri pentru ea insasi.
O comunitate online de persoane juridice non-profit care lucreaza impreuna pentru a face
o diferenta n societate.
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Resurse

Glosar

Plan de afaceri: un document scris care descrie natura activitatilor de afaceri, strategia
de vanzari si marketing, ca si mediul de provenienta financiar, Si care contine o
declaratie a profitului Si pierderii previzionate.

Leadership: capacitatea unei persoane fizice sau a unei organizatii de a ,,conduce" sau
de a ghida alte persoane fizice, echipe sau organizatii in vederea realizarii obiectivelor
specifice intr-o situatie data.

Inteligenta de Afaceri (IA): un proces condus de tehnologie pentru analizarea datelor
Si pentru prezentarea informatiilor pe baza carora se poate actiona, care ajuta
directorii, managerii Si alti utilizatori finali din cadrul companiilor sa ia decizii de afaceri
informate. |IA contine o varietate mare de instrumente, aplicatii Si metodologii care
permit organizatiilor s& colecteze date din sistemele interne Si din sursele externe, sa
le pregateasca pentru analiza, sa dezvolte Si sa efectueze investigatii referitoare la
date Si sa alcatuiasca rapoarte, dashboards si elemente de vizualizarea datelor pentru
a pune la dispozitie rezultatele analitice decidentilor din cadrul companiilor, ca Si
persoanelor angajate pentru efectuarea operatiunilor.

Marketing: procesul de afaceri de identificare, anticipare Si satisfacere a nevoilor Si
dorintelor clientilor. Este definit de Asociatia Americana de Marketing ca "activitatea,
setul de institutii Si procese pentru crearea, comunicarea, livrarea si schimbul de oferte
care au valoare pentru clienti, cumparatori, parteneri Si societatea in ansamblul sau."
Concurent: orice persoand fizicd sau juridicd care este un concurent al altcuiva. Tn
afaceri, o companie din acelasi domeniu de activitate sau dintr-un domeniu de
activitate similar, care ofera un produs sau un serviciu similar.

Resurse suplimentare

https://ec.europa.eu/migrant-integration/feature/integration-of-migrant-women

https://hal.archives-ouvertes.fr/hal-01860138/document
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UNITATEA 2: iNTELEGEREA NEVOILOR FEMEILOR MIGRANTE DIN
DOMENIUL ANTREPRENORIATULUI

Aspecte de ansamblu din Unitate...
Ideile principale
o Nevoile Femeilor Migrante din domeniul Antreprenoriatului pot fi clasificate in 3 grupuri
principale: nevoi referitoare la afaceri, nevoi nereferitoare la afaceri i nevoi tangibile.
e Sprijinul individual Si personalizat, de afaceri, este vital pentru sporirea Sanselor de
reusita.
e Un numar sporit Si eterogenitatea retelelor de afaceri reprezinta un obiectiv esential in
cadrul antreprenoriatului.
e Abilitatile transversale sunt la fel de importante ca abilitatile specifice.
e Asa-numita “abordare comprehensiva” pare a fi eficientd, in special, pentru gestionarea
intregii game de dificultati cu care se confrunta antreprenorii migranti.

Rezultatele procesului de invatare

La momentul finalizarii cu succes a acestei Unitati de invatare, participantii vor putea sa:
e __Identifice nevoile specifice ale antreprenori femei migrante

o Explice oportunitatile pentru ducerea acestora la indeplinire

® Sublinieze instrumentele pe care le pot utiliza antreprenorii femei migrante pentru
initierea/ promovarea/ consolidarea afacerilor lor.

e Utilizeze experientele reale pentru inspirarea femeilor migrante in scopul initierii unei

afaceri.

SECTIUNEA 1. Antreprenorii femei migrante: nevoi specifice

Introducere

Scopul si obiectivul acestei sectiuni sunt definite dup@ cum urmeaza:
® Scop: De a explica nevoile femeilor migrante care deschid o afacere.

e Obiectiv: Cursantii se vor familiariza cu solutiile care raspund nevoilor antreprenorilor
femei migrante.

Pe baza MEGA-Migrant Entrepreneurship Growth Agenda/European Union (2016), nevoile
femeilor migrante din domeniul antreprenoriatului pot fi clasificate dupa cum urmeaza:

Referitoare la afaceri

° Consiliere juridica

° Instruire pentru afaceri
° Coaching

° Mentorat
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Nereferitoare la afaceri

° Networking

° Abilitati transversale (limba, comunicare, abilitati interculturale)
Tangibile

) Accesul la finante

° Asigurarea de facilitati

Vom discuta despre fiecare dintre aceste aspecte in cadrul urmatoarelor lectii.

Nevoi referitoare la afaceri

e Formare pentru afaceri

Sesiunile de formare pentru afaceri au in vedere sa dezvolte un set de abilitati, cum ar fi modul
de dezvoltare a unui plan de afaceri, abilitatile de contabilitate i strategiile de marketing.

e Consiliere juridica

Sprijinul juridic Si administrativ are in vedere sa determine usurinta de gestionare a cerintelor
pentru deschiderea Si operarea unei afaceri. Antreprenorii migrati
necesita sprijin cu multe cerinte legate de afaceri, cum ar fi inregistrarea
firmei si modul de obtinere a unei autorizatii de functionare, legislatia
muncii, reglementarile si declaratia fiscald, ca si obligatiile de achitare a
contributiilor la asigurarile sociale.

Sprijinul juridic si administrativ este vital deoarece mulli antreprenori
migranti intampina dificultati de satisfacere a cerintelor administrative Si
legale in tara de stabilire.

Sprijinul juridic Si administrativ trebuie asigurat printr-un mix de formare
in grup si consiliere personalizata. Pe de o parte, formarea in grup trebuie
sa asigure o privire de ansamblu asupra sistemului de reglementare Si administrativ Si trebuie
sa ilustreze principalele etape pentru deschiderea Si desfasurarea unei afaceri. Pe de cealalta
parte, trebuie sa includa sprijin ad-hoc Si personalizat pentru rezolvarea nevoilor Si
problemelor individuale.

e Coaching si mentorat (sprijin individual de afaceri)

Suplimentar la formarea pentru afaceri de grup, antreprenorii migranti beneficiaza de sprijin
personalizat fata in fatd, pentru activitatile de afaceri, in fiecare etapa a procesului, mai ales la
inceputul calatoriei lor antreprenoriale. Antreprenorii migranti trebuie sa fie ajutati referitor la
provocarile specifice, sectoriale sau individuale, de afaceri, cu care se pot confrunta.

Coaching si consiliere (fata in fata)
Consilierul/ coach-ul:

- ghideaza antreprenorii migranti pentru dezvoltarea propriei lor afaceri;
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- sprijina individual antreprenorii migranti cu privire la dificultatile lor specifice, pe care
le pot intdmpina pentru activitatile de afaceri, evaluand situatia individuala a acestora
si asigurand consiliere pe baza sa;

- trebuie sa fie un expert pentru dezvoltarea afacerii Si in sectorul in care antreprenorul
migrant iSi incepe activitatea de afaceri.

Mentorat (sprijin personalizat)

Programele de mentorat asigura relationarea dintre un profesionist / antreprenor
experimentat dintr-un sector dat Si un alt profesionist / antreprenor mai putin experimentat,
care activeaza in acelasi sector. In acest caz, programele de mentorat trebuie sa asigure
legatura dintre un antreprenor migrant Si un antreprenor / profesionist nativ experimentat, din
acelasi sector de activitate.

Mai intai, mentoratul sporeste transferul de abilitati Si cunostinte. Prin asigurarea
mentoratului de catre o persoana cu cunostinte aprofundate in sectorul de afaceri Si in tara
gazda, antreprenorii pot dobandi mai multe cunostinte sectoriale pentru desfasurarea
activitatilor de afaceri. Tn al doilea rdnd, mentorul are si rolul de a consilia Si de a motiva
elevul.

Nevoi nereferitoare la afaceri

o Networking

SITUATIE 0BI$NUITA SITUATIE IDEALA

Un numar mare Si o
eterogenitate a retelelor de
afaceri pentru a permite...

O retea persoana care este
alcatuita, adeseori, din alti migranti.

Un numar limitat de contacte de
afaceri, care sunt, adeseori, tot alli
migranti.

...antreprenorilor migranti sa
acceseze o gama mai vasta de
informatii, sa creeze
parteneriate Si, in final, sa
identifice i sa profite de
oportunitatile noi.

Din aceasta deriva o LIPSA DE
"CONTACTE ADECVATE"

Prestatorii de servicii

Cu privire la acest aspect, existd mai multe initiative ale PRESTATORILOR DE SERVICII pentru
sprijinirea antreprenorilor migranti sa creeze relatii de afaceri cu locuitorii tarii respective si cu
migrantii (de exemplu, clienti potentiali, furnizori sau parteneri de afaceri) Si sa ajunga la
asociatiile de afaceri i actorii institutionali (de exemplu, camerele de comert) prin organizarea
urmatoarelor activitati:

Organizarea evenimentelor de networking pe sectoare (sub forma
conferintelor, a reuniunilor de afaceri, mic-dejunurilor de networking)
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Programe de mentorat: prin mentoratul asigurat de un mentor personal, cu
cunostinte aprofundate in sectorul afacerilor, antreprenorii isi pot extinde
retelele de afaceri.
Spatiile fizice de networking (de exemplu, incubatoarele de afaceri) in care
antreprenorii migranti pot lucra asupra afacerii lor Si pot interactiona cu alti
antreprenori migranti Si nemigranti.
Anumiti Prestatori de Servicii sunt:
MEGA, Migrant  Entrepreneurship
I Growth Agenda (Agenda Dezvoltarii
Antreprenoriatului  Migrantilor) ajuta
EG A orasele, regiunile si actorii nationali
MIGRANT ENTREPRENEURSHIP GROWTH AGENDA sa-Si consolideze politicile care sprijina
afacerile cu un istoric international
http://migrant-entrepreneurship.eu (mdsuri si actiuni locale implementate

in Franta, Germania, Italia Si Spania).

EMEN- European Migrant

. = P Entrepreneurship Network (Reteaua
t_j.-' _,_,-'-""_"F-r > .-.;.. - E % . .
/()---..,L =2\ I=1EY uropeana  a A.ntrewp.renorlatglu!
e S I ) Migrantilor) care partajeaza informatii Si
('\?_ b cunostinte Si disemineaza bune practici

asupra unui numar de trei domenii care
sunt vitale pentru sprijinirea
antreprenoriatului pentru migranti pe
termen scurt si mediu: Coaching si
mentorat, Microfinantare,
Profesionalizarea asociatiilor de
antreprenori migranti Si gestionarea
diversitatii in cadrul camerelor de
comert.

http://emen-project.eu

De asemenea, exista un forum pe
website care sporeste Sansele de
extindere a retelei.

Microfinance Centre (Centrul de
Microfinantare) (cu sediul in VarSovia,
Polonia) este o retea de finantare
sociala care promoveaza
~ corectitudinea, incluziunea, egalitatea Si
serviciile responsabile. Aduce laolalta
MICROFINANCE CENTRE 113 organizatii (inclusiv 77 MFls) din 36
tari din Europa, Asia Centrala si dincolo
http://mfc.org.pl de aceasta, care asigurd, Tmpreuna,
servicii responsabile de microfinantare
pentru aproape 2.000.000 clienti cu

venituri reduse.

ONG-ul Brilliant Entrepreneur, finantat
‘ in 2014 de Yvette van Dok si Karen

18


http://migrant-entrepreneurship.eu
http://emen-project.eu
http://mfc.org.pl

"R 4

P}

104 - FEMENIN Multilingual eLearning Platform

*
FEMENIN

Kammeraat, promoveaza formarea
pentru antreprenoriat, destinata
femeilor refugiate, in vederea sprijinirii
acestora sa-Si deschida propria afacere.

https://www.brilliantentrepreneur.net

Programul este alcatuit din sesiuni de
formare care gestioneaza variate
aspecte ale deschiderii unei afaceri, cum
ar fi motivatii, obiective Si etape
formale. Intr-una dintre aceste sesiuni,
un expert asigura formare referitoare la
strategile de networking pentru
antreprenorii migranti.

e Abilitati transversale

Abilitatile transversale sunt acelea care nu sunt legate ih mod specific de o anumita profesie
sau de un anumit loc de munca, dar care sunt utilizate, de obicei, intr-o gama vasta de situatii
de lucru. Cateva exemple sunt:

Abilitati interpersonale

Abilitati de comunicare

Alfabetizare media Si informationala
Tncredere in sine

Atitudine proactiva

Abilitati interculturale

Abilitati de limba

Abilitatile interculturale si de limba sunt importante mai ales in cazul antreprenorilor
migrantilor pentru a putea lucra Si interactiona cu oameni care provin din diferite medii
culturale.

Nevoi tangibile: sprijin financiar, sprijin pentru solicitarea de fonduri sau asigurarea
de facilitati

ACCESUL LA CREDIT ESTE VITAL PENTRU ANTREPRENORI!! Lipsa de finantare adecvata
reprezinta unul dintre principalele obstacole in calea dezvoltarii unei afaceri.

Astfel, sprijinirea antreprenorului pentru dezvoltarea unui plan de afaceri de calitate inalta,
care sa poata fi utilizat la o banca, este fundamentala. Aceasta va ajuta antreprenorul migrant
referitor la aplicatiile transmise de el/ea pentru obtinerea de credite Si oportunitati de
finantare.

Antreprenorii migranti pot fi sprijiniti financiar cu instrumente de microcredit, credite mici cu
dobanda zero sau redusa, investitii in actiuni si grant-uri. O alta forma de sprijin financiar este
asigurarea garantiilor Si a contragarantiilor catre intermediarii financiari in vederea sprijinirii
furnizarii de credite antreprenorilor migranti care se confrunta cu dificultati in accesarea
creditelor clasice de pe piata.
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Antreprenorii migranti por fi sprijiniti pentru scrierea aplicatiei (de exemplu, a planului de
afaceri) Si pentru realizarea tuturor cerintelor.

Mai mult, asigurarea unui loc de desfasgurare a activitatilor de persoane fizice autorizate sau
deschidere a unei afaceri este vitald pentru reducerea costurilor afacerii pentru antreprenorii
migranti. Acest aspect este eficient in special pentru faza de start-up, in scopul permiterii
migrantilor s& aiba o cantitate mai mare de capital financiar disponibila pentru investitiile
initiale necesare.

SECTIUNEA 2. Abordarea comprehensiva

Introducere

Scopul si obiectivul aceste sectiuni sunt definite dupa cum urmeaza:
® Scop: De a explica o abordare comprehensiva care combina diferite tipuri de sprijin.

® Obiectiv: Cursantii se vor familiariza cu tipurile disponibile si semnificative de sprijinire
a deschiderii unei afaceri:
A. Sprijin pentru imbunatatirea abilitatilor specifice
B. Sprijin pentru Tmbunatatirea abilitatilor de networking Si transversale
C. Sprijin pentru satisfacerea nevoilor tangibile

Abordarea comprehensiva

Abordarea comprehensiva combina diferite seturi de sprijin Si pe intreaga durata a traiectoriei
afacerii Si nu doar in etapele incipiente.

O combinatie de aspecte financiare, referitoare la asigurarea afacerilor Si nereferitoare la
asigurarea afacerilor poate crea o abordare mai eficienta pentru impiedicarea esecului afacerii
si insolventei.

Urmatoarele sunt exemple ale abordarii combinate:

Proiectul MEnt: un program tip incubator

28 care oferd o combinatie de mentorat,
M E' It ateliere si activitati comunitare, adaptate

_ nevoilor migrantilor care doresc sa-Si
Migrant Entrepreneurs ’ ’

team-up with mentors deschida propria afacere.

https://mentproject.eu

ONG-ul Spark “deschide cai pentru tinerii,
mai ales femei si refugiati, pentru studiu,

S pa r k munca Si dezvoltarea propriilor lor afaceri in

comunitatile fragile. Reusita lor aduce
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https://spark.ngo/about-us/ stabilitatea acolo unde este cea mai mare

nevoie de ea.”

O abordare comprehensiva trebuie sa includa sprijinul individual si sprijinul de grup.
Antreprenorii migranti au anumite nevoi partajate, dar de asemenea, Si alte nevoi care depind
de profilul sociodemografic, mediul educational, abilitati si experientd, aspiratii, sectoarele de
interes si diferite provocari. De aceea, sprijinul personalizat, unu la unu, pentru satisfacerea
nevoilor lor individuale este foarte important.

Abordarea comprehensiva trebuie sa includa formarea teoretica $i formarea practica.
Sesiunile teoretice sub forma unei conferinte trebuie sa fie contrabalansate cu sesiunile de
formare practica in care participantii sa exerseze ceea ce au invatat. YMCB (https://ymcb.eu)
adopta o abordare foarte comprehensiva pentru sprijinirea antreprenoriatului tinerilor
migranti printr-o combinatie de educatie i formare, mentorat Si acces la finante.

in rezumat, o abordare comprehensivé care contine intregul set de sprijin posibil pare a fi
eficientd, in special, pentru gestionarea intregii game de dificultati cu care se confrunta
antreprenorii migranti. Acest aspect este important, in special, in faza de start-up, atunci
cand afacerea este mai fragila si se confrunta cu mai multe provocari.

Evaluarea Unitatii

(Cu BOLD este titlul intrebarii. Cu VERDE este indicat raspunsul corect/adevarat.)

Test de evaluare

Indicati daca urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false:
Nevoile tangibile reprezinta una dintre cele mai importante categorii ale nevoilor
antreprenorilor femei migrante.

Un efect direct al raspunderii pentru Si ducerii la indeplinire a nevoilor principale ale
antreprenorilor femei migrante este vizibilitatea.

Sprijinul juridic Si administrativ nu este vital deoarece multi antreprenori migranti nu au
dificultati de indeplinire a cerintelor administrative si juridice din tara de destinatie.

Coaching-ul si mentoratul reprezinta un sprijin personalizat pentru afaceri.

Definitia networking-ului este o tehnologie interactivd mediatd de computer care
faciliteaza crearea sau partajarea de informatii, idei, interese de cariera si alte forme de
exprimare.

Abilitatile interculturale si de limba sunt importante, Th mod special, pentru activitatile
profesionale Si pentru interactionarea cu oamenii care provin din medii culturale diferite.

Oportunitatile de finantare reprezinta una dintre cele mai importante nevoi tangibile cu
privire la care poate fi sprijin un antreprenor migrant.

O abordare comprehensiva semnificd sprijin pentru Tmbunatatirea abilitatilor de
networking Si transversal.
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Abordarea comprehensiva trebuie sa includa formare teoretica Si practica.
Resurse
Glosar

e Antreprenor: o persoana care deschide una sau mai multe afaceri, asumandu-si riscuri
financiare, in speranta obtinerii de profit.

e Networking: reprezintd schimbul de informatii Si idei intre oamenii care au un interes
sau o profesie comunad, de obicei in cadrul unui mediu social informal.

o Networking de afaceri: o activitate de afaceri socioeconomica prin care oamenii de
afaceri si antreprenorii se reunesc pentru a forma relatii de afaceri Si pentru
recunoaSterea, crearea sau actionarea cu privire la oportunitatile de afaceri, pentru
partajarea informatiilor Si pentru cautarea de potentiali parteneri pentru afaceri.

e Interculturalitate: poate fi definitd ca setul de relatii si interactiuni care au loc
intentionat intre diferite culturi pentru promovarea dialogului, respectului reciproc Si a
constientizarii necesitatii de prezervare a identitatii culturale a fiecarui individ.

® Personalizat: ceva care a fost proiectat special pentru o anumita persoana sau pentru
un anumit scop.

e Proactivitate: activarea in avans de o anumita situatie viitoare, mai degraba decat
aSteptarea acesteia Si reactionarea la ea. Semnifica preluarea controlului Si
determinarea anumitor lucruri sa se intample, mai degraba decat ajustarea la o situatie
sau aSteptarea ca ceva sa se intample.

® Microcredit: o metoda de imprumutare a sumelor foarte mici persoanelor fizice, in
vederea deschiderii sau dezvoltarii unei afaceri mici.

Resurse suplimentare

https://www.migpolgroup.com

https://www.microworld.org/en/about-microworld/about-microcredit
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UNITATEA 3: METODE DE EDUCARE A ADULTILOR $I TEHNICI DE
REALIZARE A TMPUTERNICIRII ECONOMICE A FEMEILOR MIGRANTE

Imagine de ansamblu asupra Unitatii...
Idei principale
Unitatea 3: Metode de educare a adulfilor Si tehnici de realizare a imputernicirii femeilor
migrante este intentionata sa serveasca ca "ghid" comprehensiv pentru profesorii i formatorii
din domeniul educatiei pentru adulli, astfel incat acestia sa poata asigura continutul necesar Si
relevant de formare, ca Si tehnicile pentru continuturile referitoare la alfabetizarea financiara
Si economica destinatd incluziunii antreprenoriale, aplicarii instrumentelor pentru promovarea
unei atmosfere de invatare incluzive Si caracterizata de colaborare in mediile lor de invatare, ca
Si alertarii si perfectionarii profesorilor care educa adultii si formatorilor in vederea gestionarii
provocarilor derivate in mediile de invatare destinate femeilor adulte migrante. Pentru
atingerea acestui obiectiv, urmatoarele vor fi discutate Tn sectiunile de mai jos:
1. Teorii referitoare la educarea adultilor

a. Teoria Andragogiei dezvoltata de Knowles

b. Teoria Experientiala dezvoltata de Roger

c. Teoria invatarii Transformatoare dezvoltatd de Mezirow

2. Metode si Tehnici pentru Educatia Incluziva a Adultilor
a. Harti conceptuale
b. Scenarii
c. Tehnica Discutiei Acvariu
d. Tnvatarea Bazata pe Proiect

3. Gestionarea Mediului de invatare FEMENIN
a. Gestionarea salii de clasa care sa respecte repere culturale
b. Autonomie

Rezultatele invatarii

La momentul finalizarii cu succes a acestei Unitati de Tnvatare, profesorii si formatorii pentru
adulti vor putea sa:
e aplice diverse metode, tehnici Si activitati, ca Si sa proiecteze planuri ale lectiilor care

sa gestioneze nevoile referitoare la continut ale femeilor migrante adulte.

e integreze diferite tehnici Si metode pentru crearea unui mediu de invatare imbogatit
pentru alfabetizarea financiara Si economica a femeilor migrante, in scopul obtinerii
incluziunii antreprenoriale.

e transfere cunostintele asupra teoriilor elaborate in practica.

e identifice stereotipurile, problemele si conflictele derivate din relativismul cultural in
mediul de invatare.

e transforme mediul lor de invatare intr-un mediu de Tnvatare care sa respecte reperele
culturale.
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SECTIUNEA 1. Teoriile Educatiei Adultilor

Introducere

Aceasta sectiune specifica prezintd anumite cunostinte practice rezumate, dar comprehensive,
asupra teoriilor educatiei adultilor care se vor baza pe lectiile referitoare la alfabetizarea
financiara si economica a femeilor migrante.
Tn aceasta sectiune, urmétoarele teorii ale educatiei adultilor vor fi dezvoltate:

e Teoria Andragogiei dezvoltata de Knowles

e Teoria Experientiala dezvoltata de Roger

e Teoria invatarii Transformatoare dezvoltata de Mezirow

Teoria Andragogiei dezvoltata de Knowles

Andragogia, cunoscuta Si sub denumirea teoria invatarii adultilor, a fost propusa de Malcolm
Shepard Knowles in 1968 [1]. Anterior, avuseserad loc multe cercetari Si o cantitate mare de
atentie fusese acordatd conceptului de pedagogie, invatarea copiilor. Knowles recunoaste ca
existd multe diferente in modurile in care adultii invata, spre deosebire de copii. Ideile sale din
jurul andragogiei au avut in vedere sa capitalizeze stilurile unice de invatare Si punctele tari ale
cursantilor adulti.

Cele 5 Ipoteze asupra Cursantilor Adulti dezvoltate de Knowles

Tn 1980, Kowles a transmis 4 ipoteze referitoare la caracteristicile cursantilor adulti (andragogie)
din presupunerile derivate din caracteristicile cursantilor copii (pedagogie). Th 1984, Knowles a
adaugat o a 5-a ipoteza, asa cum se indica in figura de mai jos:

CELE CINCI IPOTEZE ALE LUI KNOWLES REFERITOARE LA CURSANTII ADULTI (ANDRAGOGIE)

=
i

ADULT ORIENTARE ASUPRA INVATARI

5)

CONCEFTIA DESPRE SINE

Pe masurd ¢e o persgand se
maturizeazd, conceptia  luifei
despre sine trece de la una de
tipul personalitalii dependente la
cea a uwnei fimle  umane
independents, orientatd  catr

sine. 2 J

MOTIVATIA
iNnvATARE
Pe mésurd ce o persoand se
maturizeazd, motivatia sa de
invdtare  devine inbernd
{Knawles 1984:132)

()

PENTRU

EXPERIENTA CURSANTULLI

Pe masurd ce o persoand se PREGATIREA PENTRU

maturizeazd, elfea acumuleazd un
set in cre$tere de experiente care
devin o resursd in curs de
dezvaltare pentru invatare.

iNVATARE
Pe misurd ce o0 persoand se
maturizeazd, pregitirea sa pentru
inviitare devine din ce in ce mai
orientatd  asupra sarcinilor de
dervaltare a rolurilor sale sociale,

Pe mésurd ce o persoand se maturizeazd,
perspectiva sa asupra timpului se modifici de
la una a wtilizérii amanate a cunostintelor la
caracterul imediat al wtilizérii acestora, iar
astfel, orientarea sa asupra invaldrii trece de
la una a centrérii pe subiect la una a centririi
pe probleme,
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Cele Patru Principii ale Andragogiei

Pe baza acestor ipoteze referitoare la cursantii adulti, Knowles a discutat patru principii pe care
educatorii/formatorii FEMENIN trebuie sa le ia in considerare la momentul predarii catre
cursantii adulti.

e Din moment ce adultii sunt orientati asupra lor insiSi, acestia trebuie sa aiba un cuvant de
spus cu privire la continutul i procesul invatarii lor;

e Deoarece adultii au o experienta atat de mare pe care se pot baza, invatarea trebuie sa se
concentreze pe adaugarea la ceea ce au invatat anterior;

e Deoarece adultii au in vedere invatarea practica, continutul trebuie sa se concentreze pe
aspectele legate de activitatea lor profesionala sau viata privata;

e Suplimentar, invatarea trebuie sa se centreze pe rezolvarea problemelor in locul
memorarii continutului.

[1] Merriam, S. B. (2001). Andragogy and self-directed learning: Pillars of adult learning theory.
Merriam, S. B. (Ed.), The new update on adult learning theory: New directions for adult and
continuing education. (pp.1-13)

Teoria Invatérii Experientiale dezvoltata de Rogers

Rogers a distins intre doua tipuri de Tnvatare: cognitiva (fara semnificatie) Si experientiala
(semnificativa). Prima corespunde cunostintelor academice, cum ar fi invatarea vocabularului
sau a tablei Tnmultirii, iar cea de-a doua corespunde cunostintelor aplicate, cum ar fi invatarea
despre motoare pentru repararea unei masini. Elementul esential pentru aceasta distinctie
este faptul ca invatarea experientiala discuta nevoile si dorintele cursantului. Rogers listeaza
aceste calitati ale invatarii experientiald: implicarea personald, initierea personald, evaluarea
de catre casant, ca Si efectele permanente asupra cursantului.

Pe baza afirmatiilor lui Rogers, invatarea este facilitata atunci cand:

e Cursantul participd complet la procesul de invatare si detine controlul asupra naturii Si
direcliei sale,

e Se bazeaza, in principal, pe confruntarea cu problemele practice, sociale, personale sau
de cercetare, Si

e Auto-evaluarea este principala metoda de evaluare a progresului sau succesului. Rogers
accentueaza Si pe importanta Tnvatarii pentru a fnvata si pentru a demonstra
deschiderea la schimbare.

Principii
e invatarea semnificativd are loc atunci cand subiectul este relevant pentru interesele
personale ale cursantului.
e invatarea care amenintd persoana (de exemplu, noi atitudini sau perspective) este
asimilata mai usor atunci cand amenintarile externe sunt reduse la un nivel mionim.
e invatarea progreseazd mai rapid atunci cand amenintarea la adresa persoanei este

redusa.
e fnvatarea initiatd de persoana respectiva este cea mai durabild si permanenta.
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Pentru Rogers, Tnvatarea experientiald este echivalentd cu schimbarea si dezvoltarea
personald. Rogers considera ca toate fiintele umane au o aplecare naturala spre invatare. Rolul
progresului este de a facilita respectiva invatare. Aceasta include:

Crearea unui climat pozitiv pentru invatare,

Clarificarea scopurilor cursantului (cursantilor),

Organizarea Si punerea la dispozitie a resurselor de invatare,
Echilibrarea componentelor intelectuale $i emotionale ale invatarii, i

Partajarea sentimentelor si gandurilor cu cursantii, fara a-i domina pe acestia.

Teoria invatarii Transformatoare dezvoltatd de Mezirow

Jack Mezirow a dezvoltat teoria fnvatarii transformatoare la sfarsitul anilor 1900. A utilizat
aceasta teorie pentru a descrie modul in care oamenii se dezvolta si utilizeaza reflectarea
critica asupra sinelui pentru a-si lua in considerare credintele si experientele Si, in timp, pentru
a schimba semnificatiile disfunctionale ale modului de a vedea lumea. Mezirow era interesat de
opiniile despre lume ale oamenilor Si de ceea ce determind oamenii sa-Si schimba aceste
opinii.

Mezirow descrie finvatarea transformatoare ca "invatarea care transforma cadrele
problematice de referinta pentru a le face mai incluzive, mai discriminatorii, reflective, deschise

Si capabile de schimbare, din punct de vedere emotional." [2]

Deci, ce trebuie sa se intample pentru ca o persoana sa-si schimbe opiniile asupra lumii?
Mezirow credea ca aceasta are loc atunci cand oamenii se confruntd cu o “dilema
dezorientativa." Dilemele dezorientative sunt experiente care nu se potrivesc credintelor
curente ale unei persoane referitoare la lume. La momentul confruntdrii cu o asemenea
dilema, oamenii sunt fortati sa-si reconsidere credintele intr-un mod care sa includa experienta
noua Tn restul de opinii asupra lumii. Asta are loc, adeseori, prin “reflectarea critica" in
contextul dialogului cu alte persoane. [3]

Aplicatiile Teoriei invatarii Transformatoare

Dilemele dezorientative apar, adeseori, in contextul mediilor de invatare universitare deoarece
profesorii asigura spatiul pentru discutarea critica a noilor idei. Profesorii doresc sa utilizeze
invatarea transformatoare in salile de clasa Si pot avea in vedere implementarea urmatoarelor
oportunitati pentru cursanti.

e Asigurarea oportunitatilor pentru géndirea criticé — Profesorii pot crea oportunitati pentru
gandirea critica prin asigurarea continutului care introduce ideile noi. Apoi, cursantii au
nevoie de oportunitatea de implicare in continutul nou, prin citirea articolelor din jurnale,
dialogarea cu alti cursanti Si punerea sub semnul intrebarii a propriilor lor ipoteze Si
credinte, intr-un mod critic.

e Asigurarea oportunitétilor pentru relationarea cu alte persoane care trec prin acelasi
proces de transformare — Transformarea are loc, adeseori, in comunitate pe masura ce
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cursantii au contact unii cu ceilalti Si sunt inspirati de schimbarile pe care le efectueaza
prietenii Si cunostintele lor.

° Asigurarea oportunitéatilor de a actiona pe baza noilor perspective — in final, cercetarile
indica ca profesorii trebuie sa transmita oportunitatea cursantilor lor de a actiona pe baza
credintelor lor nou descoperite. Exista anumite indicii referitoare la faptul ca transformarea
autentic@ nu poate avea loc anterior ca respectivii cursanti sa faca pasii necesari in directia
recunoasterii propriilor lor credinte noi.

[i] Christie, M., Carey, M., Robertson, A., & Grainger, P. (2015). Putting transformative learning
theory into practice. Australian Journal of Adult Learning, 55(1), 10-30

[2] Mezirow, J. (2009). Transformative learning theory. In J. Mezirow, and E. W. Taylor (Eds),
Transformative Learning in Practise: Insights from Community.

[3] Howie, P. & Bagnall, R. (2013). A beautiful metaphor: Transformative learning theory.
International Journal of Lifelong Education, 32(6), 816-836.

SECTIUNEA 2: Metode si tehnici pentru educatia incluziva a adultilor

Cum se utilizeaza hartile conceptuale $i mentale in mediile de invatare FEMENIN

Hartile conceptuale Si mentale sunt reprezentari vizuale nelineare ale ideilor, conceptelor,
termenilor si a relatiilor dintre aceste elemente. Prin utilizarea culorilor, a imaginilor Si
cuvintelor cheie, hartile conceptuale si mentale implicd ambele emisfere ale creierului uman
Si-i sporesc potentialul de nvatare. Instructorii au identificat ca aceste harti mentale pot fi
ajutoare de succes pentru domeniile economic [Nettleship, 1992], marketing [Eriksson and
Hauer, 2004], al educatiei pentru management [Mento, Martinelli, and Jones, 1999] si
optometriei [McClain, 1987]. n mod similar, s-a dovedit ca hartile conceptuale, un instrument
de predare conex, sunt eficiente la un nivel mare pentru predarea contabilitatii [Leauby and
Brazina, 1998].

Totusi, hartile conceptuale difera de hartile mentale ih multe moduri. Acestea sunt structurate
similar unei retele in care orice concept sau idee poate fi conectata la oricare alta, in timp ce
hartile mentale urmeaza o structura tip arbore care distinge in mod clar intre ideile primare,
secundare Si tertiare.

De fapt, dovezile convingatoare demonstreaza ca elementele vizuale sporesc invatarea. Spre
deosebire de texte, elementele vizuale sunt mai eficiente pentru multe scopuri: transmiterea
cunostintelor catre cursantii care au stiluri de invatare vizuale/globale/concrete; facilitarea
unei game vaste de sarcini universitare Si de management; facilitarea procesarii cognitive Si
retentiei materialelor; comunicarea "imaginii de ansamblu" si a interrelatiilor dintre elementele
sale, ca Si sprijinirea gandirii creative. Cu ajutorul elementelor grafice care ajuta la procesul de
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predare Si invatare, cursantii nu trebuie sa experimenteze finantele ca fiind o disciplina dificil,

plictisitoare $i mecanica.

Avantajele elementelor vizuale pot fi rezumate astfel:

e Ajungerea la cursantii cu stil de invatare vizual: Din moment ce preferintele de stil de
invatare ale cursantilor le afecteaza performantele in cadrul cursurilor introductive de
finante [Filbeck and Smith, 1996], formatorii trebuie sa utilizeze diverse strategii de
predare Si evaluare pentru a ajuta toti cursantii sa invete Si sa aiba rezultate Scolare bune
Astfel, respectivele elemente de ajutor vizuale sprijina cursantii pentru procesarea
cunostintelor la un nivel mai aprofundat.

® Prezentarea “Imaginii de Ansamblu”: Frecvent, cursantii vad conceptele noi ca fiind
izolate si independente Si astfel, au dificultati de a intelege modul Tn care acestea sunt
legate unele de celelalte, invatate anterior. Hartile mentale Si conceptuale impiedica
aceasta problema prin prezentarea clard a conceptelor cheie Si a dimensiunilor Si relatiilor
dintre acesta, in cadrul unei “imagini de ansamblu”, astfel permitand cursantilor sa vada ce
material este cel mai important Si modul in care variatele elemente se imbina pentru a
forma imaginea de ansamblu.

® Sporirea Retentiei: Materialul primit prin modalitatile verbale si vizuale are tendinta de a
fi retinut mai bine Si pe un termen mai mare decat daca este primit intr-o singura forma,
ca Si ca poate fi accesat Si extras mai usor, prin intermediul unui numar de doua cai,
decat prin intermediul uneia singure [Paivio, 1971, 1990; Svinicki, 2004; Vekiri, 2002].

Hartile conceptuale Si mentale sunt considerate foarte importante dat fiind faptul ca
reprezintd o caracteristica integranta Si continua a procesului de invatare, si nu doar un
element izolat adaugat la inceputul sau la finalul acestuia. Sunt cu adevarat benefice atunci
cand sunt utilizate intr-un mod permanent, in cadrul oricarui tip de mediu de invatare.

Aceste harti sunt economice in multe moduri, cum ar fi varsta si nivelul cursantilor si variatiile
referitoare la utilizare. Pot fi folosite pentru acoperirea unei perioade scurte de timp (de
exemplu, Saptamanal, participantii creeaza harti conceptuale care sa acopere lectiile din clasa,
din respectiva saptamana.) sau pot sa se intinda pe perioade lungi de timp (de exemplu,
Educatorii pentru adulti pot utiliza acest element complet Si continuu integrat in procesul de
invatare.)

Participantii vor crea harti mai complexe de cunostinte pe care le-au obtinut pe durata intregii
perioade. Pentru a le face semi-structurate, puteti transmite o hartd conceptuald partial
finalizata si puteti ruga cursantii sd o completeze cu ajutorul componentelor relevante.

De asemenea, odata ce cursantii vad o hartd mentala Si conceptuald, acestia pot intelege
rapid cum s& proiecteze un alt element similar. Deci, se sugereaza ca hartile
conceptuale/mentale sa fie introduse cursantilor prin prezentarea catre acestia a unei harti
completate, referitoare la finante, ca Si prin recapitularea principiilor de baza ale crearii unei
asemenea harti. Apoi, cursantii pot incepe sa-si proiecteze propriile harti, poate initial sub
forma unei ore complete, iar apoi in grupuri mici, pentru un concept cheie din domeniul
financiar sau pentru un anumit subiect. Tn cadrul acestei prime incercari, cursantii vor beneficia
de feedback-ul profesorilor Si vor avea ocazia ca harta lor sa fie revizuita. Ulterior, cursantii isi
pot crea harti mentale pe cont propriu.
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Cum se utilizeaza Tnvatarea bazata pe Scenariu pentru Domeniul Financiar, in cadrul
Mediilor de invatare FEMENIN

Tnvé’garea bazata pe Scenariu (SBL) utilizeaza scenariile interactive pentru sprijinirea strategiilor
de invatarea activd, cum ar fi invatarea bazata pe probleme sau bazaté pe caz. In mod normal,
implica lucrul, de catre cursanti, prin urmarea unui scenariu, de obicei cu privire la o problema
structuratd inadecvat sau complex3, pe care trebuie sa o rezolve. In cadrul procesului, cursantii
trebuie sa-si aplice cunostintele despre subiect Si gandirea criticd, ca Si abilitatile de rezolvare
a problemelor intr-un context sigur, de lume reald. SBL este adeseori nelinear Si poate asigura
numeroase oportunitati de feedback cursantilor, pe baza deciziilor pe care le iau in fiecare
etapa a procesului.

invatarea bazatd pe scenariu are in vedere principiile teoriei invatarii situate (Lave & Wenger,
1991), care indica ca invatarea are loc cel mai bine in contextul in care va fi utilizata, iar
cognitia situata, ideea c& cunostintele sunt dobandite cel mai bine Si intelese mai complet la
momentul situdrii lor intr-un anumit context (Kindley, 2002)

Utilizarea scenariilor referitoare la predare devine din ce in ce mai populara in Scolile de la
toate nivelurile. Predarea bazatd pe scenarii nu doar permite cursantilor s exploreze un
subiect complex intr-un mod aprofundat, ci Si le dezvolta abilitatile referitoare la gandirea
critica, colaborare, comunicare Si ajuta respectivele persoane sa dezvolte increderea in aceste
abilitati.

Exista mai multe moduri de utilizare a scenariilor in mediile de invatare Si acestea pot fi
adaptate usor la preferintele grupului dvs. tinta sau la nevoile acestora. Ce aspecte ale
scenariilor alegeti sa utilizati va depinde de daca aveti in vedere realizarea unei imagini de
ansamblu de nivel superior in cadrul unei singure lectii sau utilizarea scenariilor ca baza pentru
proiectul pe termen lung sau integrarea sa in alte activitati/teorii din cadrul procesului dvs. de
predare.

invatarea bazata pe scenarii poate fi unicd, in sensul in care realizarea scenariului reprezintd
singura sarcind, sau poate reprezenta prima parte a unei sarcini mai vaste care solicita
cursantului sa realizeze scenariul, iar apoi sa asigure o prezentare scrisa sau verbala Si o
auto-evaluare referitoare la proces. Predarea bazatd pe scenarii poate fi integrata, de
asemenea, intr-o singura lectie, dar si alaturi de alte metode/tehnici/strategii de predare, cum
ar fi tipurile de discutii in grup, hartile conceptuale, analiza metaforica, simularea Si schitele.

Cum se utilizeaza tehnica de discutie Acvariu in mediile de invatare FEMENIN

Acvariul, uneori denumit seminar socratic, este o0 metoda de organizare a prezentarilor Si
discutiilor in grup care ofera avantajele discutiilor in grupuri mici, cele mai importante fiind
abordarea spontana Si conversationald a aspectelor discutate, in cadrul mediilor de grupuri
mari. Strategia Acvariu poate da ocazia ca respectivii cursanti sa utilizeze abilitatile de
concentrare sau comunicare continud, in timp ce se implica in discutii care privesc un continut
critic de curs. Tn timp ce o asemenea abordare Acvariu este adecvatd pentru orice mediu de
discutii, se dovedeste eficienta in mod special atunci cand se exploreaza multiple perspective,
opinii sau dileme.
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in cadrul FEMENIN, avem in vedere femeile adulte migrante provenind din variate medii
culturale, ceea ce semnifica variate lucruri care vor fi aduse in mediul de invatare, iar fiecare
participant va spori Si va contribui la sesiunea de formare. Vorbind sincer, discutiile tip Acvariu
sunt mai utile decat un transfer clasic de know-how.

Cum se aplica
Tn cadrul unei discutii Acvariu, cursantii care sunt asezati in interiorul "acvariului" iau parte activ

la o discutie prin adresarea intrebarilor Si prin partajarea opiniilor lor, in timp ce cei care sunt in
jurul lor, in picioare, asculta cu atentie ideile prezentate. Cursantii iSi asuma pe rand aceste
roluri, astfel incat sa exerseze pozitiile de contribuitori Si ascultatori in cadrul unei discutii de
grup. Aceasta strategie este utilda, mai ales atunci cand doriti sa va asigurati ca toti cursantii
participa la o discutie, atunci cand doriti sa ajutati cursantii sa reflecteze asupra a ceea ce
reprezinta o discutie adecvatd, ca Si atunci cand aveti nevoie de o structura pentru discutarea
subiectelor controversate sau dificile. O discutie tip acvariu constituie o activitate excelenta
anterior scrierii, adeseori descoperind intrebari sau idei pe care cursantii le pot explora mai
indeaproape in cadrul unei teme independente.

Procedura

1. Selectarea unui subiect care sa suscite interesul: Cele mai bune subiecte sunt
convingatoare pentru public si suficient de vaste pentru a discuta pe marginea lor.
Scenariile cu variate adaptari pot fi integrate in discutiile tip acvariu.

2. Organizarea unei fincaperi: O discutie tip acvariu necesitd scaune asezate in cerc
(“acvariul”) si suficient spatiul Tn jurul cercului pentru ca restul cursantilor sa observe ceea
ce se intdmpla in “acvariu” De exemplu, daca sunt cinci oameni in grupul mic, sunt
necesare Sase sau Sapte scaune in cercul grupului mic. Adaugati un cerc exterior de
scaune in jurul grupului mic pentru restul de participanti, l&sand suficient spatiu pentru
miscare.

3. Pregatirea pentru discutii: Similar multor conversatii structurate, discutiile tip Acvariu sunt
cele mai eficiente atunci cand cursantii au avut cateva minute pentru pregatirea ideilor Si
a intrebarilor in avans.

4. Normele si regulile discutiilor: Indiferent de regulile specifice pe care le implementati,
asigurati-va ca sunt explicate cursantilor fnaintea discutiilor. De asemenea, doriti sa
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asigurati instructiuni cursantilor care fac parte din public. La ce ar trebui sa fie atenti? Ar
trebui sa ia notite? Anterior inceperii activitatii tip Acvariu, poate veti dori sa analizati
liniile directoare pentru desfasurarea unei discutii respectuoase. Uneori, profesorii roaga
cursantii sa fie atenti la modul Tn care aceste norme sunt urmate prin inregistrarea
aspectelor specifice ale procesului de discutare, cum ar fi numarul de intreruperi,
exemplele de limbaj respectuos sau nerespectuos utilizat sau timpii de vorbire (cine
vorbeste cel mai mult sau cel mai putin).

5. Discutii ulterioare: Dupa discutia tip Acvariu, puteti ruga cursantii sa reflecteze asupra
modului Tn care cred ca a avut loc discutia Si asupra a ceea ce au invatat din ea. De
asemenea, cursantii iSi pot evalua performantele ca ascultatori Si ca participanti. De
asemenea, pot asigura sugestii referitoare la modul de Tmbunatatire a calitatii discutiei, in
viitor. Aceste reflectii pot avea loc Tn scris sau pot fi structurate sub forma unei conversatii
intr-un grup mic sau mare.

Variatii

e  Acvariul cu Feedback

Cercul interior discuta un subiect pentru o perioada scurta de timp. Atunci cand timpul a
trecut, cercul interior isi intoarce scaunele pentru a se confrunta cu observatorii care le
transmit feedback. Cercul interior se intoarce la locul sdu Si se discuta feedback-ul. Dupa
ce timpul expira, participantii din cercurile interior Si exterior fac schimb locuri Si repeta
aceasta procedura.

®  Acvariul Omogen

Acvariul este alcatuit din persoane care partajeaza aceleasi opinii. Ideea este de a obtine
perspective noi Si o intelegere noua asupra subiectului.

e Acvariul Eterogen

Daca un subiect discutat comportd mai multe fatete, o persoana care sustine fiecare
perspectiva este agsezata in cercul interior.

® _ Acvariile Multiple

Pentru grupurile mari, se pot desfasura mai multe discutii tip acvariu, in acelasi timp.
Atunci cand timpul a expirat, unul sau doi membri din cadrul fiecarui acvariu vor forma un
acvariu nou. Opiniile fiecarui grup vor fi discutate. Atunci cand discutia este finalizat3,
fiecare se intoarce in acvariul initial pentru discutii ulterioare.

Cum se utilizeaza invatarea bazata pe proiect in mediile de invatare FEMENIN
Tnvatarea bazatd pe proiect (PBL) reprezintd o metodologie instructionald care incurajeaza

cursantii sa nvete Si sa aplice cunostinte Si abilitati pe intreaga durata a unei experiente care
implica cursantii. De aceea, necesita aplicarea cunostintelor si abilitatilor Si nu doar
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reamintirea sau recunoaSterea acestora. Spre deosebire de invatarea prin memorare care
evalueaza un fapt unic, PBL reprezinta o metoda mai complexa in care cursantii dobandesc
cunostinte si abilitati prin lucrul pentru o perioada extinsa de timp in scopul investigarii Si
raspunderii la o intrebare, problema sau provocare autenticd, interesanta si complexa.

in cadrul PBL, rolul educatorului trece de la transmitdtor de continut la facilitator care
alcatuieste esafodajul procesului de finvatare al cursantului. Cursantii lucreaza mai
independent prin intermediul procesului PBL, educatorul asigurandu-le sprijin doar atunci cand
au nevoie cu adevarat. Procesul PBL sprijind independenta cursantului, proprietatea asupra
activitatii lui/ei.

PBL devine utilizat din ce in ce mai mult in Scoli Si alte medii educationale, cu varietati diferite
practicate. Totusi, exista anumite caracteristici cheie care diferentiaza "realizarea unui proiect"
de implicarea intr-un Proces de invatare riguros Bazat pe Proiect. Diferentele pot fi indicate in
tabelul de mai jos:

DIFERENTELE DINTRE “REALIZAREA UNUI PROIECT” SI "iNVATAREA BAZATA PE PROIECT”

DESERT

FELUL PRINCIPAL
INVATAREA BAZATA PE PROIECT

REALIZAREA UNUI PROIECT

Elementul adaugat la instructia
clasica, la finalul (sau in timpul)
unitatii.

Instructie integrata in proiect
(Proiectul reprezinta unitatea).

Urmeaza instructiunile profesorului.

Concentrat pe produs.

Adeseori nu este legat de standarde
Si abilitati.

Poate fi finalizat pe cont propriu

Determinat de intrebarile cursantilor.
Concentrat pe produs Si pe proces.

Adaptat standardelor academice Si
abilitatilor de succes.

Implica colaborarea cu cursantii Si

ghidajul in cadrul clasei din partea

Si/sau acasa. .
’ profesorului.

Are un context Si o aplicatie in lumea

R@mane in lumea Scolara. <
reala.

Rezultatele proiectului sunt partajate
dincolo de sala de clasa, cu un
public.

Rezultatul final al proiectului este
prezentat in sala de clasa.

Sursa: Buck Institute for Education.

Subiectul din cadrul continuturilor de elLearning FEMENIN pare sa fie cu adevarat abstract Si
complex Si poate sa nu fie la fel de eficient atunci cand este transmis prin metodele si tehnicile
de invatare clasice. PBL aduce autenticitate in clasa de clasd prin faptul ca problema este
legata facil de lumea din afara salii, iar cursantii sunt provocati sa colaboreze, s& comunice i
sa gandeasca critic pe masura ce abordeaza respectivul subiect.

in mod specific pentru proiectul FEMENIN, PBL poate fi potrivit adecvat pentru obiectivele Si
centrarile sale deoarece implica femeile in proiectele Si sarcinile de performanta conectate la
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aspectele de lume reald, ceea ce transmite participantilor FEMENIN o fintelegere mai
aprofundata a conceptelor prin experientele de invatare relevante Si autentice.

SECTIUNEA 3: Cum se gestioneaza eficient mediul de invatare FEMENIN
Gestionarea salii de clasa intr-un mod care sa ia in considerare elementele culturale

Crearea principilor pentru gestionarea salii de clasa are implicatii pentru progresul invatarii
referitor la toti cursantii, mai ales pentru cei cu performante reduse, proveniti din medii
caracterizate de sardcie, educatie precara si din cadrul minoritatilor rasiale/etnice (Saphier and
Gower, 1997). Definitiile Si asteptarile privitoare la comportamentul adecvat sunt influentate
cultural si este posibil sa apara atunci cand educatorii Si cursantii provin din diferite medii
culturale (Weinstein, Tomlinson-Clarke and Curran, 2004).

Cu privire la aceasta, CRCM trebuie inclus ca parte a strategiei de gestionare de catre un
profesor. Gestionarea calii de clasa intr-un mod care sa ia in considerare elementele culturale
(CRCM) se refera la strategii care se concentreaza pe dezvoltarea unei sali de clasa pentru tofi
cursantii. Profesorii utilizeaza constientizarea culturala pentru ghidarea deciziilor de gestionare
referitoare la sala lor de clasa. De asemenea, iau in considerare mediile cursantilor, culturilor,
viata de acasd, stilurile de invatare Si experientele anterioare pentru crearea oportunitatilor
necesare pentru succesul tuturor.

Mai mult decat un set de strategii sau practici, CRCM este o abordare pedagogica care
ghideaza deciziile de gestionare pe care le iau profesorii. Reprezintd o extindere naturala a
predarii intr-un mod care sa ia in considerare elementele culturale, aceasta utilizdnd mediile de
provenienta ale cursantilor, transmiterea experientelor sociale, a cunostintelor anterioare si a
stilurilor de Tnvatare in cadrul lectiilor cotidiene. Educatorii, fiind manageri ai salilor de clasa
care iau in considerare elementele culturale, iSi recunosc tendintele si valorile Si reflecta
asupra modului in care acestea le influenteaza asteptarile de comportamente i interactiunile
cu cursantii, ca Si cum arata procesul de invatare. Recunosc faptul ca obiectivul gestionarii salii
de clasd nu este de a realiza complianta sau controlul, ci de a asigura tuturor cursantilor
oportunitatile echitabile de fnvatare Si ca acestia sa inteleagd c& CRCM reprezinta
"gestionarea salii de clasa n serviciul justitiei sociale " (Weinstein, Tomlinson-Clarke and Curran
2004, p.27).

Cateva elemente ale gestionarii salii de clasa intr-un mod care ia in considerare
elementele culturale

® Recunoasterea Etnocentrismului i Tendintelor Proprii

Oe tapa de ajutor pentru toti profesorii i formatorii este de a explora Si de a reflecta asupra
originii ipotezelor, atitudinilor Si tendintelor lor, ca Si de a intelege c& modul in care percep
lumea 1i poate conduce spre interpretarea inadecvata a comportamentelor Si spre un
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tratament inechitabil al cursantilor care sunt diferiti din punct de vedere cultural (Weinstein,
Tomlinson Clarke, Curran, 2004).

Ca profesori, este vital s& aveti competente culturale, astfel incat sa va puteti intelege propria
culturd, sa incercati sa intelegeti cultura unei alte persoane, sa acceptati diferentele si sa
incercati sa vedeti opiniile altor oameni. Retindnd ca profesorii Si formatorii din proiectul
FEMENIN se intdlnesc cu femei adulte migrante care au culturi Si valori diferite, este important
sa va cunoasteti pe dvs. Si cultura dvs. pentru a putea sa acordati o mai mare importanta
celorlalti si culturilor acestora, cu ajutorul unei lentile a relativitatii culturale care reprezinta
opinia ca oamenii Si comportamentele nu trebuie judecate prin standardele altor persoane Si
ca trebuie sa fim empatici cu privire la culturile diverse, fara a ignora standardele
internationale de justitie Si moralitate, mai degraba decat prin adoptarea etnocentricului Si
tendintelor personale care ne utilizeaza cultura proprie sau apropiata ca baza de judecare a
unei alte culturi, a altor credinte si a altor comportamente.

e Cunoasterea mediilor culturale ale Cursantilor

Pe langa constientizarea atitudinilor partinitoare, pentru dezvoltarea abilitatilor necesare
interactiunii trans-culturale, profesorii trebuie sa cunoasca mediile de provenienta culturale ale
cursantilor (Sheets and Gay, 1996). Dobandirea cunostintelor generale despre un grup cultural
sau etnic poate transmite profesorilor o constientizare a comportamentului, a regulilor de
decenta si etichetd, a stilurilor de comunicare si invatare. Totusi, profesorii trebuie sa fie
atenti sa nu formeze stereotipuri din moment ce un stereotip este o credintd, o imagine
exagerata sau un adevarat distorsionat despre o persoana sau un grup de persoane.

De asemenea, majoritatea stereotipurilor sunt negative Si au in vedere sa clasifice oamenii pe
baza generalizarilor. Pe langa aceasta, ele pot fi Si pozitive dar, totusi, chiar Si stereotipurile
pozitive presupun cd membrii unui grup vor actiona pe baza stereotipului, ceea ce va limita
variatiile individuale. De exemplu, toti asiaticii exceleaza la matematica Si Stiinte sau fetele nu
se pricep la matematica. Oamenii sunt doritori sa utilizeze stereotipurile pentru dezvoltarea
atitudinilor lor partinitoare.

Profesorii Si cursantii care iau in considerare aspectele culturale doresc sa dobdndeasca

cunostinte despre culturile Si comunitatile in care cursantii traiesc (femeile adulte migrante).
Acestia recunosc legitimitatea diferitelor moduri de a vorbi Si a interactiona. Prin cunoasterea
variabilelor de la nivelul identitatilor culturale si a mediilor de provenienta, profesorii /
cursantii pot prevede conflictele posibile Si pot dezvolta strategii pentru impiedicarea acestora.
Pe ldnga aceasta, ei inteleg obiectivul final al gestionarii unei sali de clasa sau a unui mediu de
invatare ca nefiind realizarea compliantei si controlul, ci asigurarea tuturor cursantilor cu
oportunitati de invatare echitabile.

Pentru a dobandi cunostinte despre identitatile culturale $i comunitatile in care traiesc femeile
migrante din cadrul mediilor de Tnvatare FEMENIN, un auto-studiu cultural cu cateva intrebari
de ghidare va ajuta la perceperea imaginii generale a invatarii ca un set.
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=  Completati mozaicul cultural cu elemente de Cultura si cultura (a se vedea mai sus) la
care preferati sa reflectati.
= Apoi, reflectati la mozaicul dvs. prin raspunderea la urmatoarele intrebari:

- Care parti sunt legate de identitatea dvs.?

- Osectiune este mai importanta decat cealalta?

- Constituie o reprezentare corecta?

- Alegeti trei elemente care sunt legate cu adevarat de dvs. Si explicati de ce.

Atunci cand faceti aceasta, veti obtine mai multe informatii despre ceea ce deriva,
posibil, din aceasta diversitate Si despre modul de gestionare a nevoilor femeilor
migrante din cadrul mediului dvs. de invatare FEMENIN Si cum sa interactionati cu
acestea intr-o varietate de moduri.

Autonomia in Mediile de Tnvatare: Autonomia Profesorului $i Autonomia Cursantului

Exista multe definitii ale autonomiei profesorilor care se concentreaza pe variate aspecte ale
predarii. Unele dintre ele sunt: Little (1995) a definit prima datd autonomia profesorului ca
fiind capacitatea profesorului de a se implica Tn procesul de predare orientat spre sine. Pe baza
afirmatiilor lui Richard Smith (2000), autonomia profesorilor se refera la "capacitatea de a
dezvolta abilitati, cunostinte si atitudini adecvate pentru sine ca profesor, in cooperare cu alte
persoane."

Asa cum s-a dedus din definitiile referitoare la autonomia profesorilor din diferite aspecte,
colaborarea Si cooperarea reies Si din faptul ca reprezintd un aspect important al vietilor
profesionale ale profesorilor, ca mijloc de reflectare continud asupra Si de imbunatatire a
practicii predarii. Exista nevoia de incurajare a unei atmosfere care sa faciliteze eforturile de
colaborare dintre profesori astfel incat acestea sunt vitale pentru asigurarea unui mediu de
invatare care sa gestioneze nevoile cursantilor.

Autonomia diminueaza stresul pentru profesori Si creste satisfactia la locul de munc3, ca si
competenta profesionala (Pearson & Moomaw, 2005), diminueaza comportamentele negative
de invatare si imbunatateste relatiile dintre angajati (Ingersoll, 1996). Astfel, se poate afirma
ca profesorii care au autonomie au o motivatie sporitd de a-Si face treaba deoarece
majoritatea profesorilor indica ca cel mai satisfacator aspect al profesiei lor este de a ajuta
cursantii din punct de vedere gcolar Si de a prospera la nivel personal. Cu privire la aceasta,
dezvoltarea abilitatilor lor de autonomie ale profesorilor este importanta si in termeni de
organizarea mediilor de invatare centrate pe cursanti Si constructive.

Conceptul de autonomie a cursantilor poate fi definit ca asumarea responsabilitatii de cursanti
pentru propriul lor proces de invatare (Little, 1995). Profesorii care sprijind autonomia de
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invatare a cursantilor le pot permite acestora sa-Si demonstreze abilitatile, sa-Si exprime
sentimentele Si opiniile fara teama, sa aleaga propriile elemente preferate si sa-si utilizeze
propriile stiluri de invatare.

Sprijinirea autonomiei de catre profesor poate fi perceputa ca un comportament interpersonal
prezentat pentru definirea, sprijinirea Si formarea motivatiei intrinsece a cursantilor (Deci &
Ryan, 1985, citat in Nufiez, Fernandez, Leén, & Grijalvo, 2015). Astfel, sprijinirea autonomiei
este legatd de un mediu in care nu se pune presiune pe cursanti pentru demonstrarea
comportamentelor dorite. Tn locul acesteia, cursantii sunt incurajati s fie ei insisi (Ryan & Deci,
2004, citat in Nufiez et al., 2015).

Opusul sprijinirii autonomiei este controlul. Profesorii care controleaza cursantii au tendinta de
a afisa comportamente opresive. Totusi, mediile care sprijind autonomia sunt indicate ca
determinand dezvoltarea cursantilor (Reeve, 2009, citat in Nufiez et al., 2015). in mod
corespunzator, profesorul poate fi invatat sa adopte un stil care sa sprijine autonomia, in
vederea inculcarii perceptiei ca profesorul sprijind autonomia cursantilor.

Profesorii Si formatorii pentru cursanti adulti, din cadrul mediilor de invatare FEMENIN, trebuie
sa creeze medii ce sprijin@ autonomia in vederea eliminarii posibilelor indoieli Si in scopul
incurajarii femeilor migrante pentru explorarea motivatiei intrinseci pentru incluziunea
antreprenoriald deoarece motivatie intrinseca este mai probabil s& determine comportamente
constante pentru atingerea unui obiectiv.

https://dergipark.org.tr/tr/download/article-file/698152
https://www.excelatlife.com/articles/intrinsic_motivation.htm
https://www.researchgate.net/publication/229454038 Teaching in Ways That Support Stud

ents' _Autonomy
https://www.cambridge.org/elt/blog/2019/09/19/encouraging-learner-autonomy/

Evaluarea Unitatii

(Cu BOLD este titlul intrebarii. Cu VERDE este indicat raspunsul corect/adevarat.)

Test de Evaluare pentru Sectiunea 1

Care este ipoteza referitoare la cursantii adulti dezvoltata de Knowles?
Conceptul despre sine
Pregatirea pentru invatare
Cursantii care se autoeduca
Experienta Cursantilor Adulti

Pe baza afirmatiilor lui Rogers, invatarea este facilitata atunci cand:
Cursantul participa complet la procesul de invatare si detine controlul asupra naturii Si
directiei sale.
Apar dileme dezorientative.

in cadrul Tnvatarii Experientiale, rolul profesorului include:
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Crearea unui climat pozitiv pentru invatare.
Cursantii trebuie sa clarifice scopurile.
Organizarea Si punerea la dispozitie a resurselor de invatare.
Concentrarea doar pe componentele intelectuale ale nvatarii.

Partajarea sentimentelor si gandurilor cu cursantii, in timp ce acestia sunt dominati la un
anumit grad.

Mezirow descrie dilemele dezorientative ca fiind:
Experiente care se potrivesc cu credintele anterioare despre lume ale unei persoane.

Experiente care nu se potrivesc cu credintele curente despre lume ale unei persoane.

nvatarea Transformatoare are in vedere asigurarea oportunitatilor pentru:
Gandire critica
Concentrarea pe propriul proces de transformare al unei persoane.
Actionarea pe baza noilor perspective.

Orientarea catre sine.

Test de evaluare pentru Sectiunea 2

Indicati daca urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false:
Sporirea retentiei reprezinta unul dintre avantajele crearii hartilor conceptuale Si mentale.
Hartile conceptuale i mentale sunt mai eficiente, spre deosebire de textele unice.

Hartile conceptuale Si mentale sunt reprezentari vizuale Si lineare ale ideilor, conceptelor,
termenilor si relatiilor dintre acestea.

Completati spatiile albe cu cuvantul (cuvintele ) corect (corecte):
Chiar daca hartile conceptuale sunt structurate sub forma unei.................... (retele) in
care orice concept sau orice idee poate fi legata de oricare alta, hartile mentale urmeaza o
........................ (structura tip arbore) care distinge clar intre ideile primare, secundare
si tertiare.

invatarea bazata pe scenarii are in vedere principiile:

Teoriei Invatarii Situate.
nvatarii Bazate pe Proiect.

Completati spatiile albe cu cuvantul (cuvintele ) corect (corecte):
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Utilizand scenariile, cursantii trebuie sa aplice abilitatile de rezolvarea problemelor,
............................... (gandirea critica), i sa transfere cunostintele catre un context de
lume ..o, (reald).

Completati spatiile albe cu “realizarea proiectelor” sau “invatare bazata pe proiecte”.
urmeaza instructiunile profesorilor. (Realizarea proiectelor)
este adeseori nelegata de abilitati Si standarde. (Realizarea proiectelor)
este adaptatd abilitatilor si standardelor scolare. (Invatarea bazata pe

proiecte)

aduce autenticitate in mediul de invatare si are un context Si o aplicare in
lumea reald. (invatarea bazata pe proiecte)

se concentreaza pe proiect. (Realizarea proiectelor)

se concentreaza pe proces Si pe produs. (Invatarea bazatd pe proiecte)

Discutia tip Acvariu necesita:
O perioada lunga de pregatire
O perioada scurta de pregatire, in principal discutii spontane.

Una dintre variatiile discutiei tip Acvariu este:
Discutiile Acvariu Omogene
Discutiile Acvariu Multiple
Discutiile Acvariu cu Feedback
Discutiile Acvariu Semi-structurate

Eliminati procedura irelevanta in cadrul Discutiilor tip Acvariu
Selectarea subiectului
Discutarea Normelor Si a Regulilor
Identificarea legaturilor dintre idei
Discutiile finale

Test de evaluare pentru Sectiunea 3

Gestionarea Salii de Clasa care ia in considerare elementele culturale este definita ca:

A~

Profesorii iSi utilizeaza doar propria identitate culturald pentru ghidarea deciziilor de
gestionare referitoare la mediul de invatare.

Profesorii utilizeaza toate credintele culturale ale cursantilor pentru ghidarea deciziilor de
gestionare referitoare la mediul lor de invatare.

I"

Va rugam sa alegeti daca urmatoarea declaratie se refera la “relativismul cultural” sau la

“etnocentrism”:

Mancarea din Iran pe care am incercat-o la un restaurant local nu a fost pe gustul meu.
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Relativism cultural

Etnocentrism

Mancarea mexicana e scarboasa.
Relativism cultural

Etnocentrism

Utilizarea betisoarelor pentru mancat este o tampenie.
Relativism cultural

Etnocentrism

Utilizarea betisoarelor nu este ceva cu care sunt obisnuit, dar este un mod de a manca
mancarea.

Relativism cultural

Etnocentrism

Elementele de cultura (obiective) sunt:
Mancarea
Limbajul
Credintele
Valorile

Tmbracamintea

Profesorii $i cursantii care iau in considerare elementele culturale:
Pot prevedea posibilele conflicte Si pot dezvolta strategii pentru prevenirea acestora.

Sunt constienti de faptul ca obiectivul final este complianta Si controlul ih mediul de
invatare.

Select ati daca urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false:
Autonomia cursantilor este sporita de profesorii care exercita un control sporit.
Profesorii autonomi pot organiza medii de invatare centrate pe cursanti Si constructive.

Autonomia profesorilor se refera la capacitatea de a dezvolta abilitati adecvate, cunostinte
si atitudini pentru sine ca profesor, in cooperare cu alte persoane.
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Resurse

Glosar

e Andragogie: o teorie a invatarii adultilor care detaliazd anumite moduri in care adultii
invata diferit de copii.

e Orientat catre sine: O strategie de invatare care permite cursantilor sa-si asume
controlul asupra propriului proces de invatare.

e Dilema dezorientativa: o dilema dezorientativa reprezinta initierea unei experiente de
invatare transformatoare care denotd, de obicei, o crizd a vietii care determina
punerea sub semnul intrebarii a ipotezelor, ceea ce conduce la credinte transformate.

e Invatare situata: stipuleaza ca procesul de invatare nu este intentionat si este situat in
cadrul unei activitati, a unui context sau a unei culturi autentice.

e Seminar socratic: o forma de dialog argumentativ in cooperare dintre persoane, pe
baza adresarii Si raspunderii intrebarilor pentru stimularea gandirii critice Si pentru
extragerea ideilor Si a presupozitiilor subiacente.

e Autenticitate: starea a ceva ce este autentic sau legitim Si adevarat.

Relativism cultural: ideea ca anumite credinte, valori Si practici ale unei persoane
trebuie intelese pe baza propriei culturi a persoanei respective.

e Etnocentrism: credinta ca oamenii, obiceiurile Si traditiile propriei dvs. rase sau tari
sunt mai bune decat cele ale altor rase sau tari.

e Partinire: o inclinatie puternicd a mintii sau o opinie preconceputd despre ceva sau
cineva.

e Stereotipuri: o imagine sau idee existenta la scara larga dar fixa si supra simplificata
despre un anumit tip de persoana sau lucru.

e Cultura cu C mare: Cultura cu C mare se refera la cultura care este cea mai vizibila.

cultura cu ¢ mic: cel mai invizibil tip de cultura asociat unei regiuni, unui grup de
oameni, unei limbi.

Motivatie intrinseca: este motivata de o dorinta interna de a face ceva pentru sine.
nvatare constructiva: Termenul se referd la ideea ca respectivii cursanti construiesc
cunostintele pentru ei insisi.

Resurse suplimentare

Lectia 1
https:

www.instructionaldesign.org/theories/experiential-learnin

http://infed.org/mobi/carl-rogers-core-conditions-and-education/

www.learning-theories.com/transformative-learning-theory-mezirow.html

Lectia 2
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https://www.researchgate.net/publication/259391803_Show_them_the_money Using_mind
m ing_in_the_intr ry_finan r
https://www.ispringsolutions.com/blog/scenario-based-learnin

arios guide.pdf
https://learn.k20center.ou.edu/api/lessons/fe96d3de46cfdc1f385aab7e75006855/Handout%2
01%20Financial%20Literacy%20Scenarios.pdf

https://www.pblworks.or

./ | . oroject-t 1 .
https://www.youtube.com/watch?v=hnzCGNnU WM
https://www.voutube.com/watch?v=EuzgJlgzjFw

Instrumente utile pe web care pot fi utilizate pentru sporirea PBL:

® Glogster: Cu ajutorul acestui instrument multimedia, cursantii pot partaja texte, imagini,
sunete, grafice i filmulete Si pot crea postere digitale care pot fi utilizate ulterior.

® Animoto: Cu ajutorul acestui instrument, este posibil sa se creeze filmulete si animatii.
Acest instrument poate servi, de asemenea, chiar atunci cand femeile iSi deschid companii
start-up.

e Edmodo: Sistem de gestionarea invatarii online, formatorii din cadrul proiectului FEMENIN
pot utiliza acest instrument pentru a transmite teme Si a monitoriza procesul de invatare.

® Mindmeister: Acest instrument online serveSte ca platforma pentru schimbul de idei cu
ceilalti cursanti, pe baza unei teme referitoare la proiect, sau pentru oblinerea sugestiilor
importante de la profesori/cursanti. Mai mult, ajuta cursantii sa organizeze ideile, ceea ce
poate reprezenta o resursa foarte importanta pentru PBL.

Lectia 3
http://www.papamontes.com/INDEXH~1/EDUC LINKS/ARTICLE CRP Culturally%20Responsive
%20Classroom%20Management.pdf

https://research.steinhardt.nyu.edu
20Classroom%20Mgmt%20Strat2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=jWnQNSfd2ec)

https://www.youtube.com/watch?v=TPYLer5508&list=PLrMgXQ2J 13ubw20iTy9FdkAYHm vy2I
ly&index=6

https://www.ebscohost.com/uploads/imported/thisTopic-dbTopic-1247.pdf
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https://www.researchgate.net/publication/259391803_Show_them_the_money_Using_mind_mapping_in_the_introductory_finance_course
https://www.ispringsolutions.com/blog/scenario-based-learning
https://files.consumerfinance.gov/f/documents/cfpb_building_block_activities_budget-scenarios_handout.pdf
https://files.consumerfinance.gov/f/documents/cfpb_building_block_activities_budget-scenarios_handout.pdf
https://files.consumerfinance.gov/f/documents/cfpb_building_block_activities_spending-scenarios_guide.pdf
https://files.consumerfinance.gov/f/documents/cfpb_building_block_activities_spending-scenarios_guide.pdf
https://learn.k20center.ou.edu/api/lessons/fe96d3de46cfdc1f385aab7e75006855/Handout%201%20Financial%20Literacy%20Scenarios.pdf
https://learn.k20center.ou.edu/api/lessons/fe96d3de46cfdc1f385aab7e75006855/Handout%201%20Financial%20Literacy%20Scenarios.pdf
https://www.pblworks.org/
https://www.edutopia.org/project-based-learning
https://www.youtube.com/watch?v=hnzCGNnU_WM
https://www.youtube.com/watch?v=EuzgJlqzjFw
http://www.papamontes.com/INDEXH~1/EDUC_LINKS/ARTICLE_CRP_Culturally%20Responsive%20Classroom%20Management.pdf
http://www.papamontes.com/INDEXH~1/EDUC_LINKS/ARTICLE_CRP_Culturally%20Responsive%20Classroom%20Management.pdf
https://research.steinhardt.nyu.edu/scmsAdmin/uploads/005/121/Culturally%20Responsive%20Classroom%20Mgmt%20Strat2.pdf
https://research.steinhardt.nyu.edu/scmsAdmin/uploads/005/121/Culturally%20Responsive%20Classroom%20Mgmt%20Strat2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=jWnQNSfd2ec
https://www.youtube.com/watch?v=TPYLer55o8&list=PLrMqXQ2J_13ubw2OiTy9FdkAYHm_y2IIy&index=6
https://www.youtube.com/watch?v=TPYLer55o8&list=PLrMqXQ2J_13ubw2OiTy9FdkAYHm_y2IIy&index=6
https://www.ebscohost.com/uploads/imported/thisTopic-dbTopic-1247.pdf
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UNITATEA 4: ALFABETIZAREA FINANCIARA S| ECONOMICA A FEMEILOR
MIGRANTE | — ABILITATI DE BAZA

Imagine de ansamblu asupra Unitatii....

Idei principale
Principalele idei ale acestei unitati de invatare sunt:

e De a sprijini profesorii Si formatorii pentru adulti s& imputerniceasca cursantii femei
migrante pentru dezvoltarea cunostintelor si abilitatilor de baza in vederea obtinerii
alfabetizarii financiare, pentru:

o gestionarea imbunatatita a banilor,
o stabilirea obiectivelor financiare,
o gestionarea riscurilor financiare Si satisfacerea nevoilor lor.

e De a sprijini profesorii Si formatorii pentru adulti sa dezvolte o gama de studii practice
si de activitati care sa incurajeze cursantii sa-si demonstreze intelegerea referitoare la
conceptele financiare i economice, intr-un mod adecvat Si eficient.

Rezultatele procesului de invatare din aceasta sectiune
La momentul finalizarii cu succes a acestor Lectii, participantii vor permite cursantilor lor sa
reuseasca sa efectueze urmatoarele:

Sectiunea 1: Urmarirea banilor dvs.

Crearea unui buget simplu $i utilizarea unui spreadsheet al veniturilor i cheltuielilor pentru
gestionarea mai adecvata a banilor, care sa satisfaca nevoile financiare si dorintele
antreprenorilor femei migrante.

° Poate identifica principalele obiceiuri de cheltuire a banilor ale propriei
persoane Si ale altora

° Poate identifica veniturile si cheltuielile cu privire la situatia personalad/de
afaceri

° Poate identifica modul de economisire a banilor prin utilizarea unui model de
buget 50:30:20

° Poate partaja constatarile principale din domeniul financiar cu alte persoane

Sectiunea 2: intelegerea fluturasului de salariu
Identificarea deducerilor dintr-un fluturag de salariu lunar sau saptamanal si a diferentelor
dintre venitul brut si venitul net
° Poate identifica Si 1Si poate reaminti cei patru termeni financiari de baza care
sunt indicati pe un fluturas de salariu.
) Poate explica diferenta dintre venitul brut Si venitul net si cele doua deduceri
care sunt efectuate, de obicei, din salarii
] Poate utiliza un calculator online pentru a calcula contributiile de Asigurari
Sociale pentru un anumit salariu
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Sectiunea 3: Impozitele pe care trebuie sa le achitam
Explicarea diferitelor tipuri de impozite care trebuie achitate daca sunteti angajat sau
implicat intr-o afacere $i un calcul simplu al impozitelor.

° Poate identifica diferenta de baza dintre Impozitul pe Venit Si Impozitul pe
Companie

° Poate intelege modul in care este calculat un impozit pe companie

° Poate urmari un calcul de baza al impozitelor

° Poate indica un exemplu simplu de motiv pentru care achitdm impozite Si taxe

Sectiunea 4: Cum se gestioneaza debitul Si creditul prin utilizarea APR
Explicarea modului in care se compara ratele dobanzii pentru cardurile de credit Si
imprumuturi
° Poate identifica 2 diferente dintre utilizarea unui card de credit si a unui card
de debit pentru realizarea achizitiilor
° Poate explica ce semnificd APR Si modul in care aceasta afecteaza platile
debitului

Sectiunea 5: Evaluarea riscului, compararea rentabilitatii i
Demonstrarea modului de evaluare a riscurilor financiare, de comparare a ratelor
rentabilitatii i de identificare a escrocheriilor

° Poate identifica 2 avantaje ale incluziunii financiare pentru femeile migrante Si
familiile lor

° Poate analiza Si identifica o0 gama de contracte Si acorduri financiare

° Poate compara contractele si acordurile in scopul stabilirii celor mai bune

produse financiare disponibile pentru propriile nevoi
] Poate evalua avantajele financiare Si riscurile financiare si poate utiliza
elementele de orientare pentru identificarea escrocheriilor

SECTIUNEA 1. Urmarirea banilor dvs.

Introducere

Rezultatele procesului de invatare din aceasta sectiune:

e Poate identifica obiceiurile principale de cheltuire a banilor ale propriei persoane Si ale
altora

e Poate identifica veniturile Si cheltuielile cu privire la situatia de afaceri/personala
proprie

® Poate identifica cum sd economiseasca bani prin utilizarea unui model de buget
50:30:20

® Poate partaja constatarile financiare principale cu alte persoane

43



"R 4

P}

104 - FEMENIN Multilingual eLearning Platform

*
FEMENIN

Ce este un buget?

Un buget este un plan de organizare, urmarire si imbunatatire a situatiei dvs. financiare in
scopul atingerii obiectivelor dvs. financiare. Este important, ca antreprenor femeie, sa va puteti
controla bugetul, cel referitor la gospodaria dvs. si cel referitor la afacerea dvs., cu privire la
banii incasati si la banii cheltuiti.

Cunostintele financiare adecvate Si urmarirea banilor dvs. pot determina securitate financiara
Si o capacitate de a economisi Si investi bani pentru viitor. Gestionarea inadecvata a banilor
poate determina indatorari riscante Si alte probleme legate de bani care va pot afecta
sanatatea personala si bunastarea, ca Si afacerea.

Groceries Bills Transportation
Save On %52.66 Rent/Mortage $520.00 Gas %245.98
Safeway $34.12 Cell Phone 576.88 Insurance/Bus Pass $595.00
Costoo $18.22 TV/Internet 56B.12
Costco 544,22 BC Hydro 544,12 Total $12B.98
Debt Repayment
Total $709.12 Student Loan 4B0.0D
Credit Card £0.00
Other
Gifts
Flowers $12.22 Total $B0.0D
Entertainment
Total $149.22
Restaurant Total $12.22
Milestane's %$32.00
Subway $3.45 Clothes
Plzza %$23.00 Jeans $32.45
Total $0.00
Bank Fees
Total $32.45
Total £0.00
Other Expenditures
Total 458.45 Savings
Emergency Fund £50.00
Alcohel
Wine £13.47
Total %50.00
Total £13.47 Total $0.00

[ BWEEE
Regula bugetului 50-30-20

Regula bugetului 50-30-20 se bazeaza pe un plan simplu de alocare a 50% din veniturile
ulterioare impuneri pentru nevoile dvs., 30% pentru ceea ce va doriti, Si 20% pentru economii
Si rambursarea datoriilor. Aceastd abordare a fost popularizata de cartea “All Your Worth: The
Ultimate Lifetime Money Plan” scrisa de senatoarea SUA Elizabeth Warren pentru a va ajuta sa
va atingeti obiectivele financiare.
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Regula bugetului
50/30/20

Wants
20%

Saving & Debt

Nevoi financiare: sunt cheltuieli vitale de care aveli nevoie pentru viata de zi cu zi si pentru
munca, cum ar fi chirie/ipoteca, utilitdti, cumparaturi la supermarket, asistentd medical3,
ingrijirea copiilor Si transport (in comun Si/sau particular).

Dorinte financiare: sunt frumoase i de obicei, v fac sa va simtiti bine, exemple fiind:
amuzament, mese in oras, cumpararea de haine Si hobby-uri. Sunt extraordinare atat timp cat
va puteti controla cheltuielile si va puteti prioritiza obiectivul de satisfacere, in primul rand, a
nevoilor dvs. financiare.

Economii $i Reducerea datoriilor: economisirea banilor si reducerea datoriilor (Si a
dobanzilor) pentru viitor. Acest element este important atunci cand va ganditi la investitii Si le
planificati, ca $i pensia Si/sau viitorul copiilor/nepotilor dvs.

Activitati

1. Realizati Si completati un tabel similar celui de mai jos. Identificati trei dintre nevoile dvs.
financiare personale principale Si trei dorinte financiare personale pe care le veti avea in
urmatorii 3-5 ani Si cat de mult vor costa acestea. Aveti un plan asupra modului de
economisire sau de generare a unui venit suficient pentru ceea ce doriti sau ceea ce aveti
nevoie?

NEVOI S1 DORINTE FINANCIARE CAT COSTA

Am nevoie de

Am nevoie de

Am nevoie de

Tmi doresc
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imi doresc

Tmi doresc

2. Individual sau in cadrul unui grup, trebuie sa identificati Si sa discutati urmatoarele aspecte:

e cum obtin oamenii bani (de la un loc de muncd, persoana fizicd autorizata,
indemnizatii sociale, afaceri etc.)

* pe ceisi cheltuiesc oamenii veniturile

e pe ce isi cheltuiesc banii persoanele din familia dvs. sau din cadrul retelelor dvs. de
afaceri

» comparati diferitele obiceiuri de cheltuire a banilor apartinand femeilor si barbatilor

e unde va place/nu va place sa cheltuiti banii?

3. Utilizati o cautare pe Internet pentru descarcarea unui model mai detaliat de buget sau a
unui model de buget de afaceri pe care il considerati util Si completati-I. Ce ati invatat din
aceasta activitate?

https://www.vertex42.com/ExcelTemplates/personal-budget-spreadsheet.html

https://www.vertex42.com/ExcelTemplates/business-budget.html

4. VUtilizati regula bugetului 50-30-20 pentru crearea unui document Si/sau utilizati un
spreadsheet Excel pentru inregistrarea cheltuielilor din gospodaria dvs., din urmatoarea
luna, ‘banii intrati’ si ‘banii iesiti’. Daca ‘banii incasati’ provin de la un alt membru al familiei
dvs., trebuie sa-i includeti, ca Si orice facturi partajate, prin reflectarea asupra procentului
pe care il achitati dvs.

5. Utilizati link-ul de mai jos Si altele pentru a identifica modul in care puteti incepe sa
economisiti bani. Atunci cand ati terminat, spuneti si altora cum pot identifica si realiza
economii financiare, prin utilizarea modelului 50:30:20, de exemplu

https://theminimillionaire.com/50-20-30-rule/

6. Utilizati link-urile de mai jos Si alte surse pentru identificarea unui humar de 10 moduri in

care va puteti reduce cheltuielile proprii sau pe cele ale afacerii dvs. Si in care puteti fi mai
eficient referitor la utilizarea timpului dvs.

https://www.entrepreneur.com/article/71318

https://www.outsourcinginsight.com/reduce-business-expenses/

7. _Resurse video
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Why do we think women aren't financially literate?

-

th and value. Men are there.

https://www.youtube.com/watch?v=qg6MVrMdQj6s&ab channel=Saka%?27sisthatso%3F

Patricia este patron de afaceri in Marea Britanie. Ascultati acest podcast care reprezintd un
interviu cu ea referitor la alfabetizarea financiara si raspunsurile la intrebarea “De ce credem
ca femeile nu detin alfabetizarea financiara?”.

SECTIUNEA 2. intelegerea fluturasului dvs. de salariu

Introducere

Rezultatele procesului de invatare din aceasta sectiune

e Poate identifica Si 1Si poate reaminti cei patru termeni financiari de baza care sunt indicati
pe un fluturas de salariu.

e Poate explica diferenta dintre venitul brut Si venitul net Si cele doua deduceri care sunt
efectuate, de obicei, din salarii

e Poate utiliza un calculator online pentru a calcula contributiile de Asigurari Sociale pentru
un anumit salariu
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| Miss. J Coles n
310 Roman Strest .. -
Kingshill mediadesigne -
Toemsville & ®
| T4 1PG
Employes Ho.  Employes Name Process Dafs  Maticnal Ineurancs Humber
388 Miss. J Coles 2702014 DMDEE430C
Payments Unitz  Rafs Amount | Deductions Ammounk
Salary 6 1.00 22044200 M .42| | PAYE Tax ? 28340
Mational Insurance 186.84
Pension H2.01
Student Loan T5.00
Holidays to date: Taken: 24
Remaining: 2
Thizs Period Yaar To dabe
Total Gross Pay T 42 3 Total Gross Pay TD: ZATI 26 9
Gross for Tax TN 42 Gross for Tax TD P liTie i
Eamings for NI 20100 Tax paid TD BB 0
Eamings for NI TD 353000
MNational Insurance TD 187480
Payment Period Morithly Pension TO (Inc AVC) 56374
Employer MI 21556 Ermployer MI TD XXra.a5
Employer Pension Be20 Employer Pension TD 1057 00
B mediadesign Met Pay 1605 27 m
Tax Code: 9441 Dept 1 Tax Perio 11 Payment Method:  BACS

intelegerea fluturasului dvs. de salariu

Tn conformitate cu legea, orice angajator trebuie sa transmita un fluturas de salariu angajatilor

atunci cand acestia primesc un salariu sau o remuneratie pentru orele lucrate pentru o

companie. Fluturasul dvs. de salariu contine informatii importante, inclusiv de pe statul de

plasta, veniturile dvs. brute Si nete, ca Si, in mod normal, codul dvs. fiscal. (Va rugam

consultati numerele din imaginea Fluturasului Albastru).

(1) Denumirea Companiei/Angajatorului dvs.

(2) Denumirea Angajatului/membrului personalului dvs.

(3) Data procesarii salariului

(4) Numarul de Asigurari Nationale (NI): Trebuie s& detineti un numar NI pentru a lucra in
Marea Britanie Si respectivul numar NI va exista pe durata intregii dvs. vieli, chiar daca va
modificati numele. Reprezinta numarul dvs. personal pentru intregul sistem al asigurarilor
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(5)

(6)

(7)

(8)

sociale Si este utilizat pentru asigurarea faptului ca toate contributiile dvs. sunt inregistrate
adecvat Si ajuta la calcularea sumelor la care aveti dreptul, cum ar fi pensia de stat.

Codul dvs. fiscal trimis de Departamentul Finante Si Vami al Majestatii Sale (HMRC in
Marea Britanie). Acesta transmite angajatorului ce venit neimpozabil trebuie sa primiti,
anterior deducerii impozitelor din restul sumei. Daca codul este gresit, ati putea ajunge sa
platiti prea mult sau prea putin, cu privire la impozite, deci trebuie sa verificati respectivul
cod pentru a-l compara cu cel din scrisoarea de indicare a codului dvs. fiscal cel mai recent.
Un an fiscal se desfdsoara de la 06.04 pana la 05.04 din urmatorul an. Perioada fiscala
reprezinta perioada fiscala pentru respectivul fluturas de salariu. De exemplu, daca primiti
un salariu lunar, 01 = aprilie Si 02 = mai, iar 11 = februarie.

Plati, salarii, bonusuri, comisioane. Aceasta va va indica cat de multi ati obtinut din salarii
anterior efectuarii oricaror deduceri. Poate indica Si cum a fost calculat salariul dvs., de
exemplu tariful orar Si numarul de ore lucrate. De asemenea, poate indica orice plati
suplimentare pe care le-ati primit, pe langa salariul de baza, cum ar fi bonusurile,
comisioanele sau platile pentru orele suplimentare lucrate.

Deduceri — Impozitul PAYE si contributiile de Asigurari Nationale: Fluturasul dvs. de
salariu trebuie sa indice suma deducerilor variabile, cum ar fi impozitul Si contributiile de
Asigurari Nationale. Pensiile, daca platiti o suma de bani la o schema creata de companie,
pentru asigurarea unei pensii, vor fi indicate sub forma sumei cu care contribuiti la acestea.
Daca angajatorul contribuie Si el, Si respectiva suma va fi indicata. Creditul pentru studii
superioare, daca efectuati plati pentru rambursarea unui credit pentru studii superioare,
va fi i el indicat pe fluturasul dvs. de salariu. Tn mod normal, veti incepe sa rambursati
creditul pentru studii din luna aprilie urmand datei cand ati absolvit sau ati abandonat
cursurile. HMRC va comunica angajatorului dvs. cum sa calculeze Si s@ deduca suma
adecvata. Odata pe an, HMRC transmite Companiei de Credite pentru Studii Superioare ca
respectivul credit a fost achitat. Aceasta semnificd ca este o idee buna sa va pastrati
fluturasii de salariu Si declaratia P60 ca dovada a rambursarilor efectuate, in cazul aparitiei
oricaror probleme.

Salariul brut: reprezinta suma de bani pe care o obtine un angajat anterior oricaror
impozite Si deduceri, pentru respectiva Perioada care este, in acest caz, o lund. Aici
fluturasul de salariu indica cu ce suma a contribuit angajatorul dvs. la Asigurarile Nationale
si fondul de pensii.

(9) Defalcarea pentru anul pana la data prezentului document (TD): Salariul brut pana

la data prezentului document = suma anterioara deducerilor, obtinutad pana acum,
pentru anul financiar curent (de la 01.04.2013 pana la 31.03.2014, in acest caz);
Impozitul pe venit; Contributile de Asigurari Nationale; contributia la fondul de
pensii

(10) Salariul net: reprezintd suma de bani pe care un angajat o ia acasa dupa aplicarea

tuturor deducerilor. Trebuie sa verificati respectiva suma prin compararea cu extrasul de
cont pentru a va asigura ca este compatibila cu suma salariului brut.

Activitati
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1. Cautati pe Internet pentru a afla cum se deduc impozitele Si contributiile de Asigurari

Nationale din salariul dvs. De exemplu,

(https://www.moneyadviceservice.org.uk/en/articles/tax-and-national-insurance-deductio

ns)

2. Cautati pe Internet pentru a gasi un fluturas de salariu necompletat Si completati-I cu
salariul dvs. brut dorit.

3. Utilizati un calculator de impozite de pe Internet pentru a afla ce impozit Si contributii la
Asigurarile Nationale ar trebui sa platiti pentru salariul dvs. dori Si completati fluturasul de
salariu gol de mai sus.

SECTIUNEA 3. Impozitele pe care trebuie sa le achitam

Introducere

Rezultatele procesului de invatare din aceasta sectiune

e Poate identifica diferenta de baza dintre Impozitul pe Venit i Impozitul pe Companie
® Poate intelege modul de calculare a Impozitului pe Companie

® Poate urmari un calcul de baza al impozitului pe venit

Ce este impunerea?

Impunerea obligatorie pentru cetatenii Si companiile unui stat, stabilita de guvern, reprezinta
modul in care acesta obtine bani pentru a-Si plati angajatii publici in vederea asigurarii Si
desfasurarii serviciilor sale publice in numele tarii respective, de exemplu, educatie, sanatate
Si asistenta sociald, servicii de politie/ pompieri/ ambulanta, transport public, televiziuni,
electricitate, apad, gaz, locuinte sociale, gestionarea gunoiului, servicii militare Si
telecomunicatii. Impozitul pe salariu este un element al impunerii pentru veniturile rezultate
din munca si contine contributiile efectuate de angajati Si angajatori. Diagrama de mai sus
indica ca “povara fiscald” medie in OCDE, in 2019, este 36,0% pentru un singur angajat. Tara
dvs. se situeaza sub sau peste media tarilor OCDE?

50


https://www.moneyadviceservice.org.uk/en/articles/tax-and-national-insurance-deductions
https://www.moneyadviceservice.org.uk/en/articles/tax-and-national-insurance-deductions

"R 4

et

. 104 — FEMENIN Multilingual eLearning Platform
FEMENIN

Povara fiscala medie in tarile OCDE
Impoeil pe venit + contribufi la asigurin sociale achitate de
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Source: OECD (2018), Taxing Wages 2018, Fig 1.1 G‘h! OECD

Exemplu de impozite

Mai jos, va prezentam o lista a anumitor impozite pe care un antreprenor ar trebui sa le achite
dacd ar inchiria o proprietate de afaceri Si s-au angaja pe sine si alti membri ai personalului.
Trebuie sa plateasca impozit pe venit pentru orice salariu ia pentru sine din cadrul afacerii.
Regulile sunt identice in tara dvs.?

Impozitele pentru afaceri reprezintd impozitul pentru o proprietate utilizata pentru scopuri de
afaceri. Acestea sunt percepute pentru proprietatile utilizate ca spatii de birouri, magazine,
baruri Si depozite, iar majoritatea proprietatilor nerezidentiale vor determina calcularea
impozitelor pentru afaceri. De asemenea, pot fi percepute atunci cand doar o parte a unei
cladiri este utilizata pentru scopuri nerezidentiale.
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Impozitul pe Companie: este impozitul pe care companiile il achitd pentru profiturile lor
impozabile. Tn Marea Britanie, Cota Impozitului pe Companie valabild pentru anul 2019/2020
este 19%. in termeni foarte simplu, dac& profitul impozabil al unei companii este 20.000 GBP,

impozitul pe companie ar fi 3.800 GBP prin luarea in considerare a unei cote a impozitului de
19%.

Exemplu: 20.000 GBP x 19%. = 20000 x 19 = 3.800 GBP
100

SAU 20.000 GBP x 0,19 = 3.800 GBP

Impozitul pe Venit este platit de toate persoanele pentru veniturile individuale care pot deriva

de la un loc de munca, din activarea ca persoana fizica autorizata, din dobdnda asupra

economiilor, din veniturile obtinute din chirii sau dividende ca asociat al unei companii. Cota de

impozit pe venit pe care o achitati este calculata pe baza veniturilor pe care le obtineti intre

anumite niveluri. De exemplu,

e panadla12.500 GBP pe an (adica, de la 0 GBP la 12.500 GBP) — 0% din veniturile dvs.

® pana la 50.000 GBP pe an (adica, de la 12.501 GBP la 50.000 GBP) — 20% din veniturile
dvs.

e panala 150.000 GBP pe an (adica, de la 50.001 la 150.000 GBP) — 40% din veniturile dvs.

Exemplu: Daca obtineti 54.000 GBP pe an, platiti 9.100 GBP impozit pe venit, dupa cum
urmeaza:

Venituri neimpozabile 12.500 GBP

20% (7.500) pentru urmatoarea suma de 37.500 GBP  (50.000 GBP minus 12.500 GBP)

40% (1.600 ) pentru urmatoarea suma de 4.000 GBP  (54.000 GBP minus 50.000 GBP)

Deci, deducerile totale pentru impozitul pe venit = 7.500 GBP + 1.600 GBP = 9.100 GBP

Contributiile la Asigurarile Nationale (NIC): Asigurdrile Nationale este un impozit asupra
tuturor veniturilor obtinute de la angajati, angajatori Si persoane fizice autorizate care merge la
Fondul de Asigurari Nationale utilizat pentru achitarea variatelor ajutoare sociale, de exemplu
pentru ajutoarele de Somaj, indemnizatiile pentru persoanele cu dizabilitati si cele pentru
concediile de maternitate si medicale.
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PAYE Sistemul Plata pe Baza Veniturilor (PAYE) este o metoda de achitare a impozitelor pe venit
Si a contributiilor la asigurarile nationale de fiecare data cand primiti un venit. Angajatorul dvs.
deduce impozitul si contributiile la asigurari nationale din salariul sau pensia dvs., anterior de a
va achita salariul sau pensia respectiva.

TVA (Taxa pe Valoare Adaugata) se adauga costului oricaror achizitii pe care le efectuati, fie
ele produse sau servicii.

Daca aveti o afacere, este posibil sa trebuiasca sa va inregistrati pentru scopuri de TVA daca
cifra dvs. de afaceri se situeaza peste o anumita limita (85.000 GBP in Marea Britanie), iar
anumite bunuri Si servicii sunt scutite Si nu se poate percepe TVA-ul pentru ei. in Marea
Britanie, cotele sunt urmatoarele. Sunt identice in tara dvs.?

20% este cota TVA pentru majoritatea bunurilor Si serviciilor.

® 5% se aplica pentru domeniul medical, al energiei, termoficarii Si pentru anumite produse
Si servicii destinate protectiei.

® 0% se aplica unei game de produse Si servicii care au legatura cu sanatatea (de exemplu,
alimente), constructiile, editurile $i imbracamintea destinata copiilor.

Activititi

1. Tara dvs. de resedintd se situeaza peste sau sub salariul mediu de impunere OCDE.
Discutati ce semnifica aceasta.

2. intr-o perioada de patru sdptdmani, colectati chitantele pentru lucrurile pe care dvs. Si alte
persoane din gospodaria dvs. le cumparati. Prin utilizarea informatiilor din chitante,
calculati ce suma a TVA-ului a achitat gospodaria dvs. pe durata perioadei de patru

saptamani.

3. Aflati care sunt tipurile de bunuri sau afaceri care sunt scutite de TVA si discutati in grupul
dvs.

4. Imaginati-va ca castigati 27.000 GBP pe an. Calculati cat de mult impozit v-ati astepta sa
achitati prin utilizarea exemplului explicat anterior. (Raspuns: Venituri neimpozabile =
12.500 GBP; 20% pentru urmatoarea suma de 14.500 GBP = 2.900 GBP)

SECTIUNEA 4. Cum se gestioneaza debitul Si creditul prin utilizarea APR

Introducere

Rezultatele procesului de invatare din aceasta sectiune
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e Se pot identifica diferente dintre utilizarea unui card de debit Si a unui card de credit
pentru efectuarea achizitiilor?

e Se poate explica ce semnificd APR Si cum afecteaza acesta platile pentru achitarea
datoriilor dvs.

Ce sunt cardurile de debit si cardurile de credit?

Cardurile de credit si cele de debit sunt bucati de plastic cu sigla unei companii financiare
principale, care arata la fel, dar intre care exista diferente foarte importante.

Un card de debit este emis de o banca clientilor sai, pentru utilizare in scopuri personale Si de
afaceri, in scopul accesarii fondurilor fara a trebui sa scrie un cec pe hartie sau sa efectueze o
retragere de numerar. Este legat direct de un cont bancar personal sau de afaceri. Atunci cand
utilizati un card de debit, banca blocheazd suma pe care ati cheltuit-o. In functie de suma
achizitiei si de banca dvs., banii vor fi debitati imediat din contul dvs. sau vor fi blocati de banca
timp de 24 ore sau mai mult. Aceasta semnifica ca, prin utilizarea unui card de debit, in mod
normal dvs. sau afacerea dvs. nu datorati bani pentru achizitia efectuata. Totusi, daca contul
dvs. bancar are o descoperire de cont Si va utilizati contul de debit, atunci datorati bani bancii.
Ratele dobanzii percepute pot fi la fel de mari sau mai mari decat ale anumitor carduri de
credit.

Un card de credit, pe de alta parte, este un instrument de debitare. Oricand cineva utilizeaza
un card de credit pentru o tranzactie, in principal, titularul cardului doar imprumuta bani de la
o companie deoarece utilizatorul cardului de credit este obligat sa ramburseze banii companiei
care detine cardul de credit. Un card de credit reprezinta o modalitate sigura si flexibila de
plata si poate fi un mijloc util de divizare a costurilor achizitiilor majore sau de acoperire a
cheltuielilor de afaceri legate de angajati. Totusi, daca sunt efectuate doar plati mici sau
primiti o factura pe care nu o puteti rambursa, cardurile de credit pot reprezenta o forma
costisitoare de indatorare.

Ce este APR?
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APR semnifica Rata Procentualda Anuala. Indica rata anuald a dobénzii perceputd pentru
imprumutare sau obtinuta printr-o investitie. Este un mod util de comparare a costurilor
diferitelor carduri de credit Si diferitelor credite deoarece indica ce dobanda va trebui sa
achitati atunci cand rambursati creditul. Totusi, dobanda totala addugata depinde de durata in
care datoria este rambursatd. Pentru un card de credit, APR este, de obicei, egald cu rata
dobanzii pentru datorie.

Exemplu Daca aveti un APR pentru cardul de credit de 24% pe o perioada de 12 luni,
atunci achitati
24% 12 = 2 % pentru soldul restant din cardul dvs. de credit, in fiecare luna.

Aceasta se traduce intr-o rata a dobanzii de 24% <365 =0.065753% calculata pe o
baza zilnica.

(Consultati link-ul catre filmuletul din Activitatea 3 a acestei unitati pentru a vedea cum
functioneaza acest aspect in practica.)

Totusi, daca va achitati soldul lunar pentru cheltuielile pe care le-ati efectuat prin utilizarea
cardului dvs. de credit, nu veti plati dobanda. Acumulati datorii in cadrul cardului de credit
doar daca nu va achitati soldul total pana la data scadentei din fiecare luna.

De asemenea, APR este mai mare pentru orice avansuri de numerar pe care le obtineti prin
utilizarea cardului dvs. de credit. De aceea, atunci cand analizati obtinerea unui card de credit
sau oricare alta forma de debit sau credit, trebuie s& comparati APR pentru a vedea daca veti
face o afacere buna si veti evita achitarea unei dobandi mai mari pentru aceeasi suma de
credit. Trebuie sa fiti constient de faptul ca creditorii fac reclama APR ‘tipic’ sau
‘reprezentativ’, ceea ce semnificd ca imprumutatii individuali vor primi fie un APR mai mare,
fie un APR mai mic, in functiei de profilul lor privitor la riscul de credit.

| FACTORI CARE AFECTEAZA APR

Tipul creditului Utilizarea creditului Starea de sindtate a

creditulm

Impactul APR

APR este perceput, de asemenea, pentru ipoteci Si alte tipuri de credite obtinute de la banci Si
companii Si include, de obicei, Si alte comisioane Si costuri de imprumutare. APR care va este
perceput se bazeaza pe rating-ul dvs. de credit, veniturile dvs. prin comparatie cu tipul de
credit pe care il doriti i ce parte din datorie ati utilizat, prin comparatie cu limita dvs. de credit.
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Atunci cand aveti un scor de credit adecvat Si un istoric de venituri corespunzator, va puteti
califica pentru ratele cele mai reduse S$i mai competitive. Un credit cu un APR mai mare va va
costa mai mult pe durata creditului decat unul cu un APR mai mic, chiar daca platile lunare
nu se modifica. Este vital sa fiti constient de rata APR pe care o achitati pentru datorie, astfel
incat trebuie sa acordati o prioritate semnificativa acestui element in imaginea de ansamblu a
vielii dvs. financiare. Eliminarea datoriei in vederea obtinerii celei mai mici rate a
dobanzii/APR-ului va permite sa eliminati cele mai semnificative cheltuieli de tipul dobanzilor
din cadrul bugetului dvs.

Activitati

1. Faceti click pe link-ul de mai jos pentru a urmari filmuletul despre APR Si scorul dvs. de
credit.

https://www.youtube.com/watch?v=006W g1 CPgPw&ab channel=MissBeHelpful

2. Stiti daca aveti un scor de credit ridicat sau redus Si cum puteti afla acest aspect?

3. Faceti click pe link-ul de mai jos si urmariti filmuletul referitor la cum se calculeaza
dobdnda APR, pe o baza zilnica, ca si diferenta dintre APR real Si APR efectiv.

https://www.voutube.com/watch?v=RuPMsKOmQC8&ab_channel=KhanAcadem

4. Faceti click pe link-ul de mai jos si urmariti interviul-podcast cu Patricia, patron de afacere
in Marea Britanie. Ascultati acest podcast Si interviul despre alfabetizarea financiara Si
raspunsul acesteia la intrebari ca “De ce este atat de usor sa cheltuim bani?” “Suntem
conditionati dincolo de mijloacele noastre?” Sunteti de acord sau nu cu opiniile
Patriciei?

https://www.youtube.com/watch?v=_rieQIwKWIE&app=desktop&ab channel=Saka%252527si
sthatso%25253F
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SECTIUNEA 5. Evaluarea riscurilor financiare Si compararea ratelor de
rentabilitate

Introducere

Rezultatele procesului de invatare din aceasta sectiune

e Poate identifica 2 avantaje ale incluziunii financiare pentru femeile migrante si familiile
lor

e Poate face cercetari Si poate identifica o gama de contracte Si acorduri financiare
Poate compara contractele Si acordurile pentru identificarea celor mai bune produse
financiare care fi sunt disponibile pentru nevoile proprii

® Poate evalua avantajele financiare Si riscurile Si poate utiliza elementele de orientare

pentru identificarea escrocheriilor

® Poate prezenta constatarile altor persoane

Incluziunea financiara

Incluziunea financiara: Pe baza Parteneriatului Global pentru Incluziunea Financiara (2015)
“Exista aproximativ 215 milioane migranti internationali care lucreaza in cadrul unei economii
globalizate si care reprezintd, in total, o sursa de venit semnificativa la nivelurile micro- Si
macro-economiei, sporind bunastarea financiard Si prosperitatea gospodariilor, ca Si
imbunatatind stabilitatea financiara.”

Banii trimisi de migrantii internationali reprezinta o sursa majora de venituri pentru multe tari
din lume i, in total, depaseste toate fondurile internationale de dezvoltare, laolalta, asigurand
ocazia obtinerii unei stabilitati financiare mai mari i a investitiilor sporite.

Totusi, migrantii au nevoie Si de o incluziune financiara sporita in tarile lor gazda, pentru a
avea acces imbunatatit la banci si la o varietate de produse Si servicii financiare, cum ar fi
produsele de economisire, facilitatile de plata electronicd, ca Si accesul la credite, imprumuturi
pentru afaceri si asigurari. Chiar daca poate exista o interactiune limitata cu sistemele bancare
formale, in multe cazuri exista antreprenori de succes, persoane care reusesc sa facd economii
semnificative, care au acumulat active Si care au retele sociale extinse pentru acordarea Si
primirea imprumuturilor pe durata perioadelor de timp dificile.

Incluziunea financiara sporita pentru femeile antreprenori ar semnifica ca acestea pot acumula
economii intr-un mod Tmbunatatit, pentru proiectele mari, ca Si pot dezvolta Si pot sa-Si
extinda activitatile antreprenoriale Si pot contribui la contributii fiscale sporite Si la crearea
locurilor de munca pentru economia formala.

Compararea investitiilor
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O investitie este ceva ce cumparati sau ceva in care puneti bani pentru obtinerea unui profit Si
se ncadreaza, de obicei, In 4 tipuri mari: Economii, Proprietati, Actiuni (detinerea unei parti
dintr-o companie) si Obligatiuni (credite cu dobdnda fixa acordate unei companii sau
guvernului).

Rata de rentabilitate este cantitatea de bani pe care un investitor o poate obtine din economiile
sau investitiile sale (suma principala) si depinde de cat de des este calculatd dobanda asupra
sumei principale (de exemplu, anual, bianual etc.).

Pentru a compara mai bine ratele de rentabilitate asupra investitiei dvs. intre diferite economii
sau investitii, este cel mai bine sa utilizati Rata de Rentabilitate Anualizata (APY) deoarece
aceasta se traduse prin efectele asupra calcularii dobanzii Si este mai corecta cu privire la banii
pe care {i obtineti dintr-o investitie si/sau din economii, in timpul unui an.

Aceasta este formula utilizatd pentru calcularea APY (Consultati filmuletul din Activitatea 5
pentru a intelege mai bine cum functioneaza acest element.)

e, APY = (1+r/n) -1

r = interast rate

n = number of compounding periods per year

Identificarea escrocheriilor

“O escrocherie este atunci cind cineva va ofera o oportunitate falsa, dar adeseori
convingdtoare, de a obtine un profit dupa ce-i dati o suma de bani”, asa cum indica grupul
bine cunoscut de drepturi Si consiliere pentru consumatori WHICH. Institutia britanica de
reglementare in domeniul financiar, Autoritatea de Reglementare Financiara (FCA), raporteaza,
de asemenea, ca existd mult exemple de consumatori care cautd online economii Si investitii
cu randament mare, investind in investitii cu risc mare Si apoi pierzand toti banii. Exista, in
principiu, 3 tipuri de escrocherii.

e O investitie total fictiva, care nu exista.

e Investitia exista, dar escrocul ia banii in loc de a-i investi in oportunitatea respectiva.

e Escrocul pretinde ca reprezintd un grup de investitii legitim Si de incredere, dar de fapt,

minte.
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Identificati escrocheriile atunc cind investifi

Werificati Lista de
Verificare FCA

Feespingefi contactele
nesolicitate refertoare
ln imvestiti

Objinei consiliers
impartiali

J Adlagi rmai multe prin aceesarca wwow, feg prg uk scasmarn

*YouGov online survey of 1,004 GB adults aged 55 and over in sodal grade ABC1
**Figures from Action Fraud released in October 2016

© Financial Conduct Authority

Activitati

1. Alcatuiti o colectie de 3 exemple de contracte Si acorduri pentru produse Si servicii
financiare, din cadrul urmatoarelor: ISA Si conturi de economii; platforme de investitii
online; credite auto; asigurari pentru afaceri; ipoteci; Internet broadband; energie;
contracte pentru telefonie mobild; leasing pentru achizitionarea de computere etc.

2. Cu ajutorul unui partener, analizati textul cu scris mic din anumite contracte Si acorduri. Ce
observati despre modul in care este redactat? Ce observati despre limbajul utilizat?

3. Incurajati cursantii s& discute ce produse financiare au utilizat/au detinut si oricare
provocari pe care le-au intdmpinat cu privire la accesarea acestora.

4. Utilizati liniile directoare ale Autoritatii de Reglementare Financiara (link-urile sunt mai jos)
Si/sau alte surse de informatii de incredere pentru a crea o diagrama in scopul compararii
a cel putin douad produse financiare alese, indicand cele mai bune financiare Si cele mai
slabe rezultate financiare, ca Si identificand orice riscuri sau avantaje principale.

https://www.fca.org.uk/consumers/high-return-investments?gclid=Ci0KCQiAwMP9BRCzARIsAP
WTJ_HjxYKIEQzG4k97uZISn8as-7tMsbSBncYWIk3BIvPSkiOsiSHEWMcaAuYDEALw_wcB

https://www.fca.org.uk/scamsmart

5. Urmariti filmuletul referitor la modul in care APY afecteaza rata de rentabilitate pentru
economii Si discutati ceea ce ati invatat.

https://www.youtube.com/watch?v=8edPzh71RIQ&ab channel=Discover

6. Efectuati un studiu asupra persoanelor care au fincheiat acorduri pentru obtinerea
produselor financiare Si prezentati-va descoperirile altor persoane, de exemplu cu ajutorul
Documentelor Powerpoint, a Discursurilor, Graficelor, Forumurilor de discutii Si Jocurilor de
rol.
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Evaluarea Unitatii

Test de Evaluare pentru Sectiunea 1

Care este cea mai buna definitie a cuvantului ‘venituri’?
Banii pe care i-ati castigat la loterie
Banii pe care i-ati imprumutat
Banii pe care i-ati castigat din munca

Ce semnifica cuvantul ‘cheltuieli’?
Banii cheltuiti pe facturile gospodariei
Toti banii cheltuiti de dvs.
Costul cumparaturilor dvs. saptamanale

De ce este o idee buna sa va urmariti incasarile si cheltuielile?
Pentru monitorizarea costurilor Si protejarea impotriva indatorarii
Pentru a va face banca fericita
Pentru a va asigura ca veniturile Si cheltuielile sunt comparabile

Care dintre conturile dvs. este mai important?
Contul de afaceri

Contul personal
Ambele

Care este raportul recomandat pentru ‘nevoi’, ‘dorinte’ si ‘economii si datorii’?
20:30; 50
50: 30: 20
40:40: 20

Cum puteti explica cel mai bine cuvantul ‘datorie’ unui coleg cursant?
Atunci cand nu aveti suficienti bani
Atunci cand cheltuielile dvs. nu sunt asa de mari cum v-ati dori
Atunci cand cheltuielile dvs. sunt, de obicei, mai mari decat veniturile dvs.

Test de Evaluare pentru Sectiunea 2

Venitul brut este intotdeauna mai mare decdt venitul net deoarece
Este suma pe care o castigati din munca anterior oricaror deduceri salariale
Pensia dvs. se adauga salariului dvs. net
Este suma pe care o obtineti dupa deducerile salariale

Numarul dvs. de Asigurari Nationale
Schimbarile pe baza veniturilor dvs. din munca
R@mane neschimbat pe intreaga durata a vietii dvs.
Este o deducere salariala
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Deducerile de pe un fluturas de salariu includ:
Impozitul PAYE
Contributiile de Asigurari Nationale
Ambele

Daca codul dvs. de Impunere este gresit, aceasta semnifica
Ca primiti un salariu net prea mare
Ca primiti un salariu net prea mic
Oricare dintre cele de mai sus

Primiti Codul dvs. de Impunere de la
Biroul dvs. de Asigurari Nationale
Biroul dvs. Fiscal
Oficiul dvs. Postal

Perioada de impunere 8 de pe fluturagul dvs. de salariu se refera la luna
Noiembrie
Decembrie
lanuarie

Test de Evaluare pentru Sectiunea 3

Impozitul pe venituri este platit de o persoana, in timp ce impozitul pe companie
este platit de o afacere

Da

Nu

Afacerea dvs. are incasari anterioare impunerii de 10.000 GBP. Cat impozit pe
companie ar trebui sa platiti la o rata de 19%?

1900 GBP

190 GBP

19 GBP

Ce afaceri de mai jos trebuie sa adauge TVA pentru comercializarea produselor lor, in
Marea Britanie?

O societate care comercializeaza bauturi alcoolice

O societate care comercializeaza fructe Si legume

Un magazin care comercializeaza doar haine pentru copii Si carti pentru copii

Impozitul pe venituri este platit de o persoana pentru
Veniturile rezultate din angajare Si veniturile rezultate din activitatile de
persoana fizica autorizata
Pensii
Ambele
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Care dintre impozite trebuie sa fie achitate de o afacere direct, pentru angajatii sai?
Taxa pe Valoare Adaugata
Cotele de impunere pentru afaceri
PAYE sau Impozitul pe Venit

Este adevarat ca daca inchiriati un spatiu jos pentru afacerea dvs., iar dvs. si familia
dvs. locuiti sus, atunci nu mai trebuie sa platiti cotele de impunere pentru afacere,
referitoare la proprietatea ocupata?

Da

Nu

Test de Evaluare pentru Sectiunea 4

Atunci cand platiti pentru o achizitie, prin utilizarea unui card de credit
A. Cresteti datoriile pe care le aveti. ~ Da/Nu
B. Banii sunt luati direct din contul dvs. bancar. Da/Nu

Atunci cand platiti pentru o achizitie, prin utilizarea unui card de debit
A. Cresteti datoriile pe care le aveti. ~ Da/Nu
B. Banii sunt luati direct din contul dvs. bancar. Da/Nu

APR este perceputa, de obicei, pentru
Ipoteci
Carduri de credit
Tmprumuturi
Toate cele de mai sus

APR semnifica
Dobanda pe care o achitati pentru imprumutarea banilor sau dobanda pe care o
primiti din investirea banilor pe o perioada de un an. Da/Nu
Dobanda este perceputa in fiecare lund, atunci cand va achitati soldul restant.
Da/Nu
Un mod util de comparare a imprumuturilor Si cardurilor de credit de la variati
furnizori. Da/Nu

Cu cat mai mare este APR-ul asociat cardului dvs. de credit, cu atat
Aveti un scor de credit mai mare
Aveti venituri mai mari
Aveti o rata a dobanzii mai mare de rambursat

Ce card de credit are un APR mai mic?
Un card care are un APR de 20% pe an, inclusiv alte taxe
Un card care percepe o rata a dobanzii de 2% pe luna pentru soldul restant
Un card care are un APR de 20%, fara alte taxe
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Test de Evaluare pentru Sectiunea 5

Incluziunea financiara este importanta pentru femeile migrante antreprenori, astfel incét
acestea
Sa poata solicita Si acorda credite in cadrul retelei lor de prieteni si familie

Sa poata trimite bani in strainatate
Sa poata contribui mai mult la economia formala, prin impunere Si activitati de afaceri

De ce este util s@ comparam diferite produse financiare?
Pentru a vedea unde puteti obtine cel mai bun randament pentru investitiile dvs.

Pentru a vedea daca va puteti imbogati
Pentru a vedea daca sunteti speculant financiar

Ce semnifica rata dobénzii pentru un cont de economii?
Randamentul procentual anual pentru investitiile dvs.

Cati bani veti obtine din investitiile dvs.
Un comision lunar pe care trebuie sa-I platiti bancii dvs.

Ce este ‘dobdnda compusa’?
Dobanda pe care o obtineti asupra sumei de bani initiale (suma principald) si asupra

dobanzii pe care continuati sa o capitalizati

Suma de bani pe care ati primit-o la finalul anului calendaristic, in lire sterline

Suma de bani minima pe care trebuie sa o investitie intr-o companie pentru a vedea orice
rentabilitate financiara

Ce semnifica initialele APY?
Rentabilitatea Anuala asupra Proprietatii

Rentabilitatea Procentuald asupra Contului
Rata de Rentabilitate Anualizata

De ce este important sa cititi textul cu litere mici din cadrul oricarui produs sau website
financiar?

Pentru a va asigura ca obtineti cele mai bune tarife

Pentru a va asigura ca sunteti multumit de toti termenii Si conditiile

Pentru a putea recomanda un produs prietenilor sau asociatilor dvs.

Resurse

Glosar

e Banci: afaceri care asigura servicii financiare clientilor lor. Serviciile bancare includ
primirea depozitelor de bani, imprumutarea sumelor de bani Si procesarea
tranzactiilor.

e Societati financiare: institutii financiare care ofera servicii bancare Si de alt tip, mai
ales creditare sub forma ipotecilor. Sunt detinute de membri.
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Banking online: (de asemenea denumit Internet banking) este destinat platilor etc.,
prin Internet, cu ajutorul unui website sigur al unei banci, uniunea de creditare sau
societate bancare. Avantajele sunt ca respectivii clienti pot efectua tranzactiile oricand,
pe durata unei zile, de oriunde, cu conditia sa aiba acces la Internet.

Card de credit: Un card de plastic pe care il puteti utiliza pentru a cumpara articole.
Banii sunt imprumutati de la compania emitenta a cardului de credit Si trebuie sa fie
rambursati ulterior.

Companii de credit: companii care ofera clientilor facilitatea de a achizitiona bunuri
sau servicii pe credit (adica, de a imprumuta bani), prin utilizarea unui card de credit.
Poate fi rambursat total, cea mai buna optiune, sau in rate, dar aceasta alternativa este
mai scumpa atunci cdnd se adauga dobanda sumei creditate.

Scor de credit, de asemenea denumit rating de credit, este un numar care reflecta
probabilitatea ca dvs. sa achitati creditul, cu alte cuvinte nivelul de risc referitor la
fmprumutarea unei sume de bani catre dvs. Cu cat este mai mare scorul dvs. de credit,
cu atat aveti sanse mai mari de a fi acceptat pentru a primi un credit, la rate mai bune.
Uniuni de creditare: institutii financiare non-profit care asigura servicii financiare Si
care sunt detinute si operate in totalitate de membrii lor. Atunci cand cineva depune
bani la o uniunea de creditare, se considera ca detine partial respectiva uniune.
Drepturile consumatorilor: drepturile persoanelor care cumpara bunuri Si servicii Si
care trebuie sa gestioneze produsele defecte, escrocheriile Si preturile exagerat de
mari.

Card de debit: Un card de plastic carte functioneazd ca un carnet de cecuri dar,
instructiunile sunt transmise electronic. Banii sunt luati direct din contul dvs. bancar.
Produse financiare: include pensiile, ipotecile, conturile de economii, obligatiunile de
investitii, asigurarea auto etc.

Servicii financiare: banci, companii de asigurare, companii de credit etc.

Dobéanda: comisionul care este achitat pentru primirea sau acordarea de credite.

Rata dobanzii: rata care este stabilitd asupra sumei banilor imprumutati sau
economisiti.

Rata de rentabilitate: suma castigata sau pierduta asupra unei investitii, in timpul unei
perioade specificate.

Actiuni: o actiune reprezinta o detinere partiala a unei companii Si este o investitie care
se asteptata sa fie rentabila.

Tmprumut conform Legii Sharia: Pe baza legii islamice, nu se permite beneficiul extras
din Tmprumutarea banilor sau prinirea banilor de la o persoana. Aceasta semnifica ca
obtinerea de dobanda (riba) este interzisa, indiferent daca sunteti persoana fizica sau
banca. Pentru conformarea la aceste reguli, nu se achitd dobanda pentru economiile
sau conturile curente islamice, Si nici nu se percepe dobanda pentru ipotecile islamice.

Resurse suplimentare

Educatie Financiard pentru Migranti Si Familiile lor: OCDE/INFE ANALIZA POLITICII SI
INSTRUMENTE PRACTICE
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www.mint.com
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UNITATEA 5: ALFABETIZAREA FINANCIARA Si ECONOMICA A FEMEILOR
MIGRANTE Il - CONCEPTE FUNDAMENTALE

Imagine de ansamblu asupra Unitatii....
Idei principale
Ideile de baza ale Unitatii de Tnvatare 5: Alfabetizarea financiard si economica a femeilor
migrante Il — Conceptele fundamentale sunt listate mai jos:
e Dotarea cursantilor cu o intelegere superioara a alfabetizarii financiare Si economice
pentru incluziunea antreprenoriala.

e intelegerea credintelor limitatoare la momentul gestiondrii incluziunii financiare s
antreprenoriale.
e Realizarea cunostintelor in termeni de abordari si avantaje pentru nevoi, dorinte Si

economii.

® Pregatire mai buna pentru intelegerea elementelor Technology Start-Up Fund (Fondul de
Tehnologie pentru Start-Up) (TGFS).

e Sporirea motivatiei educationale pentru incluziunea antreprenoriala.

Rezultatele procesului de invatare

La momentul finalizarii cu succes a acestei Unitati de invatare, participantii vor putea sa:
e sprijine incluziunea antreprenoriala de succes a femeilor migrante prin profitarea de
abilitatile si cunostintele existente.
e gestioneze strategii diverse pentru imbunatatirea abilitatilor financiare, prin promovarea
unei educatii financiare continue.
e ajute la Tmbunatatirea procesului de Tnvatare pe baza capacitatilor antreprenoriale Si
incluzive.

SECTIUNEA 1. O intelegere superioara a alfabetizarii financiare Si
economice pentru incluziunea antreprenoriala

Cum se inteleg mai bine nevoile financiare $i educationale? Linii directoare teoretice

SPORIREA MOTIVATIEI EDUCATIONALE PENTRU INCLUZIUNEA ANTREPRENORIALA
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Obiective Realitate Optiuni Voi face

Ce directie ati alege | Cum va afecteaza pe | Ce puteti face pentru [ De ce ajutor aveti
pentru a trece de la [dvs. Si pe ceilalti|a va Timbunatati | nevoie?

novice la [ implicati o activitate | practica in domeniul | Cine v-ar putea ajuta?
practicant/formator pentru incluziunea | incluziunii Care sunt urmatoarele

experimentat? antreprenoriald? antreprenoriale? etape pentru
Care sunt asteptarile | Ce va inspira sa va | Care sunt avantajele [ imbunatatirea
dvs. de la o activitate | imbunatatiti actionarii Tn acest | cunostintelor in
destinata incluziunii | cunostintele mod? domeniul alfabetizarii
antreprenoriale? financiare si [ Cum ati proceda? financiare Si
Ce ati dori sa realizati? | economice? economice pentru
atingerea incluziunii
antreprenoriale?
r
rs
x L rs
1\\, . ~\ ,,.__\‘ Y ";OJ
A M e g
%
a 2
‘3
4 F-\,,— A

Eliminarea emotiilor care nu fac parte din procesul de invatare educational.

Dati cursantilor multiple motive pentru a face ceva.

Spuneti cursantilor ce doriti ca acestia sa faca.

Stabiliti obiective de invatare clare Si eficiente pentru incluziunea antreprenoriala.

Oferiti oportunitati de invatare a elementelor incluse Tn cursul de formare.

Fiti un exemplu de urmat de ceilalti.

Evitati adresarea intrebarilor pentru aprecierea dificultatii/invatarii dintr-o sarcina referitoare la
alfabetizarea financiara si economica destinata obtinerii incluziunii antreprenoriale.
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RECUNOASTEREA emotiilor ca parte a procesului de invatare educational.
RUGAT! cursantii sa transmita multiple motive pentru a face ceva.
RUGAT! cursantii sa spuna ce cred ca ar trebui sa faca.

TNCURAJAREA indivizilor sa stabileasca obiective clare si eficiente de invatare pentru incluziunea
antreprenorial3;

Oferirea oportunitatilor pentru auto-dezvoltarea in cadrul alfabetizarii financiare $i economice.
AJUTAREA cursantilor sa identifice modele de urmat.

ADRESATI intrebari pentru aprecierea dificultatii/invatarii dintr-o sarcina referitoare |la
alfabetizarea financiara si economica destinata obtinerii incluziunii antreprenoriale.

Credintele limitatoare la momentul gestionarii subiectului incluziunii financiare.
Modelul Ceapa

Cum se RECUNOASTE o credinta limitatoare la momentul gestionarii subiectului incluziunii
financiare
Este momentul s& reflectati la...

T

13

® Adresati-va dvs. ingiva intrebari!
La ce ma gandesc cu privire la incluziunea financiara?
Ce credeti despre asigurarea de dvs. a unui curs referitor la incluziunea financiara?

® Andlizati daca aceste credinte va blocheaza sau va ajutd sa mergeti inainte in cadrul
programului dvs. de formare educationala.

e Ce va blocheaza CEL MAI MULT?

Vanéatoarea pentru einvatare
Modelul Ceapa pentru domeniul incluziunii financiare $i antreprenoriale
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Modelul ceapa este un mod de intelegere a rezistentei la schimbare in domeniul financiar Si
antreprenorial. La momentul “predarii rezultatelor” in cadrul anumitor solutii creative, unele
dintre acestea pot implica schimbarea. Aceste 4 tipuri de rezistenta la schimbarea in domeniul
financiar si al antreprenoriatului va pot ajuta sa identificati atunci cand trebuie sa obtineti
FEEDBACK de la nivelul mai vast asupra modului de sprijinire a dvs. insiva si a formarii si
invatarii permanente a cursantilor dvs.

AUTO-REFLECTARE
Gdnditi-va la propriul nivel de cunosStinte asupra alfabetizérii financiare Si economice Si
réspundeti intrebdrii de mai jos. Concomitent, evaluati-va. Metoda de feedback Si evaluare...

e Lucrurile functionau bine anterior. De ce avem nevoie de schimbare?

e De ce avem nevoie de aceasta schimbare ?
® Nu cred ca aceasta este schimbarea adecvata.
® Nu-mi plac schimbarile in general.

CREATED USING [t

POWTOON &

Actionarea pentru a fi mai bine pregatit pentru sprijinirea incluziunii antreprenoriale
Si a avantajelor tehnologice

Ce semnifica pentru dvs. “incluziunea antreprenoriala”?

Instructiuni

1) Scrieti in centrul formei de mai jos , Incluziunea antreprenorial&”.

2) Utilizati fiecare dintre spatiile albe Si scrieli principalele provocari referitoare la gestionarea
incluziunii antreprenoriale, din experienta dvs.
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Care este obiectivul dvs. principal atunci cand va ganditi la tehnologie si deschiderea unei
companii?
Génditi-va la acest subiect Si treceti in scris raspunsul..

Specific/Semnificativ

Ce doresc practicantii si femeile migrante sa obtina din utilizarea instrumentelor de web? Cu
cat sunt mai specifice, cu atat vor exista Sanse mai bune ca aceste persoane sa-Si atinga
obiectivul. Multe persoane spun “Doresc sa deschid o companie". Spre deosebire, acestea ar
trebui sa Tmparta obiectivul intr-un scop mai specific, cum ar fi "Doresc s& ma concentrez pe
propriile mele abilitati antreprenoriale atunci cand ma gandesc la deschiderea unei firme si sa
pot face tot ceea ce este pe lista ‘pot face’ pentru a atinge acest scop pana anul viitor.

ntificabil/Semnificativ
Facilitatorii Si reprezentantii grupului tinta trebuie sa defalce obiectivul in elemente
cuantificabile, astfel incat acestia sa poata identifica ceea ce vor percepe la momentul atingerii
obiectivului lor. De exemplu, rezultate obiective, erori mai putine, utilizarea instrumentelor
adecvate de web pentru obtinerea unei audiente mai mari etc.

Realizabile/Ajustabile
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Exista nevoia de a intelege daca obiectivul dvs. pentru domeniul antreprenorial se poate atinge
Si daca considerati ca merita efortul. Trebuie sa luati in considerare toti factorii (timp, efort,
costuri etc.) si sa fi cuantificati alaturi de obligatiile dvs. personale / profesionale. Daca
obiectivul poate fi atins, atunci trebuie sa va angajati pentru el 100%. Daca nu aveti timpul
necesar, cunostintele financiare si/sau angajamentul, nu semnifica ca NU PUTETI sa reusiti.
Trebuie doar sa va ajustati planul antreprenorial Si sa va apucati de treaba!

Relevant/Responsabil

Atingerea obiectivului dvs. de a deschide o companie este relevanta pentru dvs.? Doriti sa va
imbunatatiti cunostintele financiare? Adresati-vd urmatoarele intrebari: De ce doriti sa
atingeti acest scop? Care este obiectivul din spatele scopului? Acest scop va atinge obiectivul
final?

Oportun
Indicarea “termenelor limitd” pentru obiectivele dvs. financiare Si antreprenoriale va poate

motiva cu adevarat sa va implicati in “modul actionare”. Trebuie sa va incurajeze sa:
e Planificati termene limita — Asigurati-va ca reperele temporale sunt realiste Si flexibile.

e Va angajati pentru respectarea lor

e Monitorizati reperele antreprenoriale de tip pentru a va transmite o anumita
"motivatie suplimentara."

e Cel mai important, sa va asigurati ca va place ceea ce faceti Si incercati sa va
imbunatatiti permanent abilitatile digitale si financiare.

SECTIUNEA 2. Abordarile antreprenoriale Si economice puternice pentru
intelegerea Conditiilor de Invatare a Elementelor Financiare

Formarea performantei personalizata pentru antreprenoriatul digital. Metoda
studiului de caz
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Studiu de Caz asupra antreprenoriatului digital

"Antreprenoriatul Digital, crearea afacerilor digitale Si adoptarea tehnologiilor digitale de
antreprenorii existenti, poate avea potentialul de a ajuta la transformarea domeniului
antreprenoriatului intr-unul mai incluziv. Este probabil ca grupurile de populatie
subreprezentate din domeniul antreprenoriatului s& beneficieze de anumite caracteristici ale
tehnologiilor digitale pentru crearea Si dezvoltarea afacerilor, inclusiv costuri mai reduse pentru
companii start-up necesare multor afaceri digitale Si accesul mai vast la piefele externe

asigurate de Internet.” (Sursa: What potential does digital entrepreneurship have fo

inclusive?)

Instructiuni: Génditi-vd la un réaspuns personalizat la urmé&toarele intrebéri (utilizati-va
gdndurile, experienta Si ideile).

1) Care este experienta dvs. referitoare la antreprenoriatul digital?

2) Ce avantaje cuantificabile ati identificat in studiul de caz de mai sus?

3) Ce element va impresionat cel mai mult in cadrul ,,afacerii digitale”?

4) Ce planuri aveti pentru utilizarea antreprenoriatului digital in viitor?

Nevoi, dorinte $i economii — abordari si avantaje

/

'Fu&

.'.-'.'.- > -

&

Sursa: https://www.nerdwallet.com/blog/finance/financial-needs-versus-wants

e Nevoile financiare sunt cheltuieli care sunt vitale pentru ca dvs. sa puteti trai si munci.

Determinarea nevoilor — Cheltuielile comune care se incadreaza in aceste nevoi sunt:
Locuinta
Transport
Asigurari
Gaz si electricitate
Alimente
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e Dorintele sunt cheltuieli care va ajuta sa traiti mai confortabil. Ati putea trai fara ele,
dar va veti simti mult mai bine atunci cand le aveti in viata dvs.

Identificarea dorintelor — De obicei, dorintele includ lucruri ca:
Calatorii
Amuzament
Haine de firma
Abonament la sala
Cafeain oras

Alcatuirea bugetului pentru nevoi i dorinte

Ce semnifica Regula Bugetului 50/20/30?

Regula Bugetului 50-20-30 (sau 50-30-20) este un plan intuitiv simplu care sa ajute oamenii
sa-si atinga obiectivele financiare. Regula indica ca trebuie sa cheltuiti pana la 50% dupa
impunerea veniturilor dvs. pentru nevoile Si obligatiile pe care trebuie sa le aveti sau pe care
trebuie sa le efectuati. Jumatatea ramasa trebuie impartiti intre 20% economii Si rambursarea
datoriilor, iar 30% pentru orice altceva ati putea dori.

S 20%
ECONOMII

Sursa: https://www.investopedia.com/ask/answers/022916/what-502030-budget-rule.asp

Deci, cum incepeti sa tineti contabilitatea pentru dorintele si nevoile in cadrul bugetului dvs.?
Tncepeti prin realizarea unei liste a tuturor lucrurilor pe care le cumparati.

Technology Start-Up Fund (Fondul pentru Tehnologie destinat Companiilor Start-Up)
(TGFS) — Studiu de Caz

“Technology Start-Up Fund” din Saxonia, TGFS, a fost creat in 2007 in mod special pentru
sprijinirea credrii Si dezvoltarii companiilor bazate pe tehnologie Si inovatoare, din Saxonia.
Dupa deciderea credrii unui instrument financiar nou, a fost demarat procesul de achizitii.
Procedurile de implementare Si aranjamentele de gestionare au permis crearea imediata a
noului fond care a inceput sa functioneze in anul 2008. Din anii 1990, guvernul regional din
Saxonia, alaturi de Sachsen Landesbank, o banca publica regionala, au sprijinit dezvoltarea
antreprenoriala in aceasta regiune, mai ales IMM-urile Si companiile start-up.
'Wachstumsfonds Mittelstand Sachsen' (Fondul pentru IMM-uri din Saxonia) cofinantat de
Fondul European de Dezvoltare Regionala, este un exemplu anterior, din regiunea Saxonia, de
utilizare a unui FI cu sprijinul Fondului European de Dezvoltare Regionald. Tn 2008, TGFS a fost
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creat Tn mod specific pentru diminuarea diferentei de finantare pentru antreprenorii
caracterizati de un grad mare de inovare, din regiune. Alte masuri de sprijin care promoveaza
inovarea in cadrul Fondului European de Dezvoltare Regionald Programul Operational Saxonia
2007-2013 sunt grant-urile pentru proiectele de cercetare Si dezvoltare, cheltuielile pentru
infrastructura si evaluarile expertilor pentru IMM-uri, prin Centrele de Tehnologie.”

(Sursa: Technology Start-Up Fund (TGFS) Studiu de Caz)

Este momentul sa reflectati la...

1) Ce initiative pozitive posibile ati luat in considerare in cadrul studiului de caz?
2) Ce riscuri posibile ati luat in considerare?

3) Ce credinte limitatoare ati avut la momentul citirii studiului de caz?

4) Ce avantaje antreprenoriale cuantificabile ati perceput?

Evaluarea Unitatii

(Cu BOLD este titlul intrebarii. Cu VERDE este indicat raspunsul corect/adevarat.)

Test de evaluare pentru Sectiunea 1

Ce includ elementele cuantificabile?
Rezultate obiective

Mai putine erori
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Utilizarea instrumentelor de web adecvate pentru sporirea audientei.

Toate cele de mai sus.

La momentul deschiderii unei firme start-up, credeti ca este relevant sa luati in considerare
toti factorii (timp, efort, costuri etc.) si sa fii cuantificati prin luarea in considerare a
obligatiilor dvs. personale / profesionale?

Da
Nu

Credeti ca este important sa incurajati indivizii sa creeze obiective de performanta clare si
eficiente la momentul gestionarii subiectului incluziunii antreprenoriale?

Da
Nu

Stabilirea “termenelor limita” pentru obiectivele dvs. financiare $i antreprenoriale trebuie sa
va incurajeze sa:

Va asigurati ca reperele temporale sunt realiste Si flexibile.
Monitorizati reperele temporale antreprenoriale.
Va angajati pentru realizarea indicatorilor de performanta.

Toate cele de mai sus.

Credeti ca este nevoie sa va dati seama daca obiectivul dvs. pentru domeniul antreprenorial
poate fi atins Si sa luati in considerare daca merita efortul?

Da
Nu

Test de Evaluare pentru Sectiunea 2

Credeti ca antreprenoriatul digital poate avea potentialul de a ajuta antreprenoriatul sa
devina mai incluziv?

Da

Nu

Care sunt nevoile financiare?
Cheltuielile care sunt vitale pentru ca dvs. sa puteli trai Si munci.
Intreruperea resurselor financiare
Cheltuieli medicale
Cheltuieli de asigurari

Care sunt dorintele dvs.?
Asteptari profesionale
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Cheltuieli care va ajuta sa traiti mai confortabil
Costuri obligatorii
Niciuna dintre cele de mai sus

Regula

bugetului reprezinta un plan intuitiv $i simplu care sa ajute oameni sa-si atinga

obiectivele financiare.
Adevarat

Fals

Calatoriile si activitatile de amuzament fac parte din dorinte.
Adevarat

Fals

Resurse

Glosar

Alfabetizare financiara. Alfabetizarea financiara reprezinta detinerea cunostintelor si
intelegerea principiilor financiare pentru gestionarea sumelor de bani intr-o maniera
inteligenta si eficienta.

Antreprenoriat Incluziv. Reprezinta antreprenoriatul care contribuie la incluziunea
sociald pentru a da tuturor oamenilor o oportunitate echitabild de a deschide si a
opera o afacere.

Start-up. Un start-up este o companie care se afla in faza initiala de afaceri.
Antreprenoriat Digital. Antreprenoriatul digital este un termen care descrie modul in
care antreprenoriatul se va schimba, pe masura ce afacerile Si societatea continua sa
fie transformate de tehnologiile digitale. Antreprenoriatul digital subliniaza
modificarile de la nivelul practicii antreprenoriale, a teoriei Si educatiei.

Performanta de formare. Din perspectiva invatarii, performanta sesiunilor de formare
reprezinta o parte intrinseca a ciclului de formare Si dezvoltare.

Nevoi financiare. Nevoile financiare sunt cheltuieli care sunt vitale pentru ca oamenii
sa poata trai Si munci.

Dorinte. Dorintele sunt cheltuieli care ajuta persoanele sa traiasca mai confortabil.
Sunt lucrurile pe care le cumparati de amuzament. Ati putea trai fara ele, dar va va
face mai mare placere sa va duceti viata avandu-le.

Economii. Economiile sunt banii pe care ii are o persoana dupa cheltuirea veniturilor
sale utilizabile, de-a lungul unei perioade de timp date. Economiile pot fi crescute
pentru sporirea veniturilor prin investitii.

Resurse suplimentare

https:

www.oecd.org/cfe/leed/inclusive-entrepreneurship.htm

https://www.investopedia.com/terms/s/startup.asp

https://www.learndigitalentrepreneurship.com/2019/02/16/what-is-digital-entrepreneurship/
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https://www.nerdwallet.com/blog/finance/financial-needs-versus-wants

h //www.inv ia.com/term vin
https://www.migpolgroup.com/wp-content/uploads/2019/12/MEGA Handbook 2.pdf
https://www.youtube.com/watch?v=rehj01WxaEc

https://bethebudget.com/financial-literacy/

https://www.fastweb.com/student-life/articles/the-5-key-components-of-financial-literac

UNITATEA 6: ALFABETIZAREA FINANCIARA Si ECONOMICA A FEMEILOR
MIGRANTE 1l — PANIFICAREA FINANCIARA PENTRU COMPANIILE
START-UP

Imagine de ansamblu asupra Unitatii...
Ideile principale

Ideea principald din spatele Unitatii de Tnvatare 6: Alfabetizarea financiara si economica a
femeilor migrante of migrant lll — Planificarea Financiara pentru Companiile Start-Up este c3, la
momentul consultarii Si asistarii antreprenorilor femei migrante pentru deschierea propriei lor
afaceri Start-Up, trebuie luata in considerare importanta integrata pentru ca antreprenorii
aspiranti FEMENIN s& se implice in procesul antreprenorial in urmatoarea ordine:

e Conectarea cu clientii prin intermediul dialogului aprofundat

e |dentificarea Si crearea unei idei pentru o companie start-up cu o propunere de valoare
unica
Comunicarea propunerii de valoare unica in maniera standard
Tnvatarea a ceea ce semnifica sa fii lider

e Generarea unui model profitabil de afaceri cu surse de venituri dovedite

Rezultatele procesului de invatare
La momentul finalizarii acestei Unitati de Tnvatare, cursantii vor fi capabili sa:

e explice inteligenta competitivd si de ce trebuie efectuate cercetari calitative Si
cantitative;

e explice modul in care cercetarea calitativa Si cantitativd poate fi utilizatd pentru
identificarea unei propuneri de valoare unica;

o explice de ce o propunere de valoare unica trebuie comunicata prin utilizarea unei
previziuni financiare pe 3 ani;

e discuite modul in care trebuie efectuata activitatea de conducere, astfel incat ceilalti sa
urmeze liderul;

e explice modul de utilizare a unei surse de venituri bine previzionata Si prezentatd, in
scopul atragerii de investitii.
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SECTIUNEA 1. Conectarea cu clientii prin intermediul dialogului
aprofundat va acoperi

Cultivarea inteligentei competitive

Clientii

Vanzatori
Concurenta

Pentru implicarea in cultivarea inteligentei competitive, mai intai trebuie sa se ia in considerare
ce reprezinta acest element. Inteligenta competitiva referitoare la proiectul FEMENIN se refera
la informatiile colectate de un antreprenor FEMENIN cu privire la facerile Si pietele concurente,
care vor putea fi utilizate ulterior pentru alcatuirea unei previziuni financiare pe 3 ani. Prin
definitie, inteligenta competitiva contine informatiile pe baza carora se poate actiona,
provenite din surse diverse, publicate Si nepublicate, Si respectivele informatii trebuie colectate
intr-un mod eficient si etic.

Inteligenta competitiva trece dincolo de cliseul simplu "cunoaste-ti dusmanul." Mai degrab3,
constituie o investigatie aprofundata prin care antreprenorii aspiranti descopera elementele
specifice ale planurilor de afaceri ale rivalilor lor, inclusiv clientii pe care Ti deservesc Si pietele
pe care opereaza.

Pentru orice grup, obiectivul final al inteligentei competitive este de a ajuta la luarea deciziilor
mai bine informate i sporirea performantei organizationale a afacerii lor prin descoperirea
riscurilor si oportunitatilor anterior ca acestea sa devina clare. Cu alte cuvinte, inteligenta
competitiva are in vedere sa impiedice afacerile de la a fi prinse cu garda jos de orice forte
oponente.

Activitatile de inteligenta competitiva pot fi grupate in doud mari grupuri: tactice Si strategice.
Inteligenta tactica este pe termen scurt Si are in vedere sa asigure input pentru aspectele cum
ar fi identificarea cotei de piata sau sporirea veniturilor. Inteligenta strategica se concentreaza
pe aspectele pe termen lung, cum ar fi riscurile esentiale cu care se confruntd compania Si
oportunitatile pentru aceasta.
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n timp ce majoritatea antreprenorilor din cadrul proiectului FEMENIN pot identifica informatii
substantiale despre concurenta lor online, inteligenta competitivd merge dincolo de acest
rezultat foarte accesibil. De fapt, doar o parte mica a inteligentei competitive are in vedere
cautarea de informatii pe Internet.

Un studiu clasic de inteligenta competitiva include informatii si analiza din variate surse
disparate, inclusiv mass media de stiri, interviuri cu clientii Si concurenta, expertii din domeniul
de activitate, expozitii Si conferinfe comerciale, inregistrari ale statutului Si documente
completate, disponibile public. Dar aceste surse de informatii accesibile la nivel public
reprezintd doar puncte de incepere. Inteligenta competitiv include, de asemenea, investigarea
intregii extinderi a persoanelor interesate din cadrul proiectului FEMENIN, a distribuitorilor
cheie si a furnizorilor.

Cercetare calitativa $i cantitativa

Cercetarea calitativd este o metodologie care se concentreazd pe modul in care se simt
oamenii, pe ceea ce gandesc Si motivul pentru care fac anumite alegeri. Reprezinta o metoda
de cercetare care este semi-structurata in rezultatele sale, asigurand ca discutia ramane pe
traseul adecvat Si este relevanta pentru asigurarea informatiilor pe care le cauta persoana care
efectueaza cercetarea.

Tipurile de activitati care genereaza informatiile de cercetare calitativa includ: cercetarea
pietei, focus grupuri (5-8 participanti) si interviuri fata in fata unu la unu sau prin telefon, cu
clientii si cumparatorii viitori.

O alta metoda de cercetare calitativa este metoda Delphi in care opiniile sunt obtinute de la
persoanele aflate deja in domeniul afacerilor la care aspirati. Si oportunitatile de mentorat pot
fi identificate pe durata acestei activitati.

Avantajele cercetarii calitative sunt ca poate fi transcrisa sau inregistrata prin mijloacele audio
sau video, astfel determinand facilitatea analizarii raspunsurilor atunci cand va este comod, ca
Si pentru explorarea mai multor subiecte intr-un mod aprofundat. Este Si ieftina!

Cercetarea calitativa a piata are tendinta de a fi mai structurata decat metodele de cercetare
calitativA datorita naturii sale statistice. Afacerile mici care au clarificata reprezentarea
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cercetdrii cantitative vor obtine un instantaneu corect a pietei tintd prin selectarea unui
esantion corespunzator de respondenti Si prin transmiterea catre aceStia a unei liste care
cuprinde, in principal, intrebari cu raspuns inchis la care trebuie sa raspunda.

Reprezinta un stil de cercetare care incearca sa indeparteze elementele umane in favoarea
informatiilor Si a masurilor statice. De asemenea, poate contine informatii generate de
evenimente din lumea reald, de exemplu cum ar fi ratele Somajului, cresterile procentuale ale
chiriilor pentru spatii comerciale si ale preturilor locuintelor. Un mod simplu de efectuare a
cercetarii cantitative este prin intermediul studiilor pe hartie sau a chestionarelor cu ajutorul
studiilor computerizate, prin medii ca formularele Google sau elemente similare, care vor ajuta
la interpretarea datelor generand grafice bazate pe raspunsuri, in timp ce ofera anonimitate
persoanelor participante. Anumite sfaturi pentru crearea studiilor eficiente ar fi ca elementele
de mai sus sa fie gandite Si ca intrebarile sa fie simple.

Cu privire la daca cercetarea calitativa este preferata cercetarii de piata cantitativa, ambele se
completeaza ca valoare. Antreprenorii FEMENIN trebuie sa fie incurajati sa se implice in
cercetare cu privire la ideile lor de deschidere a unei companii start-up, iar previziunile
financiare referitoare la acestea trebuie sa fie alcatuite dintr-o combinatie de cercetare
cantitativa si calitativa pentru generarea unei inteligente competitive corecte pe baza careia sa
se poata alcatui planuri solide pentru companiile lor start-up.

Cercetare CALITATIVA Cercetare CANTITATIVA de

de piata

Bazata pe opinii 5i
experiente

piata

Bazatd pe numere

Esantion mai mic

Esantion mai mare

Interviuri si focus
grupuri

Studii online, prin
posta si CATI

Analiza aprofundata

% din oameni au fost de

acord cu o afirmatie

Intrebdri cu r@spuns
deschis

Majoritatea sunt intrebari

cu raspuns inchis

80



"R 4

et

104 - FEMENIN Multilingual eLearning Platform

*
FEMENIN

SECTIUNEA 2. Crearea unei propuneri de valoare unica

Crearea unei propuneri de valoare unica

Deci, ce este o propunere de valoare unica? Reprezinta punctul de vanzare unic al afacerilor
antreprenorilor din cadrul proiectului FEMENIN. Este un document care include cifre, o
declaratie clara care descrie avantajele oferite de afacerile antreprenorilor FEMENIN, o
previziune clara a nevoilor prezente / viitoare ale clientilor antreprenorilor din cadrul FEMENIN
Si a ceea ce diferentiaza afacerile antreprenorilor FEMENIN de concurenta acestora.

Ghidarea antreprenorilor FEMENIN sa raspunda urmatoarelor intrebari trebuie sa genereze
informatiile necesare pe care se poate baza o propunere de valoare.

e Care este afacerea dvs.?
e Este op afacere care ofera produse sau servicii?
e Cine sunt clientii dvs.?

Ce varsta au acestia?

Ce nevoi au acestia, relevante pentru afacerea dvs.?

Cum satisface afacerea dvs. nevoile clientilor?

Cine este concurenta?

Cum este afacerea dvs. diferita Si/sau unica de cea a concurentilor?

Importanta previziunilor financiare pe 3 ani

O previziune financiard este un plan pentru evaluarea viabilitatii unei afaceri de tip start-up.
Este un document care priveste in viitor Si indica cifre ipotetice, pe baza estimarilor logice
referitoare la performantele unei afaceri din viitor. Constituie un document constant, in curs de
continud modificare, care poate fi ajustat Si care va actiona ca ghid la momentul desfasurarii
unei activitati de afaceri.
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Un plan financiar este necesar pentru afacerile antreprenorilor FEMENIN, datoritd mai multor
motive importante, pentru previzionarea modului in care o afacere va performa in viitor,
pentru atragerea investitorilor (de exemplu, investitori privati Tn companii, investitori
providentiali, sau chiar membri ai familiei) Si investitii (de exemplu, credite bancare).

Un antreprenor FEMENIN trebuie sa creeze un plan financiar anterior deschiderii unei
companii start-up deoarece acesta va actiona ca ghid financiar pentru desfasurarea activitatilor
de afaceri si va fi disponibil acestuia daca si cand afacerea respectiva necesita finantare.
Cifrele din previziunile financiare trebuie sa asigure estimari realiste ale vanzarilor Si
incasarilor. Cifrele previzionate sunt defalcate in estimari ale componentelor Si astfel, fiecare
poate fi examinat individual. Mai jos, va prezentdm un link al unui filmulet care transmite o
imagine de ansamblu asupra elementelor de baza ale previziunilor de afaceri.

SECTIUNEA 3. Comunicarea unei propuneri de valoare unica (Partea 1)

Componentele unei previziuni financiare pe 3 ani

Este vital ca antreprenorii din cadrul proiectului FEMENIN sa adopte faptul ca investitorii
doresc sa vada numere care sa indice ca afacerea lor este viabild, ca aceasta va creste, viteza
cu care afacerea se va dezvolta, ca Si faptul ca exista o strategie de ieSire pentru ei, la orizont,
pe durata careia vor putea obtine un profit. Orice banca sau creditor sau fond disponibil care
poate fi accesat pentru obtinerea de capital va avea in vedere, de asemenea, consultarea cestor
cifre, ca si asigurarea faptului ca afacerea poate rambursa sumele de bani sau ca afacerea
respectivului antreprenor merita sa fie sprijinita.
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Ce spreadsheet-uri sunt vitale pentru o previziune financiara pe 3 ani Si pentru ce sunt utilizate
acestea?

Documentele necesare pentru o previziune financiara pe 3 ani sunt: o situatie a fluxului de
monetar, o previziune a vanzarilor Si un buget de cheltuieli, ca Si o proiectie a veniturilor, un
cont al activelor Si pasivelor, dar Si o analiza a rentabilitatii. Toate componentele mentionate
anterior ale previziunii financiare pe 3 ani sunt disponibile gratuit intr-un format model online.

Situatia fluxului de monetar

O situatie a fluxului de monetar este un spreadsheet care indica banii fizici ce intra Si ies din
afacerea antreprenorului FEMENIN. Trebuie sa se acorde importanta cuvenitd mentinerii unui
flux de monetar stabil al sumelor de bani care intra Si ies din afacere pentru reusita afacerii
respective. Antreprenorul FEMENIN isi va baza situatia fluxului monetar partial pe previziunile
de vanzari, articolele din bilant si alte ipoteze.

Dacd un antreprenor FEMENIN deschide o afacere noud, acesta nu va avea respective situatii
financiare istorice, deci trebuie sa inceapa sa proiecteze o situatie a fluxului monetar defalcata
in 12 luni Si care s& acopere 3 ani. Mai jos, regdsiti un link catre un filmulet care explica
semnificatia unei situatii a fluxului de monetar
https://www.investopedia.com/terms/c/cashflowstatement.as
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Antreprenorul trebuie sa inteleaga, la momentul compilarii acestei proiectii de flux bugetar, ca
trebuie sa aleaga un raport realist pentru cat de multe dintre facturile sale vor fi platite la 30
de zile, 60 de zile, 90 de zile Si aSa mai departe pentru a nu fi surprinsa ca poate colecta doar
80% din facturile emise in primele 30 de zile atunci cand s-ar baza pe incasarea unui procent
de 100% dintre acestea pentru achitarea propriilor cheltuieli. 60% dintre afaceri identifica
clientii care achita greu facturile ca reprezentand cea mai mare provocare in ceea ce priveSte
gestionarea fluxului monetar al afacerii lor. Unele programe de planificare a afacerilor vor avea
aceste formule incorporate pentru a ajuta la realizarea antreprenorul sa efectueze aceste
proiectii.

Previziunile de vinzari

Alcatuirea previziunilor de vanzari reprezinta procesul prin care antreprenorul FEMENIN fSi
estimeaza propriile vanzari viitoare sau prestarile de servicii. Datele pe care le va utiliza
antreprenorul pentru aceasta vor fi variabile. Tn ciuda naturii sale variabile, previziunile de
vanzari suficient de corecte vor permite antreprenorului FEMENIN sa ia decizii de afaceri
informate Si sa previzioneze performantele afacerii sale, pe termen scurt Si pe termen lung.
Daca acest are deja un model functional de afaceri cu surse dovedite de venituri, iSi poate baza
previziunile Si pe datele referitoare la vanzarile anterior sau numai pe comparatiile din
domeniul de activitate, ca Si pe tendintele din economie.

Alcatuirea previziunilor de afaceri va asigura antreprenorului informatii despre modul in care
afacerea sa poate gestiona fluxul monetar, forta de munca si alte resurse. Pe langa faptul de a
ajuta antreprenorul sa aloce resursele disponibile in mod eficient, datele predictive referitoare
la vanzari sunt importante, mai ales, pentru afacerea antreprenorului FEMENIN la momentul
analizarii posibilitatii de obtinere a capitalului de investitii.

Bugetul de cheltuieli

84



‘iﬂr*’

*} 104 - FEMENIN Multilingual eLearning Platform

FEMENIN

Bugetul de cheltuieli al antreprenorului FEMENIN este un cont care priveste cat de mult il va

costa sa realizeze vanzarile pe care le-a previzionat sau serviciile pe care le presteaza, chiar
daca trebuie retinut intotdeauna ca anumite date pot varia.

SECTIUNEA 4. Comunicarea unei propuneri de valoare unica (Partea 2)

Proiectia venitului

O Proiectia a Venitului este declaratia proforma a profiturilor Si pierderilor apartinand
antreprenorului FEMENIN, ce detaliaza previziunile pentru veniturile din afacerea sa pentru
primii 3 ani. Antreprenorii FEMENIN pot utiliza datele numerice pe care le include in
previziunea de vanzari, proiectiile de cheltuieli si situatia fluxului monetar pentru generarea
proiectiei ale de venituri. Exista doua formule standard necesare: vanzari — costul vanzarilor =
marja brutd si marja bruta — cheltuieli + dobanda + impozite = profit.

Pentru o imagine de ansamblu-filmulet a unei proiectii a veniturilor, click pe acest link
https://www.investopedia.com/terms/i/income.as
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Contul de active si pasive

in forma sa cea mai simpld, bilantul antreprenorului FEMENIN poate fi impartit in doud
categorii: active Si pasive. Activele sunt articolele pe care le detine afacerea sa Si care pot s&-i
asigure beneficii economice viitoare. Pasivele sunt articolele pe care afacerea le datoreaza altor
parti. Pe scurt, activele pun bani in buzunarul antreprenorului, iar pasivele iau bani de acolo!
Activele adauga valoare afacerii sale si sporesc capitalul afacerii, in timp ce pasivele
diminueaza valoarea Si capitalul companiei antreprenorului. Cu cat mai mult afacerea
antreprenorului FEMENIN are mai multe active decat pasive, cu atdt mai puternica este
afacerea. in mod similar, cu cat afacerea are mai multe pasive decat active, cu atat mai putin
viabila este afacerea Si cu atat are tendinta spre faliment.

Exemple de active pe care le poate avea un antreprenor FEMENIN: monetar, investitii, stoc sau
inventar, echipamente de birotica, instrumente, unelte, masini, un spatiu si vehicule
achizitionate prin intermediul afacerii sale.

Exemple de pasive pe care le poate avea un antreprenor FEMENIN: datorii la banci, datorii
ipotecare, bani imprumutati furnizorilor (conturi furnizor), salarii datorate Si impozite datorate.
Adeseori, activele sunt grupate pe baza lichiditatii lor sau a cat de repede activele pot fi
transformate n numerar. Cel mai lichid activ din soldul antreprenorului FEMENIN este
numerarul din moment ce acesta poate fi utilizat imediat pentru achitarea unui pasiv. Opusul
este un activ lichid similar unui spatiu deoarece procesul de comercializare (transformarea
proprietatii in monetar) este posibil sa fie de durata.

Activele cele mai lichide sunt denumite active curente. Antreprenorul FEMENIN poate
transforma aceste active in numerar in mai putin de un an Si poate include numerarul,
garantiile care pot fi puse pe piatd, inventarul sau stocul Si soldul creantelor. Aceste active
genereaza incasari pentru afacerea antreprenorului FEMENIN.

Activele nelichide sunt grupate in categoria activelor fixe. Acestea includ spatii, vehicule Si
masini. Activele fixe sunt detinute de afacerea antreprenorului FEMENIN Si contribuie la
venituri dar nu sunt consumate in cadrul procesului de generare a veniturilor Si nu sunt
delinute pentru scopuri de transformare in numerar. Activele fixe sunt active corporale, de
obicei care necesita cheltuieli operationale semnificative Si care dureaza o perioada extinsa de
timp.
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Pasivele sunt grupate, de asemenea, in doud categorii: pasive curente Si pasive pe termen
lung. Pasivele curente sunt cele care sunt datorate anul urmator, in timp ce pasivele pe termen
lung nu vor fi datorate pana cel putin dupa un an.

Pasivele curente reprezintd, de obicei, sumele de bani datorate pentru cheltuielile operationale
ale afacerii antreprenorului FEMENIN, cum ar fi conturile furnizor, salariile Si impozitele. Pe
langa acestea, platile pentru datoriile pe termen lung datorate anul urmator vor fi listate in
cadrul pasivelor curente ale antreprenorului FEMENIN. De exemplu, daca acesta are o ipoteca
pe 30 de ani pentru spatiile sale, platile datorate anul urmator vor fi listate in sectiunea
pasivelor curente, in timp ce soldul ramase va fi indicat sub forma pasivului pe termen lung.

Ca proprietar al unei afaceri mici, unul dintre obiectivele cele mai importante ale unui
antreprenor FEMENIN va fi echilibrarea conturilor sale. Aceasta semnifica ca va avea nevoie de
o intelegere clara a activelor si pasivelor sale in vederea ludrii deciziilor adecvate si evaluarii
starii afacerii sale. Odata ce termenele sunt definite, intelegerea activelor Si pasivelor este
destul de usoara, iar rapoartele financiare pe care le va genera vor incepe sa aiba o
semnificatie sporita!
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Analiza rentabilitatii

Analiza rentabilitatii reprezinta identificarea pragului de rentabilitate al
antreprenorului FEMENIN. Pragul de rentabilitate este acolo unde cheltuielile afacerii
antreprenorului sunt egale cu volumul sau de vanzari sau servicii. Proiectia sa pe trei
ani va permite identificarea acestui aspect, pe baza analizei efectuate. Daca afacerea
antreprenorului este viabild, la un anumit moment, veniturile sale totale {i vor depasi
cheltuielile totale, inclusiv dobanzile. Este o analiza importantd pentru investitorii
potentiali care doresc sa fie siguri ca investesc intr-o afacere cu un ritm de crestere
rapid Si care are o strategie pentru situatiile neprevazute.

+ Ineasin wiale

Costun tomle

Pragul rentabilitatii

P g
anzari

A

I
I
]
L ]
]
]
]
]
]
]
]
]
——

Greseli frecvente pentru previziunile financiare pe 3 ani

S

Este important sa incurajati antreprenorul FEMENIN sa evite o atitudine nerealista la
momentul credrii unei previziunii, ca Si sa verifice daca traiectoria previzionata a
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companiei sale start-up se potriveSte celei ale unei crose de hochei. Acest tip de
proiectie indica cresterea ca fiind constantd, pana cand are un varf brusc la capatul
crosei, indicand o proiectie prea optimista. Antreprenorul trebuie incurajat sa evite
urmarea rigida a datelor pe care le-a previzionat, din cercetarea calitativa Si cantitativa
desfasurata, si adaptarea la schimbarile semnificative. Deoarece reprezinta o
predictie, adaptarea la variabilele din previziunea sa financiara poate fi modificata pe
masura ce avanseaza.

https://www.investopedia.com/terms/f/financial-health.asp

SECTIUNEA 5. Leadership pentru afacerile start-up

Introducere

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa fie constient de importanta leadership-ului pentru reusita
oricarei intreprinderi antreprenoriale dat fiind ca disfunctia la nivelul liderului este primul
dintre cele 5 motive principale pentru care 80% dintre companiile 80% eSueaza in perioada
criticA a primilor 2 ani. Orice educator care ghideaza antreprenorul FEMENIN prin procesul
antreprenorial trebuie sa devind complet constient de elementele de baza sau esentiale ale
propriului stil de leadership, de cunostintele de leadership, stilul de leadership si viziunea clara
pentru obtinerea succesului de compania sa start-up.

Studiul pentru a deveni un lider nu este facil deoarece necesita un angajament constient Si
eforturi constante pentru dezvoltarea abilitatilor de leadership in domeniul afacerilor. Un
antreprenor poate deveni un lider important, dar trebuie sa aiba o dorinta clara de intelegere
a ceea ce constituie un lider important. Toata lumea poate numi lideri care au efectuat actiuni
care i-au inspirat pe ceilalti, dar in centrul tuturor acestor actiuni se afla un element comun,
integritatea scopului.

Un lider, asa cum este definit de Dictionarul Oxford, este "o persoana care conduce sau
comanda un grup, o organizatie sau o tard." Aceasta definitie nu se concentreaza pe faptul c3,
pentru ca peroanele sa fie multumite cd urmeaza un anumit lider cu incredere, trebuie sa fie
indeplinite anumite criterii. Fara persoane care sa va urmeze, este imposibil sa fiti lider! Pe
scurt, puteti comanda, dar nu va dura prea mult daca nu sunteti un lider pe care ceilalti sa
doreasca sa-l urmeze!

Caracteristicile unui lider

Care sunt criteriile care trebuie implementate pentru ca cei care lucreaza pentru Si cu
antreprenorului FEMENIN sa-l urmeze cu incredere?
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Mai intdi, antreprenorul FEMENIN trebuie sa aiba o idee clara asupra viziunii $i misiunii sale
in cadrul afacerii pe care o conduce, ca Si sa poata explica ce face Si ce va face compania,
intr-o maniera concesa Si clara.

Aceasta semnifica ca va trebuie sa alcatuiasca o declaratie a viziunii Si o declaratie a misiunii
care sa-o insoteasca previziunile financiare, elementul despre care am discutat anterior. Fara
alcatuirea si consideratia acordata documentele mentionate, antreprenorul nu va avea o idee
clara asupra obiectivelor viitoare ale afacerii sale, ceea ce va semnifica ca nu va putea lua o
decizie puternica intr-o maniera concentratd, adaptata propriilor sale standarde morale Si
filozofice, iar compania sa nu va fi orientatd spre un obiectiv cu repere temporale viitoare,
astfel avand tendinta de a fi supus riscului de abatere de la traseu.

Crearea unei declaratii a viziunii

O declaratie a viziunii este un document alcatuit de un antreprenor FEMENIN la momentul
pregdtirii pentru deschiderea companiei sale start-up, care contine obiectivele curente Si
viitoare ale activitatii sale antreprenoriale.

Ideea este ca, prin procesul de contemplare Si creare a unei declaratii de viziune, antreprenorul
FEMENIN va fi determinat ca alcatuiasca o foaie de parcurs pe care o poate utiliza ca referinta
pentru asigurarea faptului ca deciziile sale de afaceri sunt aliniate obiectivelor sale originale Si
astfel, s& transmita o explicatie concisa asupra a ceea ce doreste sa realizeze cu afacerea sa
pentru altii, cum ar fi investitorii, finantatorii i angajatii.

Viziunea antreprenorului trebuie sa fie oportuni Si trebuie acesta sa fie constient de legea lui
"munca se extinde pentru a umple timpul disponibil pentru finalizarea sa ". Ca educator sau
formator, va aflati in pozitia unica de a asigura antreprenorului FEMENIN cadrele de timp
impuse pentru a-l ghida in scopul obtinerii unei pregatiri solide si stabile a companiei sale
deoarece existenta unui loc de control extern il poate motiva sa reuseasca.
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Mai multe informatii despre cum se alcatuieste o declaratie a viziunii pot fi gasite aici.
https://www.projectmanager.com/blog/guide-writing-perfect-vision-statement-examples

O declaratie comprehensiva a viziunii poate fi redactatd prin urmarea instructiunilor
influencer-ului din domeniul afacerilor Susan Ward, prin transmitere raspunsului la
urmatoarele intrebari:

1. Ce problema doreste sa rezolve antreprenorul de afaceri FEMENIN?
2. De ce crede antreprenorul FEMENIN ca aceasta problema trebuie avuta in vedere?
3. Aceasta problema conteaza Si pentru alte persoane in afara antreprenorului

FEMENIN?

4. Antreprenorul FEMENIN crede cu adevarat ca detine solutia la respectiva problema?
(elaborati))

5. Exista schimbari pe care antreprenorul FEMENIN crede ca organizatia sa le poate
efectua?

6. Care sunt cele mai importante puncte tari ale organizatiei antreprenorului FEMENIN?

7. Care este visul antreprenorului FEMENIN pentru aceasté organizatie?

8. Cum ar sta lucrurile altfel daca visul antreprenorului FEMENIN ar deveni realitate?

9. Visul antreprenorului FEMENIN este legat la un nivel personal cu cele ale altor

persoane?

Aceste intrebari trebuie sa faciliteze crearea unui prim draft, iar antreprenorul FEMENIN
trebuie sa rescrie declaratia prin respectarea afirmatiei de mai jos.

Utilizati acest model simplu dezvoltat de un expert in afacerile mici, pentru a va ajuta cu
rescrierea declaratiei:

Peste cinci ani, denumirea organizatiei mele va
prin

Crearea unei declaratii a misiunii
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Celalalt document pe care orice lider antreprenorial puternic trebuie sa-| alcatuiasca pentru
afacerea sa este o declaratie a misiunii. O declaratie a misiunii in termenii antreprenorului
FEMENIN este un document care articuleaza scopul afacerilor antreprenorului FEMENIN. Tn
principal, trebuie sa raspunda urmatoarelor intrebari:

1. Ce face compania antreprenorului FEMENIN?

2. Cum face respectiva activitate compania antreprenorului FEMENIN?
3. De ce face respectiva activitate compania antreprenorului FEMENIN?

Aceste fintrebari vor crea limite care pot asigura un traseu spre succes Si pot asigura
antrenorului FEMENIN o imagine clard a ceea ce face anterior de a incepe sa faca. Ultimul
lucru pe care ar trebui sa-I faca un antreprenor FEMENIN este de a trebui sa se opreasca in
mijlocul a ceea ce face pentru definirea obiectivului $i motivatiei sale.

Existd multe tipuri diferite de leadership, toate avand locul lor intr-un context care ajuta pe
termen lung la crearea unei companii. Se recomanda cu putere antreprenorului FEMENIN sa
fie ghidat spre intelegerea faptului ca pentru a fi un antrenor de succes, o persoana trebuie sa
cunoasca, la un anumit grad, toate aceste tipuri Si sa doreasca sa se angajeze in studiul pe
cont propriu a acestor stiluri, atunci cand va fi nevoie. Unele dintre stilurile de leadership
diferite pe care le un educator le poate transmite antreprenorilor FEMENIN, pentru studiul
individual, pot include: coach, vizionar, de deservire, autocratic, laissez-faire/avertizare,
democratic, impaciuitor, transformational, tranzactional sau birocratic. Mai multe detalii pot fi
gasite aici
https://www.indeed.com/career-advice/career-development/10-common-leadership-styles.
Exista, de asemenea, multe teste, care pot ghida antreprenorul FEMENIN pentru reflectarea
asupra propriului stil de leadership. Mai jos, gasiti un link catre un test online pentru a vedea
ce tip de lider sunteti.
https://online.seu. rticl iz-what- -of-| rship-style-do-you-hav Exista
nenumarate teste de leadership online, iar liderul FEMENIN trebuie sa fie ghidat pentru a
incerca, cel putin, sa efectueze cateva, pentru a reflecta asupra rezultatelor Si pentru a discuta
despre cum si-ar putea adapta stilul natural de leadership pentru a se potrivi situatiei Si
obiectivelor curente.
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O parte din a fi un lider extraordinar este de a fi un comunicator extraordinar. Exista 4 stiluri
diferite de comunicare: determinant, amiabil, analitic Si expresiv. Antreprenorul FEMENIN
trebuie sa poata identifica care este stilul propriu de comunicare Si sa recunoasca celelalte
topuri, Tn scopul optimizarii eficacitatii comunicarii sale. Pentru a facilita acest aspect, exista,
din nou, multe teste online referitoare la stilul de comunicare. Mai jos, va transmitem un link
catre un asemenea test
https://www.thevantagepoint.ca/sites/default/files/High%20Performing%20Teams%20-%20Sel
f%20assessment%20handout.pdf, care va transmite, de asemenea, o imagine de ansamblu
scrisa asupra diferitelor stiluri.

Pentru mai multe materiale centrate pe subiectul leadership-ului pentru un start-up, proiectul
FEMENIN va sugereaza:

NLLP NWW.LNENJ 0

Concluzie

Pentru a rezuma, un antreprenor FEMENIN trebuie sa fi efectuat activitatea necesara pentru
a-i inspira pe ceilalti cu viziunea sa. Trebuie s& detina o declaratie a misiunii cu limitele indicate
Si sa aiba scopurile clar definite, astfel incat angajatii sai sa se poata concentra pe cel mai rapid
traseu spre realizarea obiectivelor companiei.

Antreprenorii FEMENIN de succes isi cunosc propriul stil de leadership Si comunicare si vor
avea un spirit Tnalt de observatie, vor fi adaptabili, comunicatori excelenti, ascultatori activi
care invata constant Si care adreseaza intrebari permanent. Acestia vor intelege puterea
delegarii si vor incerca sa obtina sfaturi externe sau se vor adresa mentorilor, atunci cand va fi
necesar.

nteleg Si apreciaza valoarea unei echipe, efortul de recompensare, sprijinirea membrilor
echipei, dezvoltarea personala prin sesiuni de formare $i actualizare a seturilor lor de abilitati,
gestionarea Si respectarea membrilor echipei, valoarea adaugatd individuala unica i
respectarea opiniilor membrilor asupra afacerii, ca Si partajarea reusitei afacerii cu echipa
team. Antreprenorii iSi incurajeaza echipa sa gandeasca diferit.

Acestia Stiu sa gestioneze oamenii eficient, trebuie sa se comporte ca un lider pe care angajatii
sa doreasca sa-l urmeze, iar aceasta semnificd mentinerea unei atitudini calme chiar atunci
cand lucrurile nu merg bine.
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Liderii puternici au Si apreciaza o viziune strategica pentru afacerea lor, vizualizand activitatile
de afaceri pentru 5 pana la 10 ani de la momentul respectiv Si cunoscand faptul ca afacerea
este atat de puternica ca oamenii cu care se inconjoara. ldentifica Si recunosc liderii din cadrul
propriilor lor organizatii. Investesc in imbunatatirea propriei persoane i a liderilor, cu privire la
abilitatilor lor de leadership de la locul de munca.

SECTIUNEA 6. Asigurarea unui model de afaceri profitabil cu o sursa de
venituri dovedita

Asigurarea unui model de afaceri profitabil cu o sursa de venituri dovedita

n cadrul acestei lectii, vom analiza subiectele necesare pentru ca un antreprenor FEMENIN sa
asigure un model de afaceri profilabil, cu surse de venituri dovedite.

1)

2)

3)

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa colecteze Si sa genereze o inregistrare a elementelor de
inteligentd competitiva necesare pentru afacerea sa, combinand cercetarea de tip calitativ
cu cercetarea de tip cantitativ.

Antreprenorul FEMENIN trebuie s3 creeze o propunere de valoare unicd, pe baza
elementelor sale de inteligentd competitiva.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa creeze o previziune financiara pe 3 ani care va include,
in mod ideal, urmatoarele spreadsheet-uri: o situatie a fluxului monetar, o previziune a
vanzarilor, un buget de cheltuieli, o proiectie a veniturilor, un cont de active Si pasive, ca Si o
analiza a elementelor defalcate.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa& creeze o declaratie a viziunii anterior inceperii
activitatilor sale de afaceri.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa creeze o declaratie a misiunii anterior inceperii
activitatilor sale de afaceri.

Antreprenorul FEMENIN trebuie s&-Si cunoasca stilul de comunicare Si sa inteleagd
celelalte 3 stiluri predominante.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa-Si cunoasca stilul de leadership Si sa inteleaga celelalte
10 stiluri de leadership.
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8) Antreprenorul FEMENIN trebuie sa alcatuiasca previziunea financiara pe 3 ani, declaratia
viziunii sale si declaratia misiunii sale Tn cadrul unui singur document si/sau mape.

Evaluarea unitatii

(Cu BOLD este titlul intrebarii. Cu VERDE este indicat raspunsul corect/adevarat.)
Test de evaluare pentru Sectiunea 1

De ce are nevoie antreprenorul FEMENIN de date referitoare la inteligenta competitiva?
Pentru a alcatui o previziune financiara FEMENIN pe 1 an.
Pentru a alcatui o previziune financiara FEMENIN pe 3 ani.

Selectati definitia corecta a inteligentei competitive:
Informatii bazate pe cercetare, prin care antreprenorul FEMENIN colecteaza si compileaza
date pentru a vedea daca are o idee viabila de incepere a unei afaceri, ca Si pentru a
genera un plan/ previziune financiara.
Informatiile pe care antreprenorul FEMENIN le poate utiliza in activitatile de afaceri de
sport.

Obiectivul final al inteligentei competitive a antreprenorului FEMENIN este de a...
castiga prin demonstrarea inteligentei sale.
fi pregatit sa ia decizii informate Si sa fie mai bine organizat pentru a face fata riscurilor Si
oportunitatilor, ca Si pentru, posibil, intelegerea concurentei sale.

Antreprenorul FEMENIN va obtine datele sale referitoare la inteligenta competitiva...
dintr-o gama de surse diferite.
de pe Internet.

Cercetarea calitativa are in vedere...
modul Tn care simt, gandesc Si fac alegeri oamenii.
asigurarea faptului ca desfasurati cercetare de calitate adecvata.

Cercetatorii din domeniul cercetarii calitative nu realizeaza...
analiza statistica.
interviuri fata in fata.
Cercetarea cantitativa are o...
centrare pe oameni.
centrare pe aspectele statistice.
Cercetarea cantitativa

este mai buna decat cercetarea calitativa.
este complementara cercetarii calitative.

Test de evaluare pentru Sectiunea 2

Indicati daca urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false:
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O previziune financiara este alcatuita pentru a vedea daca o afacere start-up este viabila.
O previziune financiara utilizeaza cifre definitive pentru viitor Si nu poate fi ajustata ulterior.
Antreprenorul FEMENIN trebuie sa cunoasca ce reprezinta afacerea sa.

Antreprenorul FEMENIN nu trebuie s& cunoascd care sunt nevoile clientilor sau
cumparatorilor sai. Acesta poate afla respectivele aspecte ulterior.

Antreprenorul FEMENIN trebuie s& cunoasca care sunt concurentii sai.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa se gandeasca in ce mod afacerea sa difera de cea a
concurentei, dar doar daca doresSte sa face aceasta.

Nu aveti nevoie de o previziune financiara pentru a conduce o afacere.
O previziune financiara functioneaza ca plan pentru viitorul unei afaceri.
Investitorii, fondurile monetare si bancile nu trebuie sa vada previziunile financiare.

Previziunile financiare sunt spreadsheet-uri ale estimarilor logice ale situatiilor viitoare, pe
baza informatiilor de inteligenta competitiva obtinute prin intermediul activitatilor de
cercetare calitativa Si cantitativa.

Test de evaluare pentru Sectiunea 3

De ce doresc investitorii financiari sa vada o propunere de valoare unica si clara, ca si
previziunile financiare?

Pentru ca le plac cifrele foarte mult.

Deoarece doresc sa vada daca investitia lor va fi profitabila.

Le plac foarte mult afacerile care se aseamana.

Ce este situatia fluxului monetar?
O situatie cu cifre care indica miscare sumelor de bani debitate de Si creditate catre afacerea
respectiva.
O situatie cu o diagrama a monedelor lumii.
O situatie a sumelor de bani pe care le detineti.

Un antreprenor FEMENIN se aSteapta sa poata colecta 100% din facturile pe care le
transmite pentru a-$i achita cheltuielile?

Da, daca trimiteti o facturd, clientii o vor achita imediat.

Da, daca-si cunoaste clientii foarte bine..

Nu, trebuie sa se astepte ca doar 80% din toate facturile sa fie achitate la orice moment dat.

Atunci cand antreprenorul FEMENIN isi alcatuieste previziunea de vanzari, acesta
nu trebuie s& modifice niciodata cifrele pe care le utilizeaza pentru acest document.
obtine cifrele de la un concurent.
isi obtine propriile cifre Si le adapteaza, daca este necesar.

O previziune de vanzari o va ajuta
sa afle cum sa-si organizeze numerarul din cadrul afacerii.
sa cunoasca cum sa castige mai multi bani pe durata vacantelor.
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sa stie cum sa vanda foarte mult in Franta.

Ce este un buget de cheltuieli?
Un document care fi comunica antreprenorului pretul anumitor obiecte din magazine.
Un document care fi arata antreprenorului cat va costa sa vanda ceva.
Bugetul sdptamanal al antreprenorului FEMENIN.

Test de evaluare pentru Sectiunea 4

Ce formula nu face parte dintr-o proiectie a veniturilor?
Vanzari — Costul Vanzarilor = Marja Bruta
Stoc + Numerar = Provizii
Marja Brutd — Cheltuieli + Dobéanzi + Impozite= Profit net

Contul de active si pasive al unui antreprenor FEMENIN este?
Activele Si pasivele sunt stocurile in ordine si articolele de birotica.
Activele si pasivele sunt manualele si dispozitivele existente in birouri.
Activele si pasivele sunt in ordine articolele pe care afacerea le deline Si care ii pot asigura
avantaje economice ulterioare Si articolele pe care le detine impreuna cu alte entitati.

Care dintre urmatoarele nu constituie exemple ale pasivelor curente?
Salarii si taxe
Conturile furnizor
Echipamentele

Daca un articol poate fi lichidat rapid, aceasta semnifica ca el poate fi
Transformat rapid in apa.
Transformat rapid in numerar.
Transformat intr-un dispozitiv.

Ce este o analiza a rentabilitatii?
Un document predictiv care indica schimbarile de stocuri din anul urmator.
Un document care indica daca afacerea dvs. este viabila Si capabila de a realiza profit.
O procedura pentru gestionarea stocurilor necorespunzatoare.

O greseala comuna a previziunilor financiare pentru o companie start-up este sa aflati ca ati
creat cifre care seamana cu:

O bata de baseball

O minge de fotbal

O crosa de hochei

Test de evaluare pentru Sectiunea 5

Indicati daca urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false:
Liderii antreprenoriali FEMENIN trebuie sa aiba o declaratie a viziunii Si o declaratie a
misiunii pentru compania lor.

Liderii antreprenoriali FEMENIN pot sa improvizeze pe parcurs. AceStia sunt la conducere.
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Liderii antreprenoriali FEMENIN trebuie sa reflecteze asupra stilului lor de leadership.
Liderii antreprenoriali FEMENIN trebuie sa inteleaga diferitele tipuri de stiluri de leadership.

Afacerile liderilor antreprenoriali FEMENIN vor avea nevoie de un singur tip de stil
leadership.

Angajatii si investitorii nu sunt deranjati de liderii antreprenoriali FEMENIN care nu au o
viziune clara asupra obiectivului spre care se indreapta afacerea lor.

Liderii antreprenoriali FEMENIN nu au nevoie sa-Si cunoasca stilul de comunicare.

Este important ca liderii antreprenoriali FEMENIN sa inteleaga cele patru tipuri de stiluri de
comunicare.

Liderii antreprenoriali FEMENIN trebuie sa efectueze un studiu asupra lor insiSi pentru a
selecta tipul adecvat de leadership pentru afacerea lor si sa stie cand sa-si modifice stilul.

Liderii antreprenoriali FEMENIN trebuie sa alcatuiasca o viziune strategica pentru afacerea
lor.

Test de evaluare pentru Sectiunea 6

Indicati daca urmatoarele afirmatii sunt adevarate sau false:
Antreprenorul FEMENIN trebuie sa colecteze informatii Si sa genereze o inregistrare a
elementelor de inteligentd competitiva necesare pentru afacerea sa, prin combinarea
cercetarii calitative Si cantitative.

Antreprenorul FEMENIN nu are nevoie de elementele de inteligentd competitiva pentru a
crea o propunere de valoare unica.

Antreprenorul FEMENIN nu are nevoie de o previziune financiara pe 3 ani.

Antreprenorul FEMENIN poate sa-Si organizeze activitatile de afaceri pe masurd ce
avanseaza.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa detina o viziune clara asupra activitatilor sale de afaceri.

Antreprenorul FEMENIN nu are nevoie sa detind o misiune clara referitoare la activitatile
sale de afaceri.

Comunicarea semnifica doar vorbirea. Nu exista tipuri diferite de stiluri de comunicare.
Antreprenorul FEMENIN trebuie sa identifice stilul sdu de leadership.

Antreprenorul FEMENIN poate alege un stil de leadership, il poate aplica afacerii sale Si
aceasta este suficient.

Antreprenorul FEMENIN trebuie sa alcatuiasca o previziune financiard pe 3 ani, ca Si
declaratia viziunii Si misiunii sale sub forma unui document Si/sau a unei mape.

Resurse
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e Inteligenta competitiva — informatii colectate de un antreprenor despre afacerile
concurente Si piete, care pot fi analizate pentru a crea o previziune financiara.

e Cercetarea de piata calitativa — o metodologie de cercetare care se concentreaza pe cum
se simt oamenii, ceea ce gandesc acestia Si de ce fac anumite alegeri.

e Cercetarea de piata cantitativa — o metodologie de cercetare care examineaza datele Si
elementele statistice pertinente unui tip de afaceri.

e Plan financiar - Un plan financiar este utilizat pentru atragerea investitorilor Si prevede
modul n care o afacere va performa in viitor.

e Previziune financiara — O previziune financiara este un plan ie evaluare a viabilitatii unei
afaceri start-up pe baza cifrelor ipotetice, avand n vedere estimarile logice referitoare la
performanta unei afaceri din viitor.

e O situatie a fluxului numerar - Un spreadsheet care indica banii fizici care intra si ies
dintr-o afacere.

e O previziune de vanzari — Este procesul prin care antreprenorul estimeaza vanzarile sau
prestarile de afaceri viitor.

e Un buget de cheltuieli — Este o inregistrare referitoare la cat va costa sa vanda anumite
produse sau servicii.

e O proiectie a veniturilor — Este o situatie proforma a profiturilor §i pierderilor care
detaileaza previziunile veniturilor afacerii pentru primii 3 ani.

® Active — Sunt elemente detinute de o afacere care fii pot asigura avantaje economice
viitoare.

e Pasive — Sunt elemente care compania le datoreaza altor entitati. Pe scurt, activele aduce
bani antreprenorului, iar pasivele fi iau bani.

e Pasive curente — De obicei, reprezintd sumele de bani datorate pentru cheltuielile de
functionare ale afacerii antreprenorului FEMENIN, cum ar fi conturile furnizor, salariile Si
impozitele.

e Analiza rentabilitatii — Reprezintd identificarea unui prag de rentabilitate al unei afaceri.

e Pragul de rentabilitate — Atunci cand cheltuielile afacerii sunt egale cu volumul sau de
vanzari sau de servicii prestate.

e O viziune strategica — Asigura o imagine de ansamblu a locului unde antreprenorul

doreste sa se afle afacerea sa la un anumit moment din timp.

Resurse suplimentare

Lectia 1
https://www.youtube.com/watch?v=bjlg4zunuNOQ

https://www.surveymonkey.com/m uantitative-vs-qualitative-research
https://www.youtube.com/watch?v=jYlruzEXhA8

https://www.youtube.com/watch?v=tf-indS-a-k

Lectia 2

h

WWW m/watch?v=Irqgli 4

https://www.youtube.com/watch?v=npGXPUCOx3M

https://www.voutube.com/watch?v=npGXPUCOx3M

Lectia 3
https://quickbooks.intuit.com/r/business-planning/how-to-create-financial-projections-for-you

r-startup/

https://www.entrepreneur.com/article/249840
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https://www.youtube.com/watch?v=tf-indS-a-k
https://www.youtube.com/watch?v=lrqLidp043c
https://www.youtube.com/watch?v=npGXPUCOx3M
https://www.youtube.com/watch?v=npGXPUCOx3M
https://quickbooks.intuit.com/r/business-planning/how-to-create-financial-projections-for-your-startup/
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https://www.entrepreneur.com/article/249840
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https://www.voutube.com/watch?v=NtdvIKAvB
https://www.investopedia.com/terms/c/cashflow.as
www.thebalancesmb.com/cash-flow-how-it-works-to-keep-your-business-afloat-39818

0

https://apttus.com/blog/what-is-sales- forecastm -best-practices

https://www.youtube. com/watch?v NtdvIKAvBgQ
https://www.youtube.com/watch?v=6777tSMr4-4
v=
https://www.youtube.com/watch?v=tXI13Qdu Qt8
https://www.youtube.com/watch?v=tXI3Qdu_Qt8

Lectia 4
https://www.youtube.com/watch?v=F72Nn5tnoiw

https://www.youtube.com/watch?v=f60dhel4AR
h //www. .com/watch?v=keCwRdbwNQY
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https://www.thebalancesmb.com/cash-flow-how-it-works-to-keep-your-business-afloat-398180
https://www.thebalancesmb.com/cash-flow-how-it-works-to-keep-your-business-afloat-398180
https://apttus.com/blog/what-is-sales-forecasting-best-practices/
https://www.youtube.com/watch?time_continue=1&v=vRod1eIPCWk&feature=emb_logo
https://www.youtube.com/watch?v=NtdvlKAvBgQ
https://www.youtube.com/watch?v=677ZtSMr4-4
https://www.youtube.com/watch?v=LTJUoy3kQ5c
https://www.youtube.com/watch?v=tXI3Qdu_Qt8
https://www.youtube.com/watch?v=tXI3Qdu_Qt8
https://www.youtube.com/watch?v=F72Nn5tnoiw
https://www.youtube.com/watch?v=f60dheI4ARg
https://www.youtube.com/watch?v=keCwRdbwNQY
https://www.youtube.com/watch?v=61OzhSrgsd8
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneurial-skills/be-effective-leader/pages/7-key-leadership-skills-entrepreneurs.aspx
https://www.bdc.ca/en/articles-tools/entrepreneurial-skills/be-effective-leader/pages/7-key-leadership-skills-entrepreneurs.aspx
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UNITATEA 7: INSTRUMENTE ICT PENTRU SPRUJINIREA ALFABETIZARII
FINANCIARE $1 ECONOMICE

Ideile principale

Obiectivul acestei unitati este de a asigura cursantilor cunostintele asupra
instrumentelor ICT pentru sprijinirea dezvoltarii lor personale Si/sau profesionale, in
termeni de alfabetizare financiara si economica, inclusiv oportunitatile si riscurile
legate de utilizarea respectivelor instrumente.

Aceasta unitate serveste, de asemenea, scopului de sporire a constientizarii asupra
disponibilitatii resurselor online deschise Si gratuite care sprijind gospodaria Si/sau
activitatile de munca privitoare la gestionarea finantelor.

in final, in aceastd unitate, cursantii, mai ales femeile migrante, vor fi incurajati sa

utilizeze instrumentele ICT pentru incluziunea lor in societate Si pentru aprofundarea
cunostintelor de gestionare financiara. Proiectul FEMENIN a prevazut dezvoltarea
propriilor instrumente pe Internet, adica platforma si aplicatie pe dispozitive mobile,
proiectarea pentru satisfacerea nevoilor grupului tinta, aspecte care vor fi prezentate,
de asemenea, in cadrul acestei unitati.

Rezultatele procesului de invatare

La momentul finalizarii cu succes a acestei Unitati de Tnvatare, participantii vor putea:

Tntelege scopul si vor putea Sti unde sa gaseasca instrumentele ICT online, deschise,

gratuite, pentru gestionarea propriului buget Si pentru dezvoltarea profesionala.
Selecta instrumentele ICT pentru scopul incluziunii antreprenoriale.

SECTIUNEA 1. Oportunitatile (si riscurile) referitoare la utilizarea
instrumentelor ICT

Introducere

Scopul si obiectivul acestei sectiuni sunt definite dupa cum ureaza:

Scop: Recunoasterea oportunitatilor Si riscurilor legate de utilizarea instrumentelor ICT
online deschise, gratuite.

Obiectiv: De a transmise cunostintele de baza referitoare la instrumentele ICT pentru
sprijinirea dezvoltarii personale Si/sau profesionale in temeni de alfabetizare financiara
Si economica.

Scopul instrumentelor online deschise gratuite

Aceasta sectiune serveste scopului de sporire a constientizarii referitoare la disponibilitatea

resurselor online deschise Si gratuite pentru sprijinirea activitatilor din gospodarie Si/sau de la

locul de munca@, cu privire la gestionarea finantelor.
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Mai mult, prin finalizarea acestei unitati, veti putea cunoaste cum se utilizeazd anumite
instrumente ICT pentru incluziunea in societate Si pentru perfectionarea abilitatii de gestionare
financiard. De asemenea, alfabetizarea dvs. digitala va fi sporitd, ceea ce reprezintd, adeseori,
un obstacol care limiteaza accesibilitatea la noile tehnologii. Va vom asigura introducere in
resursele digitale, dar Si ocazia de a beneficia de oportunitati educationale egale pentru orice

cursant.

Alfabetizarea digitala este denumitd, uneori, alfabetizare ICT. Astfel, alfabetizarea ICT
reprezinta utilizarea tehnologiei digitale, a instrumentelor de comunicatii Si/sau a retelelor
pentru accesarea, gestionarea, integrarea, evaluarea Si crearea informatiilor in vederea
functionarii intr-o societate a cunoasterii (Douglas A.J. Belshaw, 2011, p.78). Alfabetizarea
digitala a fost recunoscutd de mult timp, de Comisia Europeand, ca situidnd-se intre
competentele pe care cetatenii europeni trebuie sa le dezvolte constant, nu doar din cauza
faptului ca tehnologia se modifica, ci Si deoarece oamenii trebuie sa fie capabili sa participe la
0 gama mai vasta de activitati i sa extraga cat de multe beneficii din ele, asa cum face si
comunitatea din jurul lor.

Educatorii pentru adulti trebuie s8-Si personalizeze abordarea de predare nevoilor,
cunostintelor, abilitatilor si competentelor grupurilor lor. In acest caz, va fi vital sa raspundeti
intrebarilor cu privire la ce instrumente ICT pot fi utile pentru femeile migrante cu un nivel
redus de cunostinte financiare pentru gestionarea finantelor din fiecare zi, ce abilitati trebuie
sa posede respectivele femei Si care sunt competentele pe care respectivele femei le vor
poseda dupa utilizarea instrumentului ICT recomandat. Avand in vedere specificul acestei
comunitati deosebite, de migranti, conceptele de incluziune Si accesibilitate trebuie sa fie
avute in vedere la momentul alegerii instrumentelor ICT specifice pentru ca acestia sa poata
extragd beneficii din ele. Educatia este deja inteleasa ca instrument care poate fi utilizat pentru
reducerea sardciei, pentru imbunatatirea vietilor oamenilor Si ale grupurilor, ca Si pentru
transformarea societatilor (Grubb and Lazerson, 2004). TotuSi, cu ajutorul instrumentelor
digitale adecvate, care sunt usor de utilizat, femeile migrante isi pot imbunatati nivelul de
alfabetizare digitald alaturi de cel al alfabetizarii financiare si economice. Instrumentele ICT
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contribuie la dezvoltarea societatii Si de asemenea, reduc inegalitatile sociale Si sporesc
oportunitatilor pentru cei exclusi.

Oportunitatile si riscurile referitoare la utilizarea instrumentelor ICT online, deschise
Si gratuite

Instrumentele ICT sunt utilizate Tn multe domenii Si acestea iau in considerare nevoile
individuale ale utilizatorilor, indiferent de ord si loc. Oportunitatile legate de utilizarea
instrumentelor ICT online, gratuite, sunt urmatoarele:

® Acestea permit ca informatiile sa fie extrase, filtrate, sortate Si distribuite, astfel
contribuind la o eficientd mai mare in productie si distributie.

e Dezvoltarea retelelor Si instrumentelor ICT ajuta la depasirea obstacolelor de limba Si
culturale.

® Respectivele instrumente permit o eficienta sporita Si o reducere a costurilor asociate
productiei si distributiei.

Instrumentele ICT pentru sprijinirea dezvoltarii personale Si/sau profesionale, in termeni de
alfabetizare financiara si economica, permit sporirea constientizarii financiare.

e Calendarele financiare ajuta la determinarea bugetului, la estimarea costurilor etc.
Aceasta ajuta la organizarea banilor Si la gestionarea aspectelor financiare.

e Exista un acces usor la informatii Si simplificarea activitatilor care au fost asociate
anterior cu eforturile.

e Acestea permit posibilitatea de generare a rapoartelor Si de analizare a datelor prin
utilizarea diagramelor sau a graficelor.
Se observa constientizarea financiara sporita.

e Instrumentele ICT accelereaza tranzactiile de afaceri Si procesele de gestionare.

Controlarea propriilor finante ale unei persoane aduce multe avantaje. Controlarea propriilor
cheltuieli Si venituri v permite sa economisiti, s& va planificati cheltuieli si sa investiti.
Dezvoltarea tehnologiei ne asigura instrumente foarte importante pentru gestionarea
finantelor online. Totusi, pe langd avantajele Si oportunitatile evidente oferite de
instrumentele ICT, de asemenea putem fintalni riscuri asociate utilizarii lor. Aceste riscuri
principale sunt legate de:

e Securitate. In ciuda multor avantaje pe care instrumentele ICT le asigur3, este cu toate
acestea important sa fim atenti la aspectul referitor la securitate. Exista un risc ca
datele personale sa fie interceptate de escroci Si hacker-i, ceea ce poate determina
pierderea banilor. Daca nu sunteti sigur cum sa gestionati acest aspect pe cont propriu,
cautati sprijinul oferit de persoanele mai experimentate. In termeni de protectie a
datelor, trebuie sa fiti constient ca, din 25.05.2018, a intrat in vigoare Regulamentul
General privind Protectia Datelor (GDPR) pentru protejarea datelor apartinand
cetateniilor UE. Aceasta reglementare introduce limitari referitoare la colectarea
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datelor si utilizarea datelor, explicand protectia datelor si caracterul confidential al
datelor, astfel incat datele dvs. sa nu poata fi utilizate daca nu ati fost de acord cu acest
lucru, anterior. Totusi, atunci cand alegeti website-uri, 0 masura de securitate de baza
este de a efectua verificarea acestora pentru a vedea dacd detin un certificat de
securitate. Veti cunoaste acest lucru din faptul cd exista un lacat/bara verde langa
protocolul ‘HTTPS’ (‘S’ vine de la ‘sigur’) in bara adresei, anterior denumit ‘HTTP".
Implementarea solutilor moderne Si inovatoare poate determina o pierdere a
interactiunilor sociale deoarece majoritatea activitatii profesionale Si interactiunii are
loc online. Acum, aproape toate activitatile legate de finante si altele pot fi efectuate
online. Aceasta poate determina, de asemenea, neintelegeri Si pierderea contactului
cu realitatea, un aspect care trebuie sa fie controlat.

Anumite concluzii

Alegerea instrumentelor ICT pentru simplificarea activitatilor zilnice, de exemplu pentru

calcularea bugetului sau efectuarea previziunilor financiare, reprezintd un obstacol pentru

persoanele cu alfabetizare digitala inadecvata. Pentru a contribui la imbunatatirea celor

mentionate anterior Si pentru reducerea situatiilor de femei migrante care devin victime ale

fraudelor Si de care profita alte persoane, in urmatoarea sectiune veti gasi exemple si linii

orientative referitoare la gestionarea bugetului prin utilizarea instrumentelor online gratuite,

reflectand nivelul de alfabetizarea financiara Si economicd, ca si pentru a fi in pozitia de a

instrui alte persoane cum sa beneficieze de utilizarea respectivelor instrumente.

SECTIUNEA 2. Instrumente online deschise si gratuite (aplicatii
web-based si de dispozitive mobile, accesibile persoanelor cu abilitati
reduse pentru gestionarea financiara)

Introducere
Scopul si obiectivul acestei sectiuni sunt definite dup@ cum urmeaza:
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e Scop: Identificarea noilor instrumente online inovatoare pentru gestionarea bugetului
zilnic.

® Obiectiv: Alegerea dintr-o varietate de instrumente online deschise Si gratuite, pentru
scopul autodezvoltarii, luand in considerare oportunitatile i riscurile.

Instrumente online deschise si gratuite

Cu privire la subiectele alfabetizarii financiare Si economice, aceasta sectiune va include
anumite recomandari de instrumente pentru prevederea bugetului zilnic, gestionarea
propriilor finante, generarea situatiilor de flux monetar, calcularea cheltuielilor, proiectarea
veniturilor, asistarea cu privire la contul de active Si pasive, analizarea pragului de rentabilitate
Si alte aspecte similare.

Definitiile Si mai multe informatii referitoare la scopul acestor instrumente pot fi gasite in
Unitatea 4, Sectiunile 3 si 4.

e s '.iw " i — L e

Sursa: https://www.pexels.com/pl-pl/zdjecie/bogactwo-bramki-budzet-cele-128867/

Smartsheet  Smartsheet este un instrument care ajutd la gestionarea bugetului Si a
conturilor financiare.
Acest instrument va va ajuta sa:
e Gestionati veniturile, costurile si fluxul monetar.
Reduceti cheltuielile nenecesare.
Planificati achizitiile necesare.
Stabiliti si amanati tintele de profit.
Evaluati impactul pozitiv al schimbarilor bugetare.

Si multe altele.

Pe website, sunt create diferite modele de bugete financiare, pentru
programul Excel, care sa poata fi utilizate de toatad lumea. Doar descarcati
modelul care se potriveSte cel mai bine nevoilor dvs. si incepeti sa va
planificati succesul financiar.
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Website-ul Small Business asigurd, in sectiunea sa referitoare la Elementele
Analiza de Baza ale Contabilitatii, asistenta pentru cum se calculeaza pragul de

pragului de rentabilitate. Sunt asigurate mai multe exemple Si grafice care indica cum se
rentabilitate gestioneaza acest tip de problema.

Mai mult, pe un alt website veti gasi 41 Free Break Even Analysis Templates &
Excel Spreadsheets care va vor fi de ajutor.
Existd multe instrumentare care contin un calendar interactiv incorporat.
Calendarul Acesta va permite sa va gestionati timpul Si lucrul in echipa.
incorporat Calendarele incorporate va permit sa adaugati evenimente, sarcini Si sa va
controlati finantele.

My Finance Calculator al Microsoft reprezinta un exemplu perfect.

Mai multe exemple pentru telefoanele inteligente sunt asigurate in articolul:
The Best Calendar-Based Personal Finance Apps.

Din ce in ce mai des, pe website-ul unei banci, gasim un calculator al
Calculatorul  imprumuturilor. Este o aplicatie web care va permite sa efectuati calcule
de legate de costul unui credit sau al unui Tmprumut.
fmprumutur  Un utilizator trebuie sa indice doar marimea imprumutului Si timpul asteptat
i de rambursare a acestuia. Calculatoarele vor calcula automat, cu ajutorul
acestor doud variabile, costurile estimate ale unui imprumut din cadrul unei
banci alese de noi.

Exemple de calculatoare de imprumuturi:

Sainsbury’s Bank

IsB

Calculator.net

Bankrate

Aplicatiile bancare va permit sa verificati istoricul contului dvs. oriunde v-ati

Aplicatii de afla. Mai mult, majoritatea bancilor ofera posibilitatea de a va planifica
banking bugetul. Cu ajutorul graficelor, putem urmari cat de multi bani am cheltuit si
sa-i comparam cu cei cheltuiti in alte luni.
In functie de banca, aplicatile va permit sd repartizati cheltuielile pe
categorii, astfel incat sa stiti cat de mult ati cheltuit pentru o anumita
categorie, intr-o anumita luna.

Exemple de aplicatii de banking pe tari:

Comparatia celor mai bune aplicatii bancare Marea Britanie
Bancile digitale in Irlanda

Top 5 Banci Mobile in Romaénia

Banci digitale in Spania

Top 5 Mobile Banks in Polonia

Cele mai bune banci digitale din Turcia

Suplimentar, exista Top 5 Optiuni Bancare pentru Imigranti.
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et

*
‘i
**i

FEMENIN

Trimiterea
sumelor de
bani

You need a
budget

Money
Lover

SECTIUNEA

104 - FEMENIN Multilingual eLearning Platform

Aflati si Cum va poate ajuta un cont bancar digital pe durata pandemiei de
COVID-19.
La un anumit moment, veti fi interesat sa trimiteti bani acasa sau sa primiti

bani din strdinatate. Puteti face aceasta online, prin concentrarea pe
compararea optiunilor cele mai favorabile.

Exemple de servicii de transfer bani pe tari:
Transferuri de bani in Marea Britanie

Transferuri de bani in Irlanda
Transferuri de bani in Romania

Transferuri de bani in Spania
Transferuri de bani in Polonia

Transferuri de bani Tn Turcia

De asemenea, puteti compara unele dintre cele _mai bune servicii

internationale de transferare a banilor.

Aplicatia You need a budget este un instrument de organizare financiara care
are optiunea de planificare a cheltuielilor si care ne spune unde sa reducem
cheltuielile in viata de zi cu zi. Aplicatia este disponibila in limba engleza si
coopereaza cu peste 12.000 de banci din toata lumea. Aplicatia este
disponibild gratuit, timp de un an sSi functioneaza pe dispozitivele Android,
iOS si online.

O aplicatie populara care ne permite sa detinem controlul complet asupra
cheltuielilor noastre, sa planificdm bugetul Si sa urmarim costurile
individuale este numitd Money Lover. Aplicatia are o functie de schimb
valutar ncorporat, iar multumitd acestuia Stim cat de mult am cheltuit in
vacantd, de exemplu. Aplicatia este complet gratuita Si este disponibila
pentru dispozitivele mobile cu Android, iOS si Windows.

3. Instrumentele online FEMENIN (platforma

multilingvistica online Si aplicatie mobila cu instructiuni)

Introducere

Scopul si obiectivul acestei sectiuni sunt definite dup@ cum urmeaza:

® Scop: Dezvoltarea ideilor asupra utilizarii platformei online si aplicatiei de mobil
FEMENIN.
e Obiectiv: Ghidarea altor persoane asupra disponibilitatii platformei online si aplicatiei

de mobil FEMENIN, in vederea utilizarii acestora in propriul mediu.
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https://www.finder.com/ie/digital-banks-coronavirus
https://www.finder.com/ie/digital-banks-coronavirus
https://www.finder.com/ie/international-money-transfers/send-money-to-uk
https://transferwise.com/ie/send-money/
https://www.finder.com/ie/international-money-transfers/send-money-to-romania
https://www.finder.com/ie/international-money-transfers/send-money-to-spain
https://www.finder.com/ie/international-money-transfers/send-money-to-poland
https://www.finder.com/ie/international-money-transfers/send-money-to-turkey
https://www.finder.com/ie/best-international-money-transfer-services
https://www.finder.com/ie/best-international-money-transfer-services
https://www.youneedabudget.com/
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Proiectul FEMENIN a prevazut dezvoltarea propriilor instrumente online, adicad a unei
platforme de invatare si a unei aplicatii pentru dispozitivele mobile, create pentru satisfacerea
nevoilor grupului tinta. Aceste elemente sunt prezentate mai jos

Aplicatia de dispozitive mobile, cu instructiuni FEMENIN

Aplicatia inovatoare multi-nivel, pentru dispozitivele mobile, cu instructiuni a fost creata special
pentru formarea profesorilor Si formatorilor din domeniul educatiei pentru adulti, in vederea
utilizarii Si proiectarii unei aplicatii de invatare, pentru dispozitivele mobile, care sa fie folosita
de acesti profesionisti in scopul sprijinirii femeilor migrante pentru programele de
antreprenoriat Si invatare pentru adulti. Aplicatia pentru dispozitivele mobile, cu instructiuni,
FEMENIN este o aplicatie simpla, usor de utilizat.

Sursa: https:

Informatii tehnice Si cerinte ale dispozitivelor

Este necesara o conexiune activa la Internet din cauza faptului ca aplicatia FEMENIN utilizeaza
o baza de date de arhivare, centrald, acolo unde arhiveaza istoricul accesului utilizatorului Si
continutul creat de acesta. Respectiva abordare permite utilizatorului sa beneficieze de un
mecanism automat de salvare, semnificdnd cd, odatd ce utilizatorul introduce datele intr-o
functie specificd a aplicatiei, vor fi create finregistrari relevante ale datelor, astfel incat
utilizatorii s poata continua de unde au ramas data viitoare cand deschid aplicatia.

Avand in vedere specificatiile tehnice indicate mai sus, utilizatorii trebuie sa fie constienti de
faptul ca aplicatia FEMENIN, chiar daca este instalata local, pe un anumit dispozitiv, necesita o
conexiune activa la Internet pentru accesarea resurselor arhivate pe un server separat.
Suplimentar, fiabilitatea conexiunii de Internet are un impact semnificativ asupra modului in
care functioneaza aplicatia. Chiar daca existéd mecanisme adecvate implementate care incearca
sa fie eficiente cu privire la latimea benzii de Internet, conexiunile de Internet inadecvate sau
instabile pot determina o reactie lenta a interfetei aplicatiei.

Descarcati aplicatia de dispozitive mobile FEMENIN de aici: LINK cand va fi disponibil
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Descarcati Cum se utilizeaza aplicatia FEMININ, Tn format pdf, de aici: LINK cand va fi disponibil

Utilizare de baza
Interfata aplicatiei FEMENIN trebuie sa fie intuitiva. Pentru a garanta claritatea completa cu
privire la utilizarea sa, cititi despre operatiunile si functiile sale de baza.

1. Asigurati-va ca sunteti conectat la Internet pentru descarcarea aplicatiei FEMENIN pe
dispozitivul dvs. mobil. Pentru acest scop, vizitati App Store de pe dispozitivul dvs. De
asemenea, puteti gasi link-ul spre aplicatie pe website-ul proiectului: www.femenin.org

Va rugam sa retineti ca descarcarea aplicatiei este gratuita.

Va rugam sa retineti ca limba aplicatiei pentru dispozitivele mobile este adaptata limbii setate
pe dispozitivul dvs. Si trebuie sa fie una dintre urmatoarele: engleza, spaniold, polonezd,
romana sau turca.

2. Nu este necesara finregistrare, accesul deschis fiind disponibil tuturor utilizatorilor care
doresc sa utilizeze functiile aplicatiei. Daca va veti crea propriile dvs. activitati, trebuie sa va
inregistrati cu email-ul dvs. si sa asigurati un nume de utilizator. n acest mod, datele introduse
vor fi salvate.

Toate datele vor fi arhivate pe server-ele Danmar Computers Ltd, considerata responsabila
pentru protectia datelor Si utilizatorii o pot contacta cu intrebari despre datele lor. Atunci cand
se Tnregistreaza, utilizatorii noi sunt obligati sa accepte politica referitoare la protectia datelor.
Politica referitoare la protectia datelor poate fi vizualizata aici: LINK cand va fi disponibil

Pentru orice asistenta ulterioara referitoare la accesibilitatea la Si utilizarea aplicatiei FEMININ,
va rugam sa contactati Consortiul Proiectului. Modul de contact: http://www.femenin.org/

Platforma online multilingvistica FEMENIN

Obiectivul platformei online multilingvistice FEMENIN este de a asigura participantilor acces la
informatiile, instrumentele si resursele, de a sprijini asigurarea educatiei Si gestionarea
procesului educational pe Internet. Platforma de e-invatare asigura conceptul metodologic Si
didactic al cursului de e-learning bazat pe o noud platforma digitala Si o noua programa
destinatd educatiei financiare Si economice pentru femeile migrante. Profesorii Si formatorii
din domeniul educatiei pentru adulti au acces gratuit la cursurile inovatoare de e-learning Si la
noua Resursa Educationala Deschisa asupra alfabetizarii financiare si economice a femeilor
migrante, destinate incluziunii antreprenoriale, testate cu ajutorul Tnvatarii inovatoare, prin
actiuni si invatare cu ajutorul abordarii pedagogice a proiectului.
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Continuati sa explorati platforma de e-invatare FEMENIN.

Partajati  link-ul ~ catre  platforma de e-invatare  FEMENIN  colegilor  dvs.:
https://femenin.watt.com.es

Evaluarea Unitatii

Test de Evaluare 1

Alfabetizarea digitala este denumita, uneori, alfabetizare ICT
Adevarat
Fals

Multumitd instrumentelor ICT, avem acces usor la informatii si la simplificarea activatilor care
erau asociate anterior eforturilor.

Adevarat

Fals

Completati spatiile libere

Cu ajutorul instrumentelor digitale usor de utilizat, femeile migrante isi pot imbunatati nivelul
de alfabetizare digitala alaturi de alfabetizarea financiard i economica.

in ciuda multor avantaje ale instrumentelor ICT, cu toate acestea trebuie s& acorddm atentie
aspectului legat de securitate.

Alegerea instrumentelor ICT pentru simplificarea activitatilor zilnice, adica calcularea bugetului
sau efectuarea previziunilor financiare, reprezintd un obstacol pentru persoanele cu
alfabetizare digitala redusa.

Alfabetizarea digitald a fost recunoscutda de mult timp de Comisia Europeand printre
competentele pe care cetatenii europeni trebuie sa le dezvolte continuu, nu doar avand in
vedere faptul ca tehnologia este in schimbare, dar Si pentru a putea participa la obiectivul mai
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vast al activitatilor si pentru a beneficia de ele la fel de mult ca S$i comunitatea din jurul
acestora.

Test de Evaluare 2

Care sunt principalele avantaje ale utilizarii programelor pentru gestionarea finantelor?
(alegere multipla)

Planificarea cheltuielilor

Acces rapid la informatii

Organizarea bugetului gospodariei

Securitate

Controlul cheltuielilor

Economii de bani pentru un scop specific

Ordine financiara

Ce este un calculator de imprumuturi?

O aplicatie web care va permite sa efectuati calcule legate de costul unui credit sau al unui
fmprumut.

O aplicatie populara care ne permite sa detinem controlul complet asupra cheltuielilor, s& ne
planificdm bugetul Si s& urmarim costurile individuale.

Ce este aplicatia “You need a budget”?

O aplicatie populara care ne permite sa detinem controlul complet asupra cheltuielilor, sa ne
planificdm bugetul Si s& urmarim costurile individuale.

Un instrument de gestiune financiara care are Si optiunea de planificare a cheltuielilor Si care
ne spune unde putem reduce din costurile vietii de zi cu zi.

Completati spatiile libere
Smartsheet este un instrument care ajuta la gestionarea bugetului Si conturilor financiare.

Calendarele incorporate va permit s adaugati evenimente, sarcini Si sa va controlati finantele.

——— i

Aplicatiile bancare va permit sa va verificati istoricul contului oriunde.

Test de Evaluare 3

Care dintre urmatoarele instrumente de Internet au fost create in cadrul proiectului
FEMENIN?

Aplicatia cu instructiuni, pentru dispozitivele mobile FEMENIN

Jocul FEMENIN

Platforma de Internet multilingvisticA FEMENIN

Aplicatia FEMENIN este disponibila in urmatoarele limbi:
engleza, greacd, daneza, spaniold, polona, portugheza, romana, italiana, turca
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Care este adresa website-ului pentru proiectul FEMENIN?
www.femenin.erasmus.site
www.femenin.org

www.femenin.eu

Scopul platformei de Internet multilingvisticd FEMENIN este de a asigura participantilor accesul
la informatii, instrumente Si resurse, de a sprijini asigurarea educatiei Si gestionarea procesului
educational pe Internet.

Adevarat

Fals

Completati spatiile libere

O conexiune activa la Internet este necesara din cauza faptului ca aplica FEMENIN utilizeaza o
baza de date centrald de arhivare acolo unde arhiveaza istoricul accesului utilizatorilor Si
continutul creat de acestia.

Daca va veti crea propriile activitati in aplicatia mobila FEMENIN, trebuie sa va inregistrati cu
email-ul Si s& asigurati un nume de utilizator.

Resurse

Glosar

Instrumente ICT — Instrumentele ICT reprezinta Instrumentele de Tehnologia Comunicatiilor.
Instrumentele ICT pot fi utilizate pentru femeile migrante cu nivel redus de cunostinte
financiare, pentru gestionarea finantelor din fiecare zi, pentru abilitatile pe care aceste femei
trebuie sa le posede, ca Si cu privire la competentele pe care le vor detine aceste femei dupa
utilizarea instrumentului ICT recomandat.

Alfabetizare digitala — Alfabetizarea digitald a fost recunoscutd de mult timp, de Comisia
Europeana, ca situand-se intre competentele pe care cetatenii europeni trebuie sa le dezvolte
constant, nu doar din cauza faptului ca tehnologia se modifica, ci Si deoarece oamenii trebuie
sa fie capabili sa participe la 0 gama mai vasta de activitati Si sa extraga cat de multe beneficii
din ele, asa cum face Si comunitatea din jurul lor.

Resursa Educationala Deschisa — Acestea sunt orice resurse educationale care sunt complet
deschise si accesibile prin licente gratuite sau transferate domeniului public Si care sunt puse la
dispozitie prin intermediul instrumentelor ICT.

Aplicatie mobila - Software care functioneaza pe un dispozitiv mobil (telefoane, tablete etc.).

Platforma de Internet — Sistem interactiv de computer care permite organizarea Si invatarea
pe Internet.
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Resurse suplimentare

What is ‘digital literacy’? A Pragmatic investigation. Douglas A.J. Belshaw (2011).

Approaches to Inclusive Education and Implications for Curriculum Theory and Practice (2017).
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